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PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Hultsfreds kommun genomfort
en granskning av placeringar och 6ppenvardsinsatser.

Var bedémning ar att socialnamnden i allt vasentligt har en andamalsenlig uppféljning
av placeringar vuxna samt av barn och ungdomar enligt SoL (Socialtjanstlagen) LVM
(Lagen med sarskilda bestammelser om vard av missbrukare) och LVU (Lagen med
sarskilda bestammelser om vard av unga).

Var bedémning baseras pa bedomningen av de fem revisionsfragorna i granskningen,
vilka framgéar nedan. Bedémningen gors pa en tregradig skala (uppfyllt, delvis uppfyllt,
eller ej uppfyllt). Motivering till bedémningen av de respektive revisionsfragorna framgar
aven under varje avsnitt i den I6pande rapporten.

Revisionsfraga

Kommentar

Revisionsfraga 1:
Finns det
dokumenterade
rutiner for hur
Oppenvardsinsatser
ska anvandas infor,
under och efter
placering?

Revisionsfraga 2:
Finns vardplaner
och tillhérande
genomférandeplane
r till respektive
placeringsbeslut?

Revisionsfraga 3: Ar
malen vid
placeringar
individuella, tydliga
och tidsbestamda?

pwec

Uppfyllt

Det finns uppréattade rutiner och ett
vedertaget arbetssétt som innebar att
Oppenvardsinsatser utifrn individens
behov anvands fore, under och efter
placering. Aven uppféljning av
Oppenvardsinsatser for barn och unga
finns tydliggjort i rutiner.

Uppfylld

Vi konstaterar att det finns
implementerade rutiner for att
vardplaner och genomférandeplaner
ska upprattas och sedan uppdateras
utifran behov. Vi konstaterar utifran
aktgranskning att aktuella vardplaner
och genomférandeplaner finns i
samtliga fall i stickprovet aven om det
for ett av arendena blivit en férdrojning.
Det finns ocksa enligt var bedomning
ett bra stod till socialsekreteraren
genom upprattat arshjul for
placeringsarenden.

Delvis uppfylid

Vi konstaterar att malen ar formulerade
utifrén individens situation och enligt de
mallar som finns for uppdrag respektive
vardplan. Vi konstaterar dock att de
mal som vi sett i aktgranskningen
generellt inte pa ett tydligt satt ar
formulerade sa att de kan uppfyllas
inom ramen for placeringen. Darmed &r
malen inte alltid vagledande i nar
placeringen kan upphora.
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Revisionsfraga 4:
Finns det skriftliga
rutiner for hur
uppfoljning ska ske
av den enskilda
placeringen?

Revisionsfraga 5:
Sker det en
ekonomisk
uppfoljning av
externa placeringar
och

Oppenvardsinsatser
?

Uppfylld

Vi konstaterar att uppféljning av
placeringar genomfdrs enligt gallande
rutiner och att 6vervaganden av
socialndmnden baserat pa
aktgranskning gors enligt
socialtjanstlagen.

Uppfylld.

Vi konstaterar att ndmnden I6pande tar
del av en ekonomisk uppfdljning som
innefattar fordelningen av kostnader
inom IFO:s verksamheter. Namnden tar
aven del av kostnadsutveckling dver tid
och uppgifter om antalet placeringar
Over tid.
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Utifran genomford granskning lamnas foljande rekommendationer till socialnamnden:

e Sakerstall att malen for placeringar utformas sa att de ar tydliga och avgransade till
att galla sjalva placeringen.
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Enligt Socialtjanstlagen skall socialnamnden utan dréjsmal inleda utredning av vad som
genom ansdkan eller pa annat satt har kommit till nAmndens kannedom och som kan
féranleda nagon atgard av namnden. Utredningen ska mynna ut i en individuell
beddmning av den enskildes behov.

Faktorer sdsom personalférandringar, avsaknad av alternativt bristande kannedom om
riktlinjer och rutiner samt eventuella oklarheter i informationsdverféringen mellan
bestallare(myndighetsutdvarna) och utférarverksamheten (tex 6ppenvarden) riskerar
forsamra rattssakerheten, inom individ- och familjeomsorgen.

Det har visat sig ha stor betydelse hur handlaggningen utformas, hur den féljs upp samt
hur malen utformas i de beslut som fattas. Att placera individer pa institution ar ett stort
ingrepp for den enskilde individen och dessutom ar det ett kostsamt uppdrag for
kommunen. Hur kommunen organiserar alternativa losningar pa hemmaplan samt hur
man foljer upp HVB-placeringar samt andra externa placeringar ar centralt for hur dessa
insatser kommer att lyckas samt hur kostnadsnivan kommer att bli inom denna
verksamhet.

Med anledning harav, véljer Hultsfreds kommuns revisorer att granska denna
verksamhet och gor i sin risk och vasentlighetsanalys bedémningen att detta arbete bor
genomforas under 2020.

Syftet med granskningen ar att sékerstalla att socialnamnden har en &ndamalsenlig
uppfdljning av placeringar vuxna samt av barn och ungdomar enligt SoL
(Socialtjanstlagen) LVM (Lagen med sarskilda bestammelser om vard av missbrukare)
och LVU (Lagen med sarskilda bestammelser om vard av unga).

e Finns det dokumenterade rutiner for hur 6ppenvardsinsatser ska anvandas infor,
under och efter placering?
e Finns vardplaner och tillhérande genomférandeplaner till respektive
placeringsbeslut?
Ar mélen vid placeringar individuella, tydliga och tidsbestamda?
Finns det skriftliga rutiner for hur uppfdljning ska ske av den enskilda placeringen?
e Sker det en ekonomisk uppféljning av externa placeringar och 6ppenvardsinsatser?

Socialtjanstlagen

Lagen om vard av unga (LVU)

Lagen om vard av missbrukare (LVM)

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad och handlaggningen inom
socialtjansten (SOSFS 2014:5)



Omradet LSS granskas inte. Granskningen omfattar enbart placeringar under 2020.
Placeringar som gjorts tidigare och dar placeringen avslutats innan 2020 kommer inte
att omfattas.

Granskningen har genomfoérts genom granskning av relevanta riktlinjer och rutiner.
Aktgranskning har genomforts for ett urval av akter dar placeringar har gjorts. Dartill har
intervjuer genomforts med socialchef, sektionschef IFO Vuxen, sektionschef IFO Barn
och familj samt socialsekreterare.

! Lag om stéd och service till vissa funktionshindrade.

s
pwec



pwec

Socialnamnden ansvarar bland annat for omsorg och service, upplysningar, rad, stod
och vard, ekonomisk hjalp och bistand till familjer och enskilda som behéver det.

Socialférvaltningen lyder under socialnéamnden och leds av socialchef. Inom
socialférvaltningen arbetar individ och familjeomsorgen (IFO) med foérsorjningsstod, vald
i nara relationer, missbruksvard, ensamkommande, barn och familj mm. IFO vuxen leds
av sektionschef och dar arbetar vid tidpunkten fér granskningen tre socialsekreterare
med vuxenarenden och drygt atta socialsekreterartjanster arbetar med
forsorjningsstddsarenden. Det finns dven tre behandlare som arbetar med
vuxenarenden. Inom IFO barn och familj finns tva sektionschefer varav en har mer
ansvar for myndighetsutévningen och en fér férebyggande insatser och andra
behandlingsinsatser. Inom IFO barn och familj arbetar sju socialsekreterare och fyra
behandlare.
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lakttagelserna for revisionsfraga 1-4 kommer att redovisas for vuxna och barn/unga
separat da lagstiftningen avseende placeringar skiljer sig at.

Revisionsfraga 1: Finns det dokumenterade rutiner for hur 6ppenvardsinsatser
ska anvandas infor, under och efter placering?

En effektiv vard och anvandande av placeringsalternativ hanger ofta ihop med
kommunens forutsattningar for att bedriva vard pa hemmaplan. Det &ar ocksa vasentligt
att det finns val fungerande rutiner och arbetssatt for att pa ett 6nskvart satt koppla ihop
varden pa hemmaplan med placering i de fall sddan kravs. Val fungerande rutiner och
arbetssatt vad det géaller anvandandet av 6ppenvard i relation till placering kan ha stor
betydelse for resultat och placeringstid.

Vi har i granskningen tagit del av Rutin fér ansékan om placering i HVB, 2017-07-05
som beskriver handlaggningsférfarandet vid ansokan om HVB vuxen. Det framkommer
av rutinerna att dppenvardsinsatser ska 6vervagas vid avslag om HVB samt vid
avslutade HVB-insats.

| intervjuer beskrivs att 6ppenvardsinsatser anvands i sa stor utstrackning det gar och
att placering ar ett alternativ forst efter att dppenvardsinsatser testats eller Gvervagts.
Det framhdvs att det ar individens behov som ar styrande for vilken insats som blir
aktuell. | enlighet med gallande rutin sa gors det ocksa enligt de intervjuade en
beddmning av behov av dppenvardsinsats da placering avslutas. Rutiner och riktlinjer
upplevs generellt som val forankrade i verksamheten da de tagits fram och reviderats av
arbetsgruppen gemensamt.

Det finns &ven mer intensiva dppenvardsinsatser som kan erbjudas i aktuella fall. Den
intensiva 6ppenvardsinsatsen bygger pa nastan daglig kontakt mellan individ och
behandlare, och flera olika behandlare och instanser kan vara inkopplade samtidigt.

Samverkan vid en individs utskrivning fran placering uppges ibland fungera vél och
ibland innebara svarigheter exempelvis till féljd av att individen skrivs ut fran slutenvard
som geografiskt langt bort fran Hultsfred, och fysiska samordningsmoten inte ar
sjalvklart. Det finns en samverkansdverenskommelse som dock har underlattat arbetet
och gjort vardkedjan mer sammanhangande. Samverkansoverenskommelsen ar fran
2017 och avser riskbruk, missbruk och beroende for Hultsfreds kommun och tidigare
Landstinget i Kalmar.

Rutin Oppenvardsinsats vid placering (datum saknas) beskriver anvandning av
oppenvard fore, under och efter placering av barn som ar placerade enligt SoL eller
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LVU. Det kan handla om 6ppenvardsinsatser i form av exempelvis samtal med
behandlare eller en kontaktperson. Rutinen beskriver att insatsen aven kan inkludera
insatser for att starka relationen mellan barn och vardnadshavare. Behovet av
dppenvardsinsatser behover enligt rutinen ses 6ver kontinuerligt under placeringen.

Det finns tillhérande handlaggningsrutiner for Uppfoljning av 6ppenvardsinsats i form av
kontaktperson, reviderad 2018-10-10 samt Uppfdljning av 6ppenvardsinsats i form av
behandlarkontakt, upprattad 2018-10-10.

| intervjuer uppges det vara ett stort fokus p& 6ppenvardsinsatser inom verksamheten
och att utifran individens behov ta fram lampliga insatser. De allra flesta som placeras
uppges ha haft en 6ppenvardsinsats innan. Liksom pa vuxensidan finns aven en mer
intensiv 6ppenvardsinsats, inom IFO barn och familj kallat mellanvardsinsats, déar ett
team med socialsekreterare och familjebehandlare arbetar med familjen. | Lathund for
mellanvardsinsatser, 2020-08-18 beskrivs att familjen maste vara delaktig, och att
mellanvardsinsats beviljas som en frivillig insats enligt 4:1 SoL.

Mellanvard kan beviljas oberoende av om barnet/ungdomen &r placerad enligt LVU,
SolL, eller inte alls ar placerad. Mellanvarden bedrivs som en insats innan eventuell
placering, under pagaende placering och/eller efter placering. Mellanvard ar en
resurskravande insats, dar det ar énskvart att man ser resultat inom fyra till sex
manader, for vidare utvardering om det ska 6verga till familjebehandling, en (ny)
placering, eller avslutas.

Den l6pande uppfdljningen av 6ppenvarden och eventuell placering beskrivs underlattas
av att de som arbetar med barnet/ungdomen sitter i samma lokaler och kan ha frekventa
avstamningar.

Var bedomning &ar att revisionsfragan ar uppfylld. Det finns uppréattade rutiner och ett
vedertaget arbetssétt som innebar att dppenvardsinsatser utifran individens behov
anvands fore, under och efter placering. Aven uppféljning av 6ppenvardsinsatser for
barn och unga finns tydliggjort i rutiner.

Revisionsfraga 2: Finns vardplaner och tillhdrande genomférandeplan till
respektive placeringsbeslut?

Enligt socialtjanstlagen 11 kap 3 § ska det nar nadgon behdver vardas i ett hem for vard
eller boende, stodboende eller familiehem en plan upprattas for den vard som
socialnamnden avser att anordna (vardplan).

For barn och unga som vardas i ett hem for vard eller boende, stodboende eller
familiehem ska en plan upprattas 6ver hur varden ska genomféras (genomférandeplan).

Vi har for granskningen genomfort intervjuer men ocksa en aktgranskning for att titta pa
efterlevnaden av ovanstaende krav. Varen 2020 var det totalt 25 individer som haft
placering pa familjehem, tre pa HVB, tva pa stodboende och atta placeringar pa HVB
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vuxen. Stickprovet bestod av totalt tio akter; fem arenden pa familjehem, en placering
pa HVB, en pa stodboende och tre placeringar p& HVB vuxen.

For varje arende har vi tagit del av placeringsbeslut, vardplan, genomférandeplan samt
senaste uppfdljning av beslutet.

Socialnamndens riktlinjer for vuxna med missbruk/beroendeproblem, antagna 2012-02-
09 innehaller bl a information om uppréattandet av uppdrag (vardplan) och
genomférandeplan.

Uppdrag beskrivs i intervjuer upprattas direkt i anslutning till placering och sedan
revideras vid behov. Detta har verifierats i aktgranskningen.

| Ramavtal HVB Vuxna med missbruk 2016, som & kommunens avtal med SKL
Kommentus (avtalsperiod 2017-09-15 tom 2019-09-14 men enligt intervju fortfarande
aktuellt) ar det tydliggjort att upphandlat HVB ansvarar for att uppréatta en
genomférandeplan. Utféraren har inte ratt till betalning férran denna genomférandeplan
kommit uppdragsgivaren till handa. Enligt intervjuer inkommer genomférandeplaner i
regel. | vissa fall far socialsekreterare paminna boendet. | de fall det rér sig om HVB
utanfér ramavtal tar de oftast langre tid for socialsekreteraren att fa
genomférandeplanen. Inkomna genomférandeplaner placeras i individens fysiska akt.
Aktuella genomférandeplaner har verifierats genom aktgranskningen.

Rutinen Vardplan och genomférandeplan, 2017-11-30 beskriver bland annat att
vardplanen ska fokusera pa vad som behéver goras medan genomférandeplanen ska
beskriva hur det ska ga till. Enligt intervjuer upprattas vardplan inom rimlig tid i
anslutning till placeringsbeslutet. | aktgranskning framkommer att sju av atta arenden
har en uppréattad vardplan i anslutning till placeringsbeslutet. For ett av arenden har det
tagit sex manader fran placeringsbeslutet till att vardplan finns upprattad. Detta beskrivs
i intervju bero pa att det ror sig om ett &rende som varit aktuellt under langre tid med
manga omplaceringar. Det har funnits en vardplan men inte till det senaste
placeringsbeslutet.

En genomforandeplan ska enligt rutinen upprattas vid vard i familjehem eller pa HVB.
Genomférandeplanen ska upprattas i samband med att barnet placeras och tillsammans
med barnet, vardnadshavarna och den som ger varden. Vid placering pa HVB ansvarar
boendet for att gora genomférandeplanen. Vid placering i familjehem &r det ansvarig
socialsekreterare som ansvarar for att skriva genomférandeplanen.

| aktgranskning framkommer att det finns upprattade genomférandeplaner for de atta
arendena och att det i regel har drjt ett par manader efter placeringsbeslut innan
genomférandeplan finns pa plats. | intervjuer beskrivs att ansvarig socialsekreterare ofta
far paminna HVB om att genomférandeplan ska inkomma. | de fall en
genomférandeplan inte inkommer fran HVB-boende inom rimlig tid ska socialsekreterare
se till att genomforandeplan upprattas. Denna atgard uppges dock inte ha behovt vidtas
de senaste aren. Det finns ingen motsvarande rutin som for placeringar av vuxna dar
utforaren inte har ratt till betalning foérrén genomférandeplanen kommit uppdragsgivaren
till handa. Varje socialsekreterare inom IFO barn och familj har fa placeringar och skoter



varje betalning av fakturor. Socialsekreterarna anses pa sa satt ha god kontroll Gver att
genomférandeplaner har inkommit enligt rutin fér de arenden vars fakturor de
behandlar.

| rutinen framkommer att vardplanen ska revideras sa fort malen i varden forandras eller
da barnets behov forandras. Minst en gang per ar ska vardplanen ses over.
Genomférandeplanen ska revideras kontinuerligt, minst tvd ganger per ar. Detta
beskrivs i intervjuer goras enligt rutin eller oftare.

Det ar socialsekreterarnas ansvar att ldpande ha koll pa att vardplaner och
genomforandeplaner halls uppdaterade. For varje placeringsarende ska mallen Arshijul
socialsekreterare anvandas. Arshjulet inneh&ller momenten som lépande under ett &r
ska genomforas i relation till placeringen. Arshjulet l14ggs i akten och underlattar for
ansvarig socialsekreterare liksom for om nagon annan socialsekreterare behover ta
Over arendet.

I Rollbeskrivning socialsekreterare, 2017-11-30, framgar bl a att socialsekreterarens
uppdrag ar att uppdatera vardplanen nar malen eller varden forandras och de rutiner
som finns kring detta.

Var bedomning ar att revisionsfragan ar uppfylld. Vi konstaterar att det finns
implementerade rutiner for att vardplaner och genomférandeplaner ska uppréattas och
sedan uppdateras utifran behov. Vi konstaterar utifran aktgranskning att aktuella
vardplaner och genomférandeplaner finns i samtliga fall i stickprovet &ven om det for ett
av arendena blivit en fordrgjning. Det finns ocksa enligt var bedomning ett bra stdd till
socialsekreteraren genom upprattat arshjul fér placeringsarenden.

Revisionsfraga 3: Ar malen vid placeringar individuella, tydliga och
tidsbestamda?

Det ar vasentligt att vard ges med utgadngspunkt i den enskildes behov och inte ar en
konsekvens av andra faktorer. Det ar darfor viktigt att de mal som ockséa formuleras ar
individuella. Detta kan vara svart att bedoma som utomstaende nar de individuella
forutsattningarna inte ar kanda. Daremot sa gar det att se om det anvands generella
formuleringar eller allmangiltiga mal.

For att skapa en tydlighet i syftet med placeringen och vad som kravs for att placering
ska kunna 6verga i annan vardform sa har vi ocksa tittat narmare pa malformuleringar.
Det finns inget lagstiftat eller formaliserat krav kring detta, men var utgangspunkt i
granskningen har varit att malen utéver ovanstaende krav dven bor vara formulerade sa
att det ar tydligt vad som kravs for att placering ska kunna upphora.

Det finns en upprattad mall for att skriva uppdrag, framtagen 2019-12-06. |
aktgranskning har det verifierats att mallen anvands. Mallen innehaller en rubrik dar
syfte ska anges och en dar mal ska listas.

.
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Stickprovet visar att uppdragen innehaller mal som att exempelvis fa sina behov
tilgodosedda, ha en god psykisk hélsa och observera sina behov i vardagen. | intervjuer
framkommer att utformningen av malen upplevs som ett utvecklingsomrade. Det finns
en svarighet i att inte skapa for generella och langsiktiga mal utan snarare mal som ar
formulerade sa att de kan uppfyllas och placeringen darmed avslutas.

Sektionschef beskrivs ha uppfoljningar med socialsekreterare manadsvis da
utformningen av mal ar ett av omradena som berors.

Rutinen Vardplan och genomférandeplan, 2017-11-30 beskriver att malen med
placeringen ska uppges utifran barnets behov. Det slas fast att det ar viktigt att malen
med varden ar sa tydligt och konkret som mojligt. Vardplanen bor ocksa innehalla
forutsattningarna som maste vara uppfyllda for att varden i den form som ges for
stunden ska kunna upphora.

| aktgranskning framkommer mal exempelvis som att ha en god fysisk och psykisk
halsa, fa méjlighet att utveckla sin identitet och starka sitt egna “jag”. Liksom i
intervjuerna gallande placeringar pa HVB for vuxna framkommer i intervjuer inom IFO
barn och familj att malformuleringar ar ett utvecklingsomrade. Det beskrivs vara en
levande diskussion inom arbetsgruppen géallande hur malen kan skrivas for att vara
sadana som kan uppfyllas inom ramen for placeringen snarare &n pa langre sikt.

Var bedomning ar att revisionsfragan ar delvis uppfylld. Vi konstaterar att malen ar
formulerade utifran individens situation och enligt de mallar som finns for uppdrag
respektive vardplan. Vi konstaterar dock att de mal som vi sett i aktgranskningen
generellt inte pa ett tydligt satt ar formulerade sa att de kan uppfyllas inom ramen for
placeringen. Darmed ar malen inte alltid vagledande i nar placeringen kan upphora.

Revisionsfraga 4: Finns det skriftliga rutiner for hur uppfoéljning ska ske av den
enskilda placeringen?

Uppfolining av placeringen ska ske minst var sjatte manad eller vid behov enligt
namndens riktlinjer foér vuxna med missbruk/beroendeproblem. Enligt intervjuer har
uppfdljning genomforts som planerat aven under den pagaende pandemin. Dock har
vissa av uppfoljningarna genomforts pa distans genom digitala kommunikationsmedel.
Socialsekreterarna upplever att det i vissa fall med digitala uppféljningar har varit svart
att fa en lika god inblick i individens situation som vid fysiska besok. Det lyfts dock &ven
att de digitala kontakterna inneburit att mycket restid férsvunnit som istéllet kunnat
anvandas till andra arbetsuppgifter.

| rutinen Uppfélining av placerade barn, 2017-11-30, framgar socialnamndens
lagstadgade skyldigheter avseende uppfdljning av placerade barn och att uppféljning
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ska folja BBIC-mall. Enligt rutinen ska dokumentet "Uppféljning av vard” i Treserva
anvandas vid varje uppfoljning. Uppfdljningen ska syfta till att se huruvida malen for
placering uppfylls samt att garantera att det ar en trygg och séker vard for barnet. Vid
uppféljningen ska man ta stallning till om malen i genomférandeplan och vardplan ar
uppfyllda eller behéver revideras.

Socialsekreteraren ska enligt rutin traffa barnet minst fyra ganger per ar. | borjan av en
placering bor kontakten vara tatare. Detsamma galler om det framkommer nagon form
av problem med placeringen. For att kunna géra en noggrann uppféljning av varden och
barnets situation anger rutinen att det ar viktigt att ta in information fran andra berérda
aktorer sdsom skola, BUP, sjukvarden. Uppfdljningen ska inte enbart byggas pa
familiehemmets beskrivningar om barnet utan andra aktérers uppgifter ar viktiga for att
upptacka eventuella missforhallanden samt fa material till underlag for samtal med
barnet. | rutinen finns de fragor som ska stallas till barnet, familiehemmet, foraldrar och
god man/sarskild férordnad vardnadshavare under varje sexmanadersperiod.

| intervjuer framkommer att uppféljningar gors i enlighet med rutin och oftast mer
frekvent an fyra ganger per ar. | nagot enstaka fall har det tagits ett aktivt beslut om att
uppfdljning ska goras tva ganger per ar utifran den individens behov. Till féljd av
coronapandemin har vissa uppféljningar under det senaste halvaret skett via telefon
eller exempelvis Skype. Skyddsutrustning vid hembesok har anvants i de fall det
behovs.

| socialtjanstlagen 6 kap 8 § anges att om ett barn vardas med stod av lagen i ett annat
hem &an det egna, ska socialnamnden minst en gang var sjatte manad évervaga om
varden fortfarande behovs och hur varden bor inriktas och utformas. | aktgranskning
framkommer att samtliga arenden har omprévats av socialndmnden minst inom sex
manader fran placeringsbeslutet.

Var bedoémning ar att revisionsfragan ar uppfylld. Vi konstaterar att uppfoljning av
placeringar genomfors enligt gdllande rutiner och att dvervaganden av socialndmnden
baserat pa aktgranskning gors enligt socialtjanstlagen.

Revisionsfraga 5: Sker det en ekonomisk uppfdljning av externa placeringar och
Oppenvardsinsatser?

Enligt intervjuer gors ekonomisk prognos av respektive sektionschef under mars, april,
maj, juni, augusti, september, oktober, november och december. Det beskrivs att det
infor varje prognos tas fram underlag for kostnader for alla poster i verksamheten.

Pa individniva foljs dessutom insatser upp regelbundet av ansvarig socialsekreterare
som rapporterar till ansvarig arbetsledare om det skett férandringar i
vardbehov/insatsbehov. Vid andrade forhallande av svarighetsgrad i insats forhandlas
priset med extern uppdragsgivare.

2 BBIC ar socialstyrelsens utredningsmall och stér for barns behov i centrum.

.
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Vid granskning av namndens protokoll fran 2019-08-14 till och med 2020-08-12
framkommer att namnden tagit del av ekonomisk prognos pa motet i oktober 2019,
ekonomisk redovisning 2019 samt kostnadsanalys infor budget 2021 pa moétet i februari
2020 och delarsrapport pa motet i juni 2020.

I det underlag som ndmnden tagit del av framkommer prognos och budgetavvikelser for
socialnamnden totalt, pa IFO-niva och aven utifran olika poster inom IFO sasom
ensamkommande barn, HVB barn och ungdom, socialkontoret barn och ungdom, HVB
Missbruk etc. Namnden tar aven del av underlag som visar kosthadsutvecklingen och
antalet placeringar over tid likt bilden nedan. Antalet barn och unga som varit aktuella
for placeringar, samt antalet ensamkommande barn, har minskat sedan 2015. Detta
medfor &ven minskade intékter fér ensamkommande barn.

[¥¥ HULTSFREDS
@ KOMMUN

Antal barn och unga som varit aktuella for placeringar, 2015-2019
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Av underlaget som presenteras fér namnd och i intervjuer beskrivs att kostnaderna inom
IFO vuxen, framfor allt inom HVB missbruk och skyddat boende, dkat de senaste aren.
Det framkommer att kommunens kostnader for missbruk och skyddat boende 2018 lag
over rikets snitt. | intervjuer lyfts ett fordndrat samhallsklimat med en 6kad psykisk
ohdlsa, missbruk och hedersproblematik som avgdrande fér de 0kade kostnaderna
inom verksamheten. Det beskrivs vara liknande problematik, och darmed
kostnadsutveckling, i landet i stort och framfor allt i kommuner med liknande
socioekonomiskt utgangslage som Hultsfred.

s
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Oppenvarden framférs i intervjuer vara prioriterad och det uppges finnas en
medvetenhet hos bade politiken och verksamheten kring vikten av att satsa pa
oppenvarden bland annat for att minska placeringskostnader.

Kostnaden for IFO barn och familj har minskat de senaste aren. Till stor del uppges
detta bero pa att verksamheten aktivt arbetat for att minska externa placeringar och att
verksamheten satsat pa 6ppenvarden for att, dar det ar majligt, arbeta med
barnet/ungdomen och familjen innan det behéver ga sa langt som till placering.

Av de intervjuade uppges ndmnden vara insatt och intresserad i arbetet och staller
fragor kring enskilda placeringar och verksamheten i stort. Forste socialsekreterare fran
IFO barn och familj, och den socialsekreterare med aktuellt arende fran IFO vuxen, ar
med och foredrar individarenden for nAmndens utskott.

Var bedémning ar att revisionsfragan ar uppfylld. Vi konstaterar att namnden l6pande
tar del av en ekonomisk uppfélining som innefattar férdelningen av kostnader inom
IFO:s verksamheter. Namnden tar aven del av kostnadsutveckling dver tid och uppgifter
om antalet placeringar over tid.

14
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Var samlade bedémning ar att socialnamnden i allt vasentligt har en &ndamalsenlig
uppfdljning av placeringar vuxna samt av barn och ungdomar enligt SoL
(Socialtjanstlagen) LVM (Lagen med sarskilda bestammelser om vard av missbrukare)
och LVU (Lagen med sarskilda bestammelser om vard av unga).

Var bedomning grundar sig pa iakttagelser och bedémningar for respektive
revisionsfraga vilka framkommer av rapporten.
Utifrdn genomford granskning lamnas féljande rekommendationer till socialnamnden:

e Sakerstall att malen for placeringar utformas sa att de ar tydliga och avgransade till
att galla sjalva placeringen.
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Foljande underlag har beaktats inom ramen for granskningen:

Ekonomirapport till socialnéamnden 2019-10-09

Ekonomirapport till socialnd&mnden 2020-06-10

Presentation fér namnden verksamhetsfakta infoér budget 2021

Mall for att skriva Uppdrag (vardplan vuxen)

Rutin for uppféljning av 6ppenvardsinsats i form av kontaktperson
Rutin for uppféljning av 6ppenvardsinsats i form av behandlarkontakt
Oppenvardsinsats vid placering

Lathund fér mellanvardsinsatser

Rutin for ansékan om placering i HVB

Rollbeskrivning socialsekreterare

Rutin for avtal med HVB, konsulentstodda foretag & extern 6ppenvard
Rutin for vardplan och genomférandeplan

Mall for arshjul socialsekreterare

Ramavtal HVB Vuxna med missbruk 2016

Socialnamndens riktlinjer for vuxna med missbruks- och beroendeproblem
Rutin for uppfoljning av placerade barn
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Caroline Liljebjorn Karin Magnusson
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Caroline Liljebjorn Karin Magnusson
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Hultsfreds kommuns revisorer enligt de villkor och under de forutséattningar som framgar av projektplan fran
den 12 maj 2020. PwC ansvarar inte utan sarskilt &tagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa
hela eller delar av denna rapport.
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