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Styrning och ledning av Campus Hultsfred

1. Sammanfatining

Revisorerna granskade ar 2013 om kommunstyrelsen sakerstallde att Campus Hultsfred
bedrevs d&ndamalsenligt. Granskningen resulterade i att revisorerna bedomde att kom-
munstyrelsen inte sikerstillde att verksamheten bedrevs andamalsenligt. Granskningen
visade att Campus hade en tydlig intern organisation dar Campus var en egen enhet under
kommunstyrelsen och att kommunchefen var chef 6ver campuschefen. Styrningen av
verksamheten utgick fran skapandet av verksamheten i kombination med arliga beslut
inom ramen for kommunens styrprocess. Den ursprungliga visionen hade inte uppdate-
rats. Verksamheten hade under flera 4r inte klarat att halla sin budget. Atgirder for att
komma i balans beslutades av campuschefen. Det gick inte att pavisa att genomforda at-
garder hade fatt onskade effekter. Uppfoljningen av verksamheten skedde till stora delar i
form av studentenkiter och kursutviarderingar. Uppfoljningen och rapporteringen av kva-
liteten till kommunstyrelsen var begriansad till att framfor allt omfatta kvantitativ data.

Pa Campus Hultsfred finns det mgjlighet att 14sa universitets- och hogskoleprogram, och
fristdende kurser. Det finns ocksa andra former som till exempel yrkeshogskola, specialin-
riktade foreldsningar och 6ppna forelasningar. Enligt kommunens Mal och budget 2017
har kommunstyrelsen ansvar for Campus Hultsfred som &r en forvaltning med ansvar for
all eftergymnasial utbildning. Campus Hultsfred har en strategikarta i Méal och budget.
Verksamhetsidén ar att Campus Hultsfred ska vara samlingspunkt for eftergymnasiala
utbildningar i Hultsfreds kommun samt utveckling av nya utbildningar, arbetssatt och
samverkansformer. Campus Hultsfreds verksamhet ska vara nationellt och internationellt
gangbar med stark lokal forankring. Verksamheten ska generera positiva lokala effekter
sasom Okad inflyttning, h6jd kompetens, 6kad konsumtion samt ett mer differentierat na-
ringsliv.

Utifran en bedomning av visentlighet och risk har revisorerna beslutat att granska hur
kommunstyrelsen sakerstiller att verksamheten bedrivs andamalsenligt. Granskningen
ska besvara foljande revisionsfraga:

Sdkerstdller kommunstyrelsen en dndamdlsenlig styrning och ledning av Campus Hults-

fred?

Vi bedomer att kommunstyrelsen inte helt sdkerstiller en andamaélsenlig styrning och
ledning av Campus Hultsfred. Var revisionella bedomning grundar sig pa de iakttagelser
som gjorts vid bedomning av kontrollmaélen. Flera av kontrollmélen bedéms som upp-
fyllda och det har skett en positiv utveckling av styrning och ledning av Campus sedan
revisorernas granskning ar 2013. Framfor allt ar det frdnvaron av konkreta och tydliga
atgirder vid avvikelser fran budgeten som brister. Det ar ytterst kommunstyrelsens an-
svar att sdkerstilla en budget i Campus Hultsfred. Vi konstaterar att budgeten 6verskridits
samtliga ar sedan starten vilket vi anser ar bristfillig hantering av situationen.
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Styrning och ledning av Campus Hultsfred

Kontrollmal

Kommentar

Finns tydliga mal och riktlin-
jer for verksamheten?

Uppfyllt

Vi anser att det finns tydliga mél och riktlinjer
for Campus Hultsfred. Malsattningarna med
underliggande indikatorer ar tillrackligt tydliga
utifrdn den verksamhet som bedrivs.

Finns tillrickliga resurser
och forutsittningar?

Uppfyllt

Vi anser att det finns tillrackliga resurser och
goda forutsattningar for Campus Hultsfred att
bedriva verksamheten i enlighet med fast-
stillda mal och riktlinjer. Vi konstaterar att det
finns forum for campusledningen att upplysa
kommunledningen om det inte finns tillrack-
liga resurser och forutsiattningar for att na
malsittningarna.

Sker tillfredsstillande upp-
foljning av ekonomin?

Uppfyllt

Vi anser att det sker tillfredstillande uppfolj-
ning av ekonomin med rapportering till kom-
munstyrelsen.

Sker tillfredsstillande upp-
foljning av verksamheten
och kvalitet?

Uppfyllt

Vi anser att det finns tillfredsstillande upp-
foljning av verksamheten kopplat till fullmak-
tiges beslutade mal. Vi konstaterar att uppfolj-
ningen analyseras och sammanstalls av verk-
samheten samt rapporteras till kommunstyrel-
sen.

Vidtas Andamalsenliga at-
girder vid avvikelser?

Oktober 2017
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Ej uppfyllt

Vi anser att det inte genomforts tillrackliga och
konkreta atgirder for att na en budget i balans.
Dokumentationen av atgirderna i styrelsens
protokoll ar bristféllig. Verksamheten har un-
der de senaste aren aterkommande redovisat
underskott som inte atgiardats. Anledningarna
till underskotten ar inte fraimmande for verk-
samheten. Vi ser positivt pa att controller fran
ekonomiavdelningen bistdr Campus Hultsfred
i fragor kopplat till redovisningen samt utred-
ning av anledningar till underskotten.
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2., Inledning
2.1. Bakgrund

Revisorerna granskade ar 2013 om kommunstyrelsen siakerstillde att Campus Hultsfred
bedrevs andamalsenligt. Granskningen resulterade i att revisorerna bedomde att kom-
munstyrelsen inte sdkerstallde att verksamheten bedrevs andamalsenligt. Granskningen
visade att Campus hade en tydlig intern organisation dar Campus var en egen enhet under
kommunstyrelsen och att kommunchefen var chef 6ver campuschefen. Styrningen av
verksamheten utgick fran skapandet av verksamheten i kombination med arliga beslut
inom ramen fér kommunens styrprocess. Den ursprungliga visionen hade inte uppdate-
rats. Verksamheten hade under flera ar inte klarat att halla sin budget. Atgirder for att
komma i balans beslutades av campuschefen. Det gick inte att pavisa att genomférda at-
garder hade fatt onskade effekter. Uppfoljningen av verksamheten skedde till stora delar i
form av studentenkiter och kursutviarderingar. Uppfoljningen och rapporteringen av kva-
liteten till kommunstyrelsen var begransad till att framfor allt omfatta kvantitativ data.

Pa Campus Hultsfred finns det mgjlighet att ldsa universitets- och hogskoleprogram, och
fristdende kurser. Det finns ocksa andra former som till exempel yrkeshogskola, specialin-
riktade forelasningar och 6ppna forelasningar. Enligt kommunens Mal och budget 2017
har kommunstyrelsen ansvar for Campus Hultsfred som ar en férvaltning med ansvar for
all eftergymnasial utbildning. Campus Hultsfred har en strategikarta i Mal och budget.
Verksamhetsidén ar att Campus Hultsfred ska vara samlingspunkt for eftergymnasiala
utbildningar i Hultsfreds kommun samt utveckling av nya utbildningar, arbetssétt och
samverkansformer. Campus Hultsfreds verksamhet ska vara nationellt och internationellt
gangbar med stark lokal forankring. Verksamheten ska generera positiva lokala effekter
sdsom oOkad inflyttning, h6jd kompetens, 6kad konsumtion samt ett mer differentierat na-
ringsliv.

Utifran en bedomning av vasentlighet och risk har revisorerna beslutat att granska hur
kommunstyrelsen sikerstiller att verksamheten bedrivs andamalsenligt.

2.2,  Syfte och Revisionsfraga

Syftet ar att granska kommunstyrelsens styrning och ledning av Campus Hultsfred.

Revisionsfraga:
Sikerstiller kommunstyrelsen en dindamalsenlig styrning och ledning av
Campus Hultsfred?

2.3. Revisionskriterier
Kommunala styrdokument

2.4. Kontrollmal

¢ Finns tydliga mal och riktlinjer for verksamheten?
¢ Finns tillrackliga resurser och forutsattningar?
e Sker tillfredsstiallande uppfoljning av ekonomin?
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e Sker tillfredsstidllande uppfoljning av verksamheten och kvalitet?
e Vidtas andamalsenliga atgarder vid avvikelser?

2.5. Avgransning
Kommunstyrelsen och Campus Hultsfred.

2.6. Metod

Intervjuer med campuschefen och berord personal pd Campus. Intervjuer med kommun-
chefen och ekonomichef. Aven intervjuer med controller inriktad mot Campus samt cam-
puschef.

Granskning av relevanta dokument i anslutning till revisionsfragan och kontrollmalen.

De intervjuade har sakgranskat rapporten.
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3. Iakttagelser och bedomningar

3.1. Campus Hultsfred

Under ar 2007 beslutade fullméiktige i Hultsfreds kommun om organisationen for Cam-
pus Hultsfred. Verksamheten blev en kommunal enhet under kommunstyrelsen. Dagens
organisation ar likvardig med Campus Hultsfred som del av kommunstyrelsens verksam-
heter.

eltvecklingskontor

Serviceenhet

Raddningstjanst Kommunstyrelsen Campus Hultsfred

—
R s T e

Campus Hultsfred har enligt arsredovisning 2016 som syfte att vara samlingsplats for ef-
tergymnasiala utbildningar i Hultsfreds kommun. P4 Campus ska det vara mojligt att 1asa
universitets- och hogskoleprogram, fristdende kurser och yrkesutbildningar, samt delta pa
specialinriktade och 6ppna foreldsningar. Verksamhetens arbete ska ge en positiv effekt i
kommunen genom 6kad inflyttning, h6jd kompetens, 6kad konsumtion och ett mer diffe-
rentierat naringsliv.

P& Campus Hultsfred arbetar en campuschef, fem medarbetare och fyra samarbetskolle-
gor.

3.2. Styrmodell Hultsfreds kommun

Fullmaiktige antog under ar 2011 en styrmodell for Hultsfreds kommun. Styrmodellen
syftar till att styra kommunens resurser sa effektivt som majligt for att ge hogsta mojliga
nytta for brukare och invanare. I enlighet med styrmodellen genomfors resultatstyrning,
vilket avser styrning mot uppsatta mal som redovisas, analyseras och bedoms. Mélen ska
vara matbara och kunna resultera i konkreta aktiviteter. Av styrmodellen framgar att
samtliga av kommunens verksamheter ska folja och tillimpa styrmodellen. Det framgar
aven att det ar kommunstyrelsen som ska sdkerstilla att styrmodellen far genomslag i
hela organisationen. I styrmodellen namns Mal och budget som kommunens viktigaste
styrinstrument for planering, uppfoljning och granskning av verksamheterna.

3.3. Finns tydliga mal och riktlinjer for verksamhet-
en?

3.3.1. Iakttagelser

I enlighet med ovan ndmnda styrmodell har fullmiktige antagit ett antal 6vergripande
perspektiv som styrelsen och nimnderna ska f6lja upp. Dessa beslutas och framgar av Mdl
och budget 2017. I budgeten framgar fyra perspektiv som alla nimnder ska arbeta mot.
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Det ska ske matning av maluppfyllelse samt planering av aktiviteter for att nd malen. I
budgeten finns Campus Hultsfreds verksamhetsbeskrivning samt de fyra 6vergripande
perspektiven samt underliggande inriktningsmal.

Verksamheten bedrivs inom budget

Goda kunskapsresultat Nojda studenter Vara en god métesplats for olika akto-
rer i regionen

Verksamhet och medarbeta

Stolthet Gott samarbete | God delaktighet | Mojlighet till Ordning och
utveckling/rorlighet reda

God samverkan mellan naringsliv, Hog attraktivitet pd Campus
utvecklingskontor och Campus

Till Campus Hultsfreds verksamhetsbeskrivning samt perspektiv med inriktningsmal
finns dokumentet Mal och nyckeltal, vilket presenterar vilka indikatorer som mélen mats
emot. Av intervjuer framgar att det infor varje ar sker 6vervagning och forbattringar pa
inriktningsmalen med underliggande indikatorer. Detta arbete sker i dialog mellan cam-
puschefen, controller och kommunchefen.

Inom Ekonomi samt Verksamheten bedrivs inom budget finns indikatorn Utfall i pro-
cent av nettobudget.

Inom Invanare och brukare finns exempelvis indikatorerna Andel elever som har
examinerats och Andel elever som gar ut med godkdnt.

Inom Verksamhet och medarbetare finns exempelvis indikatorerna Andel medarbe-
tare som anser att det finns en stolthet och Andel medarbetare som anser att det finns en
god delaktighet.

Inom Utveckling finns exempelvis indikatorn Antal behovsanalyser som genomforts.

Det finns sedan tidigare en strategi som togs fram i samband med fullmiktiges beslut om
att inféra Campus Hultsfred. I strategin framgér grunderna och syftet med verksamheten.
Av intervjuerna framgar att strategin ar vasentlig och stédjande.

Sedan revisorernas granskning ar 2013 har styrgruppen for Campus avvecklats. De inter-
vjuade anser att styrgruppen skapade en distans mellan verksamheten och kommunsty-
relsen. Modellen med styrgrupp innebar dven att Campus hade en sirstéllning i forhal-
lande till andra kommunala verksamheter. De intervjuade anser att styrgruppen samman-
taget innebar att styrningen av verksamheten inte var tydlig och transparent. Numera
ingdr campuschefen i koncernledningen och de intervjuade anser att det finns en tydlig
ansvarsfordelning mellan kommunstyrelsen och Campus.
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3.3.2. Bedomning

Vi bedomer att kontrollmalet Finns tydliga mal och riktlinjer for verksamheten ar upp-
fyllt. Vi anser att det finns tydliga mal och riktlinjer for Campus Hultsfred. Malsattningar-
na med underliggande indikatorer ar tillrackligt tydliga utifran den verksamhet som bed-
rivs.

3.4. Finns tillrackliga resurser och forutsattningar?
3.4.1. Iakttagelser

Av styrmodellen framgar att naimnderna vid konflikt mellan ekonomi- och verksamhets-
mal ska undersoka vilka forutsattningar som finns for att omdisponera tillgangliga resur-
ser inom namndens budgetramar. I kommunstyrelsen finns mgjligheten att aktualisera
behovet av att andra mélen for verksamheten. Av intervjuer framgér att Campus Hultsfred
har erhallit extra resurser for uppdatering och inkop av teknik i lokalerna.

Campus Hultsfred ar understélld kommunstyrelsen, vilket innebar att budgetberedningen
sker har. Budgetberedningen sker genom att controller pa ekonomiavdelningen utgar fran
foregaende ars redovisning och raknar upp utifran fullméktiges direktiv. Campuschefen
har mojlighet att presentera budgetforslaget vid kommunstyrelsens arbetsutskott. Sedan
traffas samtliga verksamheter tillsammans med kommunstyrelsen. Budgetberedningen
erhaller darefter allt material och tar fram beslutsunderlaget som gar till fullmaktige.

Av intervjuer framgar att Campus Hultsfred under tidigare ar inte har haft tillrackliga
resurser for att mota de forutsattningar och mal som finns for verksamheten. Det hanvisas
till att det har funnits hoga fasta kostnader i jamforelse med andra verksamheter, som
exempelvis hyror. Vidare anser campuschefen att det inte har varit en tydlig koppling mel-
lan férvantningarna pa verksamheten och den tilldelade budgeten. I dagsliaget anser de
intervjuade att Campus Hultsfred har tillrdckliga resurser och goda forutsattningar for att
bedriva verksamheten i enlighet med beslutad styrmodell och budgetram. Det finns en
viss svarighet med att prognostisera intakterna, pa grund av att dessa kan variera mellan
aren.

3.4.2. Bedomning

Vi bedomer kontrollmélet Finns tillrdckliga resurser och forutsdttningar som uppfyllt. Vi
anser att det finns tillrackliga resurser och goda forutsiattningar for Campus Hultsfred att
bedriva verksamheten i enlighet med faststillda mal och riktlinjer. Vi konstaterar att det
finns forum for Campusledningen att upplysa kommunledningen om det inte finns till-
rackliga resurser och férutsattningar for att nd malsattningarna.

3.5. Sker tillfredsstallande uppfoljning av ekono-
min?
3.5.1. Iakttagelser

Som presenterats tidigare har fullmiktige beslutat om fyra perspektiv med underliggande
inriktningsmal.

Verksamheten bedrivs inom budget
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Av styrmodellen framgar att uppfoljning till fullmiktige och kommunstyrelsen i huvudsak
sker vid arsredovisning, deldrsrapportering samt budgetuppfoljning. Campuschef till-
sammans med controller pa ekonomiavdelningen tar fram uppfoljningar per april, augusti
och december. Utover detta sker 16pande dialog under aret avseende ekonomin. Vid de-
larsrapport och arsredovisning avger Campus Hultsfred en verksamhetsbeskrivning inne-
héllande bedomningar av perspektiven. Av arsredovisning 2014-2016 framgér f6ljande
bedomningar:

Ekonomi i balans
2014 2015 2016

Av arsredovisning 2016 beskrivs méaluppfyllelsen bero exempelvis pa investering i studio-
utrustning pa Music Lab, fa studenter pa kursen Musikproduktion 2 samt hoga mark-
nadsforingskostnader.

Campus Hultsfred avger under aret totalt tre uppfoljningsrapporter, varav tva av dessa ar
samband med delar- och arsbokslut. I uppfoljningsrapporteringen som skedde under ar
2016 framgar att arets resultat och budgetavvikelse beror pa hoga kostnader och att verk-
samheten darmed inte klarar budgetramen. Av redovisningen framgar foljande utfall for
aren 2015 och 2016:

Campus Hultsfred, tkr 2015-08-31 2016-08-31 2015-12-31 2016-12-31
Intakter 1030 303 1551 1153
Kostnader -4 910 -4 877 -7 596 -7 964
Nettokostnad -3 880 -4 574 -6 045 -6 811
Varav Personalkostnader -1 805 -1 941 -2 868 -3 090

Dar framgér aven Campus Hultsfreds utfall i forhéllande till budget. Redovisningen visar
att det finns en negativ budgetavvikelse for ar 2016 med 719 tkr. I samband med delars-
bokslutet 2017 rapporterar verksamheten en negativ budgetavvikelse i forhallande till
prognosen med 200 tkr.

Budget Budget- Budget Prognos Prognos

2016 avvikelse 2017 2017 mot
Driftbudget (tkr) 2016 budget
2017-08- 2017

per 2016-12-31 31
Intdkter 788 365 725 1125 400
Kostnader -6 879 -1 084 -6 363 -6 963 -600
Nettokostnad -6 091 -719 | -5638 -5 838 -200
Varav Personalkostnader 3001 -120 -3 018 -3 018 0

Av ovanstaende tabell framgar att fullmiktige mellan budget 2016 och budget 2017 har
beslutat om en minskad budget pa 453 tkr. Av intervjuerna beror detta pa att verksamhet-
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en Vuxenutbildning tog 6ver en del av budgeten for lokalhyra samt motsvarande del av
kostnaden nar de flyttade till Campus.

Vidare kan aven presentation goras av Campus Hultsfreds fyra storsta kostnadskonton:

Campus Hultsfreds fyra storsta Budget-

kostnader, tkr Utfall 2016 Budget 2016 avvikelse

Lokalhyra 2533 2 500 -33
“Ovriga kostnader | 2252 1379 | - 873
“Lonekostnader | 2218 2151 67
“Personalomkostnader [ 8o | 88| 22

Av tabellen ovan presenteras att Campus Hultsfreds enskilt storsta budgetavvikelse ar
kostnadskontot Ovriga kostnader med 873 tkr for &r 2016.

I Hultsfreds kommuns arsredovisning for aren 2010 till 2016 framgar att Campus Hults-
fred har haft underskott under varje ar. I tabellen nedan redovisas arets resultat i tusen
kronor (Tkr):

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Totalt
-700 -800 -1 700 -1 000 -100 -300 -700 -5 300

Av arsredovisningarna framgar foljande anledningar till underskotten.
Arsredovisning 2010:

e Okade kostnader i samband med rockpartys konkurs med bland annat ansvar
for restaurang i borjan av HT-10.

o Okade hyreskostnader for nya lirosalar vilket inte kunder forutses.

e Campus Hultsfred har dven satsat hart pa att fa nya utbildningar

Arsredovisning 2011:

e Satsat hart pd och investerat i nya utbildningar.
e Ldgre studentantal under Gr 2011 pa yrkeshogskoleutbildningarna gav inkomst-
bortfall pa cirka 1,2 mnkr.

Arsredovisning 2012:

e Campus Hultsfred har haft for hog bemanning.

e Gjorda insatser for att ta fram nya utbildningar.

e Satsat pa marknadsforing.

e Auslag pa sokta utbildningar har bidragit till fdrre studenter.

Arsredovisning 2013:

e Okad konferensverksambhet.
e Campus har gjort stora insatser for att ta fram nya utbildningar-.
e Satsat pd marknadsforing.
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Arsredovisning 2014:

e Intdktsoverskott fran bland annat konferensverksamhet rdcker inte for att ticka
kostnadsoverskridanden for exempelvis extra satsning pd Campus som motes-
plats (Hdlsomdssa, Energimdssa och En bra start pa dagen).

Arsredovisning 2015:

e Intdktsoverskottet for bland annat konferensverksamhet rdcker inte riktigt till
for att tdcka kostnadsoverskridanden for marknadsforingen av varumdrket
“Hultsfred som musikort”.

Arsredovisning 2016:

e Intdktsoverskottet for bland annat konferensverksamhet rdcker inte till for att
tacka kostnadsoverskridanden for exempelvis marknadsforing och kostnaderna
for utbildningarna.

3.5.2. Bedomning

Vi bedomer kontrollmalet Sker tillfredsstdllande uppfoljning av ekonomin som uppfyllt.
Vi anser att det sker tillfredstéllande uppfoljning av ekonomin med rapportering till
kommunstyrelsen.

3.6.  Sker tillfredsstallande uppfoljning av verksam-
heten och kvalitet?
3.6.1. Iakttagelser

Som presenterats tidigare har fullmiktige beslutat om fyra perspektiv med underliggande
inriktningsmal.

Goda kunskapsresultat Nojda studenter Vara en god moétesplats for olika akto-
rer i regionen

Verksamhet och medarbeta

Stolthet Gott samarbete | God delaktighet | Mojlighet till Ordning och
utveckling/rorlighet reda

God samverkan mellan naringsliv, Hog attraktivitet pA Campus
utvecklingskontor och Campus

Kommunstyrelsen och nimnderna avger i huvudsak en redovisning vid delar- och arsbok-
slut. Campus Hultsfred avger vid rapporteringarna en verksamhetsbeskrivning med be-

domningar av perspektiven. Av arsredovisning 2016 framgar Campus Hultsfreds méalupp-
fyllelse:
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Verksamhet och
Invanare och brukare medarbetare Utveckling
| | |
[ ] [ ] [ ]
[ [ [

Av redovisningen framgar inom Invanare och brukare tre av tre uppfyllda inrikt-
ningsmal (Goda kunskapsresultat, Nojda studenter och Vara en god métesplats for olika
aktorer i regionen). Inom Verksamhet och medarbetare bedoms tre av fyra mal som
ej uppfyllda (Gott samarbete, God delaktighet och Mojlighet till utveckling/rorlighet),
medan ett av fyra bedoms med godkant resultat (Stolthet). Inom Utveckling bedoms ett
av tva mal som helt uppfyllt (God samverkan mellan ndringsliv, utvecklingskontor och
Campus), medan ett av malen (Hog attraktivitet pG Campus) bedoms med godkant resul-
tat.

Campus Hultsfred ingar tillsammans med Vastervik och Vimmerby i projektet Campus
Smaland. I projektet finns en styrgrupp innehéllande representanter fran regionforbun-
det, utvecklingschefer samt respektive kommuns kommunalrad. I projektet finns liknande
mal och riktlinjer som for verksamheten i Hultsfreds kommun. Syftet med projektet ar att
driva gemensamma fragor kring eftergymnasiala utbildningar.

Verksamheten foljer regelbundet upp utbildningarna och verksamheten pa Campus ge-
nom utvirderingar och enkiter som genomfors under aret. Denna uppf6ljning hanteras av
verksamhetschefen och personalen pa Campus. Underlaget sammanstalls och rapporteras
till kommunstyrelsen inom ramen fér den ordinarie verksamhetsredovisningen i april,
september (deldr) samt januari (helar). Vidare ar materialet underlag vid bedomning av
perspektiven och inriktningsmalen.

3.6.2. Bedomning

Vi bedomer kontrollmaélet Sker tillfredsstdllande uppfoljning av verksamheten och kvali-
tet som uppfyllt. Vi anser att det finns tillfredsstillande uppf6ljning av verksamheten
kopplat till fullméktiges beslutade mal. Vi konstaterar att uppfoljningen analyseras och
sammanstills av verksamheten samt rapporteras till kommunstyrelsen.

3.7. Vidtas andamalsenliga atgarder vid avvikelser?
3.7.1. Iakttagelser

Av styrmodellen framgéar kommunens arliga styrprocess. Kommunstyrelsen och namn-
derna ska vid den forsta budgetuppfoljningen per sista april och delarsrapport per sista
augusti redovisa och hantera avvikelser och forslag till atgarder.

Av intervjuer framgar att Campus Hultsfred varit i behov av hjilp fran ekonomiavdelning-
en gallande den ekonomiska redovisningen. Detta har lett till att verksamheten har en
controller som bistar campuschefen. Campuschef och controller har 16pande dialoger
samt foljer upp och skapar uppfoljningsrapporterna. Det pagar arbete med att tydliggora
kostnader och intékter, vilket ska djupare undersoka huruvida nuvarande resurser ar till-
rackliga. Det har tidigare inte varit mgjligt att bryta ner intiakter och kostnader pa aktivi-
tetsniva.
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Av uppfoljningsrapporterna for ar 2016 framgér foljande kopplat till dtgarder som vidta-
gits eller som kommer vidtas for minskade nettokostnader:

Campus kommer under resterande tid 2016 vara mycket dterhdallsamma med
alla kostnader for att na ett sa bra resultat som mojligt.

Motsvarande presenteras i uppfoljningsrapportering under ar 2017:

Campus kommer att strdva mot att halla ner kostnader under dterstdende del av
aret och tillsammans med okade intdkter forsoka na budgetmal.

Vid avvikelser har kommunstyrelsen genom kommunchefen meddelat att dtgarder maste
ske for att nd en budget i balans. Det ar sedan campuschefen som gér vidare med genom-
forandet av konkreta atgarder for att na en budget i balans.

I genomgang av styrelsens protokoll ar 2016 och 2017 kan vi konstatera att det inte finns
négon sparbarhet i behandlingen av Campus Hultsfreds budgetavvikelser. Kommunsty-
relsen har fatt information i samband med delarsrapport och arsredovisning dar ekono-
min ingar. Av intervjuer framgar att redovisningen i stora delar sker till kommunstyrel-
sens arbetsutskott. Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslog vid sammantradet 30 maj ar
2017 att verksamheter som prognostiserar negativa avvikelser far i uppdrag att arbeta
for att eliminera dessa samt 6ka _fokus pa kostnadskontrollen. Nagot som sedan fullmak-
tige beslutade vid sammantradet den 26 juni 2017. I intervjuerna framgar vidare att Cam-
pus Hultsfred sedan starten har varit en viktig verksamhet for den politiska ledningen.
Verksamheten har sedan starten inte bedrivits inom budgetramen och samtidigt har det
inte vidtagits nagra tydliga atgiarder fran kommunstyrelsen for att komma till ratta med
situationen.

3.7.2. Bedomning

Vi bedomer kontrollmaélet Vidtas dndamadalsenliga atgdrder vid avvikelser som ej upp-
fyllt. Vi anser att det inte genomforts tillrackliga och konkreta atgarder for att na en bud-
get i balans. Dokumentationen av atgarderna i styrelsens protokoll ar bristféllig. Verk-
samheten har under de senaste aren aterkommande redovisat underskott som inte atgar-
dats. Anledningarna till underskotten ar inte frimmande for verksamheten. Vi ser positivt
pa att controller frdn ekonomiavdelningen bistdr Campus Hultsfred i frdgor kopplat till
redovisningen samt utredning av anledningar till underskotten.
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4. Revisionell bedomning

Vi bedomer att kommunstyrelsen inte helt sakerstiller en andamaélsenlig styrning och
ledning av Campus Hultsfred.

4.1. Bedomningar mot kontrollmal

Var revisionella bedomning grundar sig pa de iakttagelser som gjorts vid bedomning av
kontrollmélen. Flera av kontrollmalen bedoms som uppfyllda och det har skett en positiv
utveckling av styrning och ledning av Campus sedan revisorernas granskning ar 2013.
Framfor allt dr det franvaron av konkreta och tydliga atgarder vid avvikelser fran budge-
ten som brister. Det ar ytterst kommunstyrelsens ansvar att sikerstilla en budget i Cam-
pus Hultsfred. Vi konstaterar att budgeten 6verskridits samtliga ar sedan starten vilket vi

anser ar bristfillig hantering av situationen.

Kontrollmal

Kommentar

Finns tydliga mal och riktlin-

jer for verksamheten?

Uppfyllt

Vi anser att det finns tydliga mal och riktlinjer
for Campus Hultsfred. Malsattningarna med
underliggande indikatorer ar tillrackligt tydliga
utifrdn den verksamhet som bedrivs.

Finns tillrickliga resurser
och forutsittningar?

Uppfyllt

Vi anser att det finns tillrackliga resurser och
goda forutsattningar for Campus Hultsfred att
bedriva verksamheten i enlighet med fast-
stallda mél och riktlinjer. Vi konstaterar att det
finns forum for campusledningen att upplysa
kommunledningen om det inte finns tillrack-
liga resurser och forutsiattningar for att na
malsittningarna.

Sker tillfredsstillande upp-
foljning av ekonomin?

Uppfyllt

Vi anser att det sker tillfredstéllande uppfolj-
ning av ekonomin med rapportering till kom-
munstyrelsen.

Sker tillfredsstillande upp-
foljning av verksamheten
och kvalitet?

Vidtas Andamalsenliga at-
giarder vid avvikelser?
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Uppfyllt

Vi anser att det finns tillfredsstéllande upp-
f6ljning av verksamheten kopplat till fullmak-
tiges beslutade mal. Vi konstaterar att uppfolj-
ningen analyseras och sammanstills av verk-
samheten samt rapporteras till kommunstyrel-
sen.

Ej uppfyllt
Vi anser att det inte genomforts tillrackliga och
konkreta atgirder for att na en budget i balans.

14 av 15



Styrning och ledning av Campus Hultsfred

2017-10-24

Caroline Liljebjorn

Dokumentationen av atgiarderna i styrelsens
protokoll ar bristfallig. Verksamheten har un-
der de senaste aren aterkommande redovisat
underskott som inte atgardats. Anledningarna
till underskotten ar inte fraimmande for verk-
samheten. Vi ser positivt pa att controller fran
ekonomiavdelningen bistar Campus Hultsfred
i fragor kopplat till redovisningen samt utred-
ning av anledningar till underskotten.

Viktor Prytz

Uppdragsledare
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