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Inledning

Vald i nara relationer ar forutom att vara ett allvarligt brott, aven ett stort folkhdlsoproblem
och ett brott mot de manskliga réttigheterna dar samhéllet har ett stort ansvar att ingripa. For
att bekampa vald i nara relationer behdver kvalitetssékrade insatser riktas till bade
valdsutsatta och valdsutovare.

Handlingsplanen har upprattas i enlighet med Socialstyrelsens allmanna rad (SOFS2014:4)
och Socialstyrelsens handbok Vald. Den handboken tillsammans med handlingsplanen ar ett
grundlaggande stod i det dagliga arbetet med valdsutsatta.

Syfte

Syftet med denna handlingsplan ar att sakerstalla kvaliteten for socialndmndens stdd och
hjélp till vuxna och barn som utsatts for vald i nara relationer. | det valdsforebyggande
arbetet har kommunen ett mycket stort ansvar. Handlingsplanen ska vara k&nd och férankrad
hos all personal inom socialférvaltningen i Hultsfreds kommun.

Hultsfreds kommun ska verka for att aktivt arbeta for att skapa samverkan internt och
externt.

Socialndmnden ska utveckla sin egen kompetens att stddja och hjalpa de utsatta. For att
arbetet med att mota de valdsutsatta, forovare, barn som bevittnat vald samt andra viktiga
anhoriga ska bli sa kvalitativt som majligt kravs samarbete med andra myndigheter och
aktorer. De myndigheter/verksamheter som socialndmnden ska ha ett fungerande samarbete
med &r polis, aklagare, sjukvard, skola, kvinnojour och andra frivilligorganisationer.
Socialnamnden ska aktivt verka for att respektive myndighets utredning blir sa snabb och
skonsam som mgjligt.

Socialndmnden ar den myndighet som har det framsta ansvaret for att angripa och soka
I6sningar till sociala problem. Frivilligorganisationerna ska mer ses som ett komplement till
socialnamndens arbete. Pa forvaltningen ska det finnas kompetens och en
handlingsberedskap. Socialndmnden maste vara lyhérd och uppméarksam pa situationer dar
det kan forekomma vald, aven om inte en hjalpsokande direkt talar om detta.
Socialnamnden ska aktivt folja upp upprattade dokument sa att de halls aktuella i
organisationen.

Handlingsplanen revideras arligen av faststalld ansvarig arbetsgrupp dvs. representanter fran
Individ- och familjeomsorg samt Vard och omsorg vilka aktivt arbetar med vald i nara
relationer inom socialnd&mnden.

Mal
Socialnamndens styrmodell ligger som grund och dessutom finns nedanstdende specifika mal

e Alla valdsutsatta personer fangas upp och far det stod som behovs.

e En rutin for handlaggning och dokumentation av drende dar det forekommer vald i néra
relationer ska utarbetas.

e Beddmningsmetoden Freda implementeras och utvarderas.

e Socialkontoret genomfor arligen en kartldggning av antalet personer som har varit utsatta
for vald av narstaende.

e Kommunens hemsida ska uppdateras for att ge tydlig information om var valdsutsatta och
valdsutévare kan fa stod och hjalp.

e Samverkan ska utvecklas inom férvaltningen och med andra organisationer sa som polis,
hélso- och sjukvard, samt ideella foreningar.

e Utbildningsinsatser ska genomféras i personalgrupperna.
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Ansvarsfordelning

IFO Vuxen ansvarar for att utreda, fatta beslut och folja upp arenden som galler valdsutsatta
vuxna.

IFO Barn och Familj ansvarar for att utreda, fatta beslut och folja upp arenden som géller
barn.

| drenden som berdr bada sektionerna ska samverkan ske.

Lagstiftning och andra styrande dokument

Kommunens ansvar for vald i nara relationer styrs huvudsakligen av bestammelserna i
socialtjanstlagen (SoL). Andra relevanta lagar &r kommunallagen, forvaltningslagen och
offentlighets- och sekretesslag, FN:s deklaration for manskliga rattigheter och deklaration
om avskaffande av vald mot kvinnor samt FN:s barnkonvention ar 6vergripande riktmarken.
Brottsofferparagrafen (5 kap.11 § SoL)

o 5 kap. 11 § forsta stycket SoL till socialndmndens uppgifter hor att verka for att den
som utsatts for brott och dennes narstaende far stod och hjalp.

e 5kap. 11 § andra stycket SoL Socialn&mnden ska sérskilt beakta att kvinnor som &r
eller har varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av narstaende kan vara i behov
av stdd och hjélp for att forandra sin situation.

e 5kap. 11 § tredje stycket SoL Socialndmnden ska sarskilt beakta att barn som
bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot narstaende vuxna ar offer for brott
och kan vara i behov av stod och hjélp.

e FOrutom brottsofferparagrafen finns andra paragrafer inom socialtjanstlagen som kan
anges nar det galler kommunens ansvar for brottsoffer. Dessa ar;

e 2Kkap.81och?2akap.18 SoL Socialndmnden har det yttersta ansvaret for att de
som vistas i kommunen far det stod och den hjéalp som de behover.

e 3kap. 18 SoL Socialndmndens uppgift att ansvara for individuella inriktade insatser
som ar anpassade efter den enskildes behov.

e 3 kap. 3 8 SoL faststaller att insatser inom socialndmnden ska vara av god kvalitet,
att uppagifter skall utféras av personal med lamplig utbildning och erfarenhet och att
kvalitén skall utvecklas och sakras.

o 3 kapitlet 4 8 SoL ska socialndmnden i samarbete med myndigheter och
frivilligorganisationer férebygga sociala problem.

e 4kap. 18 SoL hanterar ratten till bistand.

e 5Kkap. 18 SoL beskriver att socialndmnden ska verka for att barn och ungdomar
véxer upp under trygga och goda forhallanden.
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Vald i nara relationer innefattar mans vald mot kvinnor, kvinnors vald mot mén,
hedersrelaterat vald, vuxnas vald mot barn, vald i samkonade relationer samt prostitution
och manniskohandel for sexuella andamal sa kallad trafficking.

Vald i nara relationer &r ofta ett monster av handlingar som kan vara allt ifran subtila
handlingar till grova brott.

Mer konkret ar det allt ifran att bli forlojligad till att utsattas for valdtakt eller allvarliga hot.
Det ar ofta kombinationer av fysiskt, sexuellt och psykiskt vald.

e Fysiskt
Kan vara knuffar, att bli fasthallen, dragen i haret, slagen eller sparkad.

o Sexuellt
Valdtakt eller andra patvingade sexuella handlingar, alternativt sexuella handlingar
som den utsatte inte vagar saga nej till att raknas till sexuellt vald.

e Psykiskt
Direkta eller indirekta hot mot vuxen och/eller mot eventuella barn eller att personen
blir forl6jligad. Aven vald och hot om véld mot husdjur kan raknas till den psykiska
utsattheten.

e Social utsatthet
Frihetsinskrankningar som isolering genom att bli hindrad fran att traffa slakt och va
nner eller att delta i sociala aktiviteter.

e Materiellt/ekonomisk utsatthet
Personliga tillhdrigheter slas sonder eller forstors avsiktligt. Kan dven innebaéra att ho
n/han formas skriva under papper som far negativa konsekvenser for henne eller
honom.

e Personer som &r beroende av andra personer for vard och omsorg i vardagen kan
aven utsattas for vanvard eller forsummelse som undanhallande av medicin eller att
inte fa tillrackligt naringsriktig kost.

Handlingsplanens malgrupper

e Personer som utséatts for vald av narstaende bade inom heterosexuella och
samkonade relationer samt dven inom andra familj— och slaktrelationer sa som
personer som lever i hederskontexter.

e Barn som bevittnar vald av eller mot narstaende och/eller sjélva utsatts for vald samt
personer som utdvar vald mot narstaende. Med barn avses personer under 18 ar. Med
narstaende avses barnets foraldrar, syskon, fosterforaldrar och styvforaldrar, men
aven slaktingar som inte direkt ingar i den narmaste familjen

e Personer som utévar vald mot narstaende.

Sarskilt sarbara grupper

Handlingsplanen lyfter fram kvinnor och barn som sarskilt sarbara grupper da de I6per storre
risk att utsattas for vald av narstaende.

Barn som bevittnar vald och/eller som sjalva blir utsatta for vald

Radda Barnen uppskattar att sa manga som vart tionde barn ndgon gang upplevt vald i
sitt eget hem och 5 procent har upprepade upplevelser av vald (Radda Barnen, 2012).
Med begreppet bevittna vald menas huvudsakligen att barnet sett eller hort den brottsliga
handlingen. Barn kan uppleva vald aven pa annat sétt och vara i behov av stod.

Barn som bevittnat vald i sina familjer har ratt att fa hjalp enligt Barnkonventionen (som
Sverige anslot sig till 1990). I konventionen framkommer att barn som utsatts for nagon
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form av dvergrepp och utnyttjande har ratt till psykisk och fysisk rehabilitering och
social ateranpassning. Barn som bevittnat vald inkluderas i denna grupp.

Barn som lever i familjer dar det finns vald mellan foraldrarna &r en riskgrupp for att
utveckla halsoproblem under barndomen men ocksa i vuxenlivet. Dessa barn 16per ocksa
en hogre risk att utveckla emotionella och beteendemassiga problem sasom angest,
depression, svaga skolprestationer, 1ag sjalvkansla och fysiska halsoproblem.

Kvinnor med funktionsnedsattningar eller aldre kvinnor

Valdet mot kvinnor med funktionsnedséttning eller mot aldre kvinnor kan vara svart att
upptacka. Mojligheten att soka hjalp ar begransad for dessa grupper da de kan vara
beroende av den person som utsatter dem for vergrepp och vald. Overgreppen kan
exempelvis besta av bristfallig omsorg, ovilja att hjélpa till med myndighets- och
sjukvardskontakter, stold av tillgangar samt hot om ytterligare forsamring i omsorgen.
Kvinnor med funktionsnedsattning utsatts for vald i samma utstrackning eller till och
med mer an genomsnittet for kvinnor utan funktionsnedsattning. Vanligtvis riktas det
psykiska och fysiska valdet mot funktionsnedséttningen.

Personer med funktionsnedsattning kan dven ha svart att formedla sig till omvéarlden och
trovardigheten mot myndigheter kan bli lag. Personer med funktionsnedséttning &r en
sarskilt utsatt grupp da det ej finns anpassade hjalpinsatser

Kvinnor med missbruksproblem

Kvinnor som &r utsatta for vald kan ha kontakt med socialtjansten utan att
valdsproblematiken ar den angivna anledningen. Ofta handlar det om missbruksproblem,
forsorjningssvarigheter, problem med barn och sa vidare. Det &r svart att faststalla om
missbruket &r en konsekvens av valdet eller om valdet finns dar pa grund av missbruket.
Att de ar utsatta for vald av nagon narstaende uppmarksammas séllan trots att detta &r
relativt vanligt forekommande. Det &r lika viktigt att stalla fragor kring
valdsproblematiken hos dessa kvinnor som att stélla fragor kring missbruket.

Personer som lever i samkdnade relationer

Problematiken i samkdnade relationer ser i stort sett likadan ut som i heterosexuella
relationer. Makt och kontroll &r centrala begrepp. Skillnaden ar dock att stereotypen man
som forévare och kvinnan som offer inte stammer vilket gor att det kan bli svarare att
identifiera valdet .

Kvinnor med utlandsk bakgrund/Kvinnor som lever i hederskontext

Dessa kvinnor kan vara mer sarbara och isolerade om de utsatts for vald i nara relationer.
De kan ha svarare att ta steget ut ur en relation da de riskerar bli &n mer isolerade eller
utstotta ur en gemenskap. Kvinnorna kan ocksa sakna kunskap om sina rattigheter och ha
svart ta till sig information pa grund av spraksvarigheter. Den kulturella instéllningen till
vad en kvinna bor eller inte bor gora har ocksa en betydande roll da sjalvstandighet inte
alltid &r nagot positivt for kvinnor med utlandsk bakgrund . En skilsmassa ses inte heller
alltid som en bra losning for kvinnan. Andra kulturkonflikter kan vara synen pa
flickor/dottrar. Konsekvensen kan bli att flickorna utsétts for hard kontroll och att detta
évergar i vald och andra Gvergrepp.

Kommunens ansvar for personer som utévar vald mot narstaende

Nér det galler socialtjanstens ansvar for malgruppen valdsutdvare ar socialtjanstlagen
inte lika tydlig.
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Forhandsbeddmning

Nar det finns en anméalan om vald i nara relation &r det socialsekreterare fran IFO Barn
och familj eller IFO vuxen som ansvarar for att en forsta, personlig kontakt med berérd/a
kommer till stand. Detta forsta samtal syftar till att bedoma behov av akuta insatser
sasom skydd for barn och/eller person samt informera om mojligheter till hjalp.

Nar socialnamnden far kdnnedom om att ett barn kan ha bevittnat vald ska namnden
skyndsamt gdra en forhandsbedomning, inklusive skyddsbedémning.

Nar det framkommer uppgifter om att ett barn kan ha utsatts eller bevittnat vald inleds
alltid utredning jml 11 kap 1 § SoL.

Nar behov av insats finns fran flera enheter ar det av yttersta vikt att enheterna hjalps at
att ha ett helhetsperspektiv pa situationen. Det kan bli aktuellt att ge bistand pa flera
nivaer gallande boende, eventuella barns situation, ekonomisk hjalp och annan praktisk
hjélp etc.

Utredning

Enligt 11 kap 1 § forsta stycket socialtjanstlagen ska socialndmnden utan drojsmal inleda
utredning av vad som genom ansokan eller pa annat sétt har kommit till namndens
kannedom och som kan foranleda nagon atgard av namnden.

Om det inte ar uppenbart att personen enbart efterfragar information, utan behéver nagon
form av hjalp eller stod, ska forfragan hanteras som en ansokan om stod eller hjalp.
Valdsutsatta personer ska pa sa satt inte riskera att ”informeras bort” eller hanvisas till
att sjalva vénda sig till 6ppen verksamhet utan att deras hjalpbehov utreds och bedéms.
En valdsutsatt person behdver uppmarksammas pa sin ratt att fa sina behov utredda, att
bli erbjuden insats till stéd och hjalp och att fa ett beslut som kan 6verklagas.
Information skall alltid Iamnas om skillnaden mellan att fa insatsen som bistand
respektive service.

Valdsutsatta kvinnor/man

| alla typer av arenden (SOSFS 2014:4) som ror en valdsutsatt person bor
socialnamnden, med anledning av valdet, bl.a. utreda

e Dbehov av stdd och hjélp akut,

valdets karaktar och omfattning ,

valdets konsekvenser for den valdsutsatta,

hur den valdsutsatta hanterar sin situation,

hur den valdsutsattas natverk ser ut,

om den valdsutsatta behover stod i sitt foraldraskap, och

behovet av stdd och hjalp pa bade kort och lang sikt.

Riskbeddmning

I en utredning som géller
1. valdutsatta vuxna
2. den som dr under 18 ar och har utsatts for vald eller andra 6vergrepp av sin partner,
eller
3. den som &r under 18 ar och har utsatts for hedersrelaterat vald ska socialndmnden
bedéma risken for ytterligare vald.
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Nér socialnd&mnden gor riskbedémningen bor den anvanda en standardiserad
bedémningsmetod.

Namnden bor, med samtycke fran den valdsutsatta, ta del av polisens bedomning av risken
for fortsatt vald. Namnden bor vidare delge polisen sin riskbeddmning, om det inte finns
hinder enligt offentlighets- och sekretesslagen.

Barn som bevittnat vald
Nar socialnamnden far kdnnedom om att ett barn kan ha

1. utsatts for vald eller andra 6vergrepp av en narstaende, eller

2. bevittnat vald eller andra évergrepp av eller mot en narstaende
ska namnden utan dréjsmal inleda en utredning om barnets behov av stdd och hjalp.
N&mnden ska vidare bedoma risken for att barnet kommer att utsattas for eller bevittna
ytterligare vald.

Socialnamnden bor utreda bl a

e barnets behov av std och hjalp akut, inklusive vard eller boende i ett annat hem &n det
egna,

valdets karaktar och omfattning,

valdets paverkan pa barnet och dess relation till faraldrarna,

barnets egen uppfattning om valdet,

vardera foralderns uppfattning om valdets konsekvenser for barnet, och

barnets behov av stéd och hjalp pa bade kort och lang sikt.

Namnden bor vidare utreda om nagon atgard behdver vidtas i fraga om vardnad, umgénge,
formynderskap eller malsagandebitrade enligt 5 kap 2 § forsta stycket
socialtjanstforordningen.

Insatser

Enligt 3 kap 1 § femte strecksatsen socialtj&nstlagen hor det till socialndmndens uppgifter att
svara for omsorg och service, upplysningar, rad, stod och vard, ekonomisk hjélp och annat
bistand till familjer och enskilda som behdver det.

| 4 kap 1 § socialtjanstlagen finns bestammelser om den enskildes ritt till bistand av
socialn&mnden.

Av 5 kap 11 § andra stycket socialtjanstlagen framgar det att socialnamnden séarskilt ska
beakta att kvinnor som ar eller har varit utsatta for vald eller andra Gvergrepp av narstaende
kan vara i behov av stod och hjalp for att forandra sin situation. Socialnamnden ska ocksa
sarskilt att barn som bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot néarstaende vuxna ar
offer for brott och kan vara i behov av stéd och hjélp.

Stod och hjélp
Socialndmnden ska erbjuda
1. valdsutsatta vuxna,
2. den som dr under 18 ar och har utsatts for vald eller andra 6vergrepp av sin partner,
eller
3. den som ar under 18 ar och har utsatts for hedersrelaterat vald
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insatser akut och pa kort och lang sikt med utgangspunkt i behovet av skydd, stod och hjalp.
Utredningen, inklusive riskbeddmningen, ska ligga till grund for beddmningen av vilka
insatser som ska erbjudas.

Socialndmnden bor kunna erbjuda stod och hjalp i form av bl a
e information och rad,
stodsamtal,
hjélp att ordna stadigvarande boende,
stod i foraldraskap,
formedling av kontakt med frivilligorganisationer och andra aktérer, och
hjélp vid kontakt med halso- och sjukvarden och andra myndigheter, t ex Polisen och
Skatteverket.

Ekonomiskt bistand enligt 4 kap 1 8§ SolL

Socialndamnden bor ha beredskap att kunna handlagga ett arende om ekonomiskt bistand som
galler en valdsutsatt och ar akut.

Av Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS 2013:1) om ekonomiskt bistand framgar de tnar
vald eller andra 6vergrepp av eller mot narstaende sarskilt bor beaktas i bedomningen av den
enskildes ratt till ekonomiskt bistand.

Tillfalligt boende

Socialndmnden ska vid behov erbjuda
1. valdsutsatta vuxna,
2. den som dr under 18 ar och har utsatts for vald eller andra 6vergrepp av sin partner,
eller
3. den som &r under 8 ar och har utsatts for hedersrelaterat vald
stod och hjélp i form av lampligt, tillfalligt boende som motsvarar den valdsutsattas behov
av skydd mot utgangspunkt i utredningen och riskbedémningen.

Om den valdutsatta behdver stod och hjalp i ett skyddat boende, bor boendet ha tillracklig
bemanning och tillrackliga skyddsanordningar for att kunna erbjuda skydd mot hot, vald och
andra évergrepp.

Det boende som erbjuds den valdsutsatta bor vara lampligt for eventuellt medfoljande barn
oavsett alder och kon.

Om det skyddade boendet tar emot barn, bor det i boendet finnas personal med kunskaper
om barns behov.

Insatser till barn

Om ett valdsutsatt barn eller ett barn som bevittnat vald behéver stod och hjéalp med
anledning av valdet, akut eller pa kort eller lang sikt, ska socialnamnden erbjuda barnet
insatser med utgangspunkt i dess olika behov av

1. skydd

2. rad och stod, och

3. vard och behandling.
Socialnamnden bor kunna erbjuda barnets foraldrar och andra till barnet narstaende rad och
stod med utgangspunkt i barnets behov.
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Insatser till valdsutovare enligt 4 kap 1 § SolL

Socialnamnden bor med utgangspunkt i barnets behov kunna erbjuda insatser dels till
valdsutévande foraldrar, dels till andra valdsutévande vuxna som bor tillsammans med barn.
Insatserna bor syfta till att valdet upphor och att valdsutévaren far en 6kad forstaelse for hur
vald paverkar barn. De bor genomforas med beaktande av barnets behov av trygghet och
sékerhet.

Namnden bor vidare, utdver vad som anges i forsta stycket, kunna erbjuda valdsutovare
insatser som syftar till att de forandrar sitt beteende och upphor med att utéva vald.
Insatserna bor genomféras med beaktande av behovet av trygghet och sékerhet hos
valdsutsatta och barn som bevittnat vald.

Ytterligare vagledning for professionella
I vuxenarenden kan vuxenenheten konsulterars. Nar det rér barn kontaktas Barn och Familj.

Nationellt Centrum for Kvinnofrid (NCK) &r ett kunskaps- och resurscentrum vid Uppsala
universitet och férutom den nationella stodtelefonen for vadsutsatta, Kvinnofridslinjen (se
kontaktuppgifternedan, har ocksa NCK vagledning for professionella. Vidare finns ett
webbstdd under uppbyggnad.

Origo 4r ett resurs- och samarbetscentrum specialiserat pa hedersrelaterat fortryck och vald,
dar flera myndigheter arbetar tillsammans. Bade valdsutsatta och professionella som
kommer i kontakt med valdsutsatta kan kontakta Origo for stod och hjalp. Origo er
konsulatativ stéd och végledning i enskilda arenden.

Kompetensstodstelefon kring Hedersrelaterat vald 010-223 57 60. Oppet méndag — fredag
09:00 - 16:00.

| Socialstyrelsens handbok Vald finns ytterligare handledning.
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valdinararelationer/valdsutsatta/valdmotaldre

« Socialstyrelsen. Valdsutsatta kvinnor i misshbruk och beroende. http://www.
socialstyrelsen.se/valds-ochbrottsrelateradefragor/valdinararelationer/valdsutsatta/
missbruk

« Socialstyrelsen. Valdsutsatta personer med funktionsnedséattning. http://www.
socialstyrelsen.se/valds-ochbrottsrelateradefragor/valdinararelationer/valdsutsatta/
funktionsnedsattning

« Sveriges domstolar. Kontaktfoérbud, http://www.domstol.se/Familj/Kontaktforbud/
* Sveriges domstolar. Om du behdver hjélp. http://www.domstol.se/Till-dig-somar/
Brottsoffer/Om-du-behover-hjalp/

» Sveriges domstolar. Radgivning och rattshjalp. http://www.domstol.se/Radgivning-
och-rattshjalp/

* UNICEF.
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