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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Hultsfreds kommun genomfort
en granskning av kommunstyrelsens styrning och uppféljning av raddningstjanstens
verksamhet.

Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsens styrning och uppféljning av
raddningstjanstens verksamhet ar andamalsenlig och bedrivs med tillrackligt intern
kontroll.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen inte helt
sakerstaller en andamalsenlig styrning och uppfdljning av raddningstjanstens
verksamhet med en tillracklig intern kontroll.

Nedan ses beddémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Beddmning

Finns aktuellt och andamalsenligt handlingsprogram for skydd Ja
mot olyckor i enlighet med lagstiftningen?

Finns andra kommunala mal och riktlinjer for Ja
raddningstjanstverksamheten?

Finns en tydlig planering for verksamheten vad avser saval Delvis
operativt som férebyggande arbete kopplat till de styrande
dokumenten och de ekonomiska férutsattningarna?

Sker en tillracklig uppféljning bade utifran Nej
handlingsprogrammet och andra mal fér verksamheten, samt
utifran ekonomiska forutsattningar?

@ O0®

Rekommendationer
Vi rekommenderar kommunstyrelsen

att i egenskap av ansvarig namnd for verksamheten starker den arliga utvarderingen av
handlingsprogrammet, genom en systematisk arlig uppfoljning och utvardering med
aterkoppling till kommunstyrelsen.

att ta initiativ till att analysera och genomlysa verksamheten, framférallt den operativa
raddningstjansten, for att budgetera utifran realistiska forutsattningar, bland annat utifran
aterkommande hanvisning till ekonomiskt underskott kopplat till underskattat antal
raddningsinsatser.

att kommunstyrelsen som ansvarig namnd, som sparbara arenden (atminstone som
informationsarenden), hanterar fér verksamheten évergripande fragor rérande
organisation och ekonomiska forutsattningar.



att kommunstyrelsen tydliggor uppdraget till forvaltningsorganisationen att se over
mojligheten att inom kommunens totala organisation rekrytera personal som aven kan
anvandas som raddningspersonal i beredskap.
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Inledning

Bakgrund
Réaddningstjanstens verksamhet ar en samhallsviktig funktion som i hég grad styrs av

lagstiftning. Forutom att ha en tillracklig formaga for ledning och operativa insatser, ska
det finnas ett val fungerande forebyggande arbete med tillstdndshantering, tillsyn,
granskning av bygglov, utbildning, information, rddgivning med mera.

Ansvarig namnd for raddningstjansten ar kommunstyrelsen, forutom
tillsynsverksamheten, som sorterar under miljoé- och byggnadsnamnden.

Kommunens revisorer har noterat stora ekonomiska underskott i raddningstjanstens
verksamhet. | samband med delarsrapporten angavs prognosen for helaret till -4 mnkr.
Antalet utryckningar uppvisar en okning i forhallande till motsvarande period féregdende
ar, och overstiger kraftigt det antal utryckningar som budgeten baseras pa.

Kommunens revisorer har i samband med sin riskbedémning beslutat att granska
raddningstjanstens verksamhet.

Syfte och revisionsfragor
Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsens styrning och uppféljning av

raddningstjanstens verksamhet ar andamalsenlig och bedrivs med tillrackligt intern
kontroll.

¢ Finns aktuellt och andamalsenligt handlingsprogram for skydd mot olyckor i
enlighet med lagstiftningen?

e Finns andra kommunala mal och riktlinjer for raddningstjanstverksamheten?

e Finns en tydlig planering for verksamheten vad avser saval operativt som
forebyggande arbete kopplat till de styrande dokumenten och de ekonomiska
forutsattningarna?

e Sker en tillracklig uppfoljining bade utifran handlingsprogrammet och andra mal
for verksamheten, samt utifran ekonomiska forutsattningar?

Revisionskriterier
¢ Kommunallagen

e Lag om skydd mot olyckor
e Kommunfullm&ktiges styrande dokument

Avgransning
Granskningen avgransas till kommunstyrelsens ansvar for verksamhet och uppsikt.

Metod
Granskning av relevanta dokument samt intervjuer med kommunstyrelsens presidium,

kommunchef, raddningschef samt tva brandmaéstare. Vidare har samtal skett med
ekonomichefen rérande verksamhetens ekonomistyrning.

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.
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Granskningsresultat

Handlingsprogram enligt Lagen om skydd mot olyckor
Revisionsfraga 1: Finns aktuellt och &ndamalsenligt handlingsprogram for skydd mot
olyckor i enlighet med lagstiftningen?

lakttagelser
Kommunen ska enligt lagstiftningen ha ett handlingsprogram fér bade férebyggande
verksamhet samt raddningstjanst, omfattande féljande:

e Kommunens mal for verksamheten.

o De risker for olyckor som finns i kommunen och som kan leda till
raddningsinsatser.

¢ Hur kommunens férebyggande verksamhet ar ordnad och hur den planeras.

¢ Formagan att genomfora raddningsinsatser.

Beslut om program ska ske minst en gang per mandatperiod. Genom
handlingsprogrammet sker aven en redovisning av kommunens ambitioner pa omradet
gentemot kommuninvanare och andra intressenter.

Ny lagstiftning staller krav pa att handlingsprogrammet behover revideras dar formagan
att genomfora raddningsinsatser delas upp pa formagan att;

e genomfora raddningsinsatser for varje typ av sadan olycka
o genomfora flera samtida raddningsinsatser

¢ genomfdra omfattande raddningsinsatser

e utOva ledning i rAddningstjansten

Nya lagkrav staller krav pa bland annat ett ledningssystem for 6vergripande ledning som
standigt ska uppratthallas, samt att samverkan och samordning mellan kommunernas
raddningstjanster ska utvecklas saval avseende planering som operativt. FOr
handlingsprogrammet efterstravas en dkad enhetlighet och jamférbarhet mellan landets
raddningstjanstorganisationer.

Den nya lagen tradde i kraft vid ingdngen av ar 2021, men beslut behéver ej fattas om
nytt handlingsprogram férran den 1 januari 2022. Tills nytt beslut har fattats galler
befintligt handlingsprogram.

Kommunens befintliga handlingsprogram beslutades i kommunfullméktige i september
ar 2020. Det har under aret pagatt ett arbete med det nya handlingsprogrammet, vilket
forvantas att inom kort kunna lyftas fram for politiska beslut. Av intervjuerna framgar att
de andringar som kommer att ske ar utifrdn den nya lagstiftningen och att innehall i
ovrigt kommer att vara relativt oforandrat. Vidare framgar uppfattningen att det i
praktiken inte innebar nagra storre problem for verksamheten att leva upp till de nya
lagkraven.

I nuvarande handlingsprogram redovisas en sammanfattande riskbild. Vidare anges
effektmal, vilka ska vara mal med métbara indikatorer. Malen ska visa pa vad
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verksamheten férma uppna. Effektmalen ar fem till antalet och kopplade till kommunens
"strategikarta”. Utdver effektmalen finns i handlingsprogrammet mal och aktiviteter
kopplade till

- Den sammanfattande riskbilden

- Forebyggande verksamhet uppdelat p3;
Kompetens
Utbildning
Tillsyn
Samhallsplanering
Sotning/brandskyddskontroll
Vattensakerhet

For den operativa raddningstjanstverksamheten anges mal och aktiviteter. Det handlar
bland annat om insatstider, organisationens dimension i forhallande att klara en
"typolycka”, utbilda och 6va raddningstjanstpersonalen, samt insatser for att rekrytera
personal i syfte att uppna fulltaliga styrkor (ex kombitjanster).

Generell formaga och insatstider beskrivs, dar raddningsstyrkor finns i orterna Hultsfred,
Malilla, Mérlunda och Virserum. Raddningsvarn finns i Silverdalen och Jarnforsen. Totalt
i kommunen ska det alltid finnas 18 raddningstjanstpersoner i beredskap samtidigt. For
langre avvikelser fran denna bemanning ska sarskilt redogoras infor kommunstyrelsen.

Det finns totalt nara 100 anstéallda inom raddningstjanstverksamheten, dar de flesta ar
deltidsbrandmén (r&ddningspersonal i beredskap). 7,5 tjanster har huvudanstéllning i
raddningstjansten. Det finns i verksamheten, férutom raddningschef, brandméastare,
sakerhetssamordnare, trygghetstrateg (som aven ar brandman), materialférvaltare och
administrator.

Bedbmning
Finns aktuellt och &ndamalsenligt handlingsprogram for skydd mot olyckor i enlighet
med lagstiftningen?

Ja

Det finns ett handlingsprogram som ger stod for den verksamhet som bedrivs, saval
forebyggande som operativt.

Ett nytt handlingsprogram, utifrdn den nya lagstiftningen, behover finnas pa plats fr o m
den 1 januari 2022.

Kommunens mal och riktlinjer
Revisionsfraga 2: Finns andra kommunala mal och riktlinjer for
raddningstjanstverksamheten?

lakttagelser
| kommunens malmodell arbetas utifrdn en strategikarta som sammanstalls for varje
verksamhet utifran fyra olika perspektiv:

e Ekonomi
e Invanare och brukare
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e Verksamhet och medarbetare
e Utveckling

Till varje mal kopplas nyckeltal som anvands for att méata grad av maluppfyllelse.

For raddningstjansten galler att ekonomin ska bedrivas inom budget. For invanare och
brukare anges trygg och sdker kommun, dar underliggande maétning sker for olika typer
av olyckor och antal grannsamverkansomraden.

For verksamhet och medarbetare foljs samarbete, arbetsmiljo, delaktighet, ledarskap,
samt beredskap. Under utveckling féljs medarbetares kompetensutveckling,
fortlopande larande samt hallbart samhalle i form dodsbrander i bostader. Vidare foljs
aven god kunskap i kris och sékerhet hos kommunens medarbetare.

Bedbmning
Finns andra kommunala mal och riktlinjer for raddningstjanstverksamheten?

Ja

Det upprattas mal med dartill horande indikatorer/méatetal i enlighet med
kommunfullmaktiges styrmodell. Flera av malen med indikatorer ar direkt paverkbara av
raddningstjansten. For malen inom “invanare och brukare” avseende antal olyckor ar
raddningstjanstens insatser av mer langsiktig karaktar i det forebyggande arbetet, med
beroende av andra aktorer.

Planering av verksamheten

Revisionsfraga 3: Finns en tydlig planering for verksamheten vad avser saval operativt
som forebyggande arbete kopplat till de styrande dokumenten och de ekonomiska
forutsattningarna?

lakttagelser

Av reglemente och handlingsprogram framgar ansvaret for verksamheten, dar
kommunstyrelsen ar den namnd som har till uppgift att ge inriktningar for
raddningstjanstens verksamheter och fa kontinuerliga avstamningar. Ur
kommunstyrelsens perspektiv sker foretradesvis en planering och styrning av
verksamheten i samband med budgetarbetet. Arenden som ror raddningstjansten i
ovrigt hanteras mer sallan i kommunstyrelsen. En genomgang av arenden som ror
raddningstjansten ett ar tillbaka i tiden ger féljande resultat:

KS AU, 10/11 2020, § 215, forslag till KS och KF angaende Riktlinjer for systematiskt
brandskyddsarbete.

KS AU 1/12 2020, § 241, beslut i AU om att omfordela en beredskapstjanst for att
inrymma en dagtidstjanst inom befintlig budget. Beslutet har foregatts av att
lansstyrelsen efter tillsyn patalat brister i bland annat olycksundersokningar och
sarbarhet i den forebyggande verksamheten.

KS AU 1/6 2021, § 140, behandling av kommunens ekonomiska uppféljning for tertial 1,
med beslut i AU om att raddningstjansten (m fl) ska aterkomma med synpunkter och
atgarder till AU den 22 juni. | kommunstyrelsens efterféljande behandling foreslas
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kommunfullmaktige att besluta om att verksamheter med underskott far i uppdrag att
arbeta med att eliminera dessa och att 6ka fokus pa kostnadskontroll, vilket
kommunfullméaktige beslutar den 21 juni.

KS AU 22/6 2021, § 163, information med atgéarder utifran det ekonomiska laget. Inga
sarskilda beslut fattades, forutom att redovisningen skulle aterkomma till hosten 2021.

Av intervjuerna framgar att utdver ovanstaende har raddningschefen informerat om
situation och férutsattningar kring en ny brandstation (Malilla/Mérlunda), samt hur den
nya lagstiftningen ska hanteras avseende system for "vaken” dvergripande ledning
dygnet runt. Fér denna information saknas sparbarhet i protokoll.

Ar 2012 genomférdes en storre genomgang av verksamheten, bland annat i syfte att
reducera kostnaden. Sedan dess har inga politiskt behandlade mer ingédende analyser
av raddningstjanstverksamheten skett, férutom ordinarie uppfoljning i form av
delarsrapporter och arsredovisningar. En tillbakablick 6ver budgetutfallen (fran ar 2014)
ger en standigt aterkommande bild av underskott, d v s att verksamheten inte kunnat
anpassas fullt ut till de ekonomiska forutsattningarna. Sedan ar 2017 har underskottet
arligen legat mellan 6 % och 16 % av budgetens nettokostnad, eller mellan 1,1 mnkr ar
2019 och 2,8 mnkr ar 2020. Prognosen for innevarande ar ar ett underskott om 2,4 mnkr
av en nettobudget pa 18,8 mnkr, motsvarande ett underskott pa nara 13 %.

Bade innevarande ar och foregaende ar praglas av omfattande kostnader p g a
pandemin. Utover detta pekas i uppfoljningsrapporter pa en aterkommande
underskattning av antalet insatser, vilka konstant i budget uppges baseras pa 150
insatser, men har under aren 2017 och 2020 legat inom intervallet 312 till 414. Av
intervjuerna framgar att detta forhallande ger underskott om drygt 1 mnkr arligen.
Samtidigt har raddningstjansten ett beting om anpassningar om ca 260 tkr ar 2022
(varav ca halften avser uppskov fran ar 2021).

Enligt uppgifter fran Kolada var Hultsfreds kostnad for raddningstjanst 1 389 kr/inv ar
2020. Den ovagda medelkostnaden for Kalmar lans kommuner var 1 307 kr/inv (alla
kommuner i landet, ovagt medel 1 032 kr/inv).

Gallande statistik for "Utvecklade brander i byggnad, antal/1000 inv” redovisades ar
2019 nyckeltalet 0,95 for Hultsfred, medan det ovagda medeltalet for lanet var 0,66 och
for alla kommuner 0,56. For 2018 och 2017 redovisades foér Hultsfred 0,87 respektive
0,96, lanet 0,66 for bada aren, och alla kommuner 0,57 for bada aren.

Motsvarande statistik "Trafikolyckor med raddningsinsatser per 1000 inv” ger for ar 2019
nyckeltalet 3,77 for Hultsfred, medan det ovagda medeltalet for lanet var 2,86 och for
alla kommuner 2,66. FOr 2018 och 2017 redovisades for Hultsfred 3,63 respektive 3,24,
lanet 2,90 respektive 2,84, och alla kommuner 2,66 respektive 2,58.

Av intervjuerna framgar att det finns en tydlig och langsiktig investeringsplanering, som i
den formella fullméktigebudgeten upptar en femarsperiod med férdelning pa olika
objekt. Nuvarande investeringsplan upptar investeringsutgifter fran 800 tkr till 5,7 mnkr
p& &rsbasis. Ar med byte av brandfordon ger hégre investeringsutgifter.
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Arbetet med investeringar sker utifran en relativt hard prioritering utifran vad
driftbudgeten kan hantera i form av tkade kapitalkostnader. Fordon, som ar de storsta
utgifterna, lyfts fram néar det beddoms nddvandigt ur drifts- och funktionalitetsaspekt.
Detta innebar att manga fordon ar aldre, men att tillracklig funktion bedéms kunna
uppratthallas.

Vidare finns inom ramen for fastighetsférvaltningen ett anslag om 8,5 mnkr redan
innevarande ar avseende ny brandstation for Malilla och Mérlunda, innebarande
avveckling av nuvarande stationer i samband med nybyggnad. Investeringen ar skjuten
framat i tiden bland annat utifran markfragan. Det saknas for investeringen en kalkyl
over hur de driftekonomiska foérutsattningarna kan férandras genom en
sammanslagning. Forvantan ar dock att bemanningsmassiga fordelar uppstar.

Av intervjuerna framgar att det finns ytterligare brister avseende lokalitet som behover
ses over framover, framforallt ett av varnen (Jarnforsen).

Personalférsorjning avseende deltidsbrandman (raddningspersonal i beredskap) ar en
pagaende utmaning som aven sarskilt lyfts fram i handlingsprogrammet, dar
rekryteringen ska intensifieras for att uppna fulltaliga styrkor. Som exempel anges
kombitjanster. Av intervjuerna framgar att det varit diskussioner om att bade kunna
anstalla personal som samtidigt kan verka som deltidsbrandman, eller rena
kombitjanster. Nagon sarskild behandling av fragan i kommunstyrelsen har inte férevarit
och nagra konkreta planer finns @nnu inte. Inom raddningstjanstens verksamhet
genomfors dock kampanijer vid olika tillfallen for att bredda underlaget av sékande till
deltidsbrandman. Aven om det finns utmaningar, framgar av intervjuerna att full
beredskap kan uppratthallas. Det har anskaffats ett sarskilt system for att I6pande
Overblicka bemanningssituationen.

Av intervjuerna framgar att handlingsprogrammet &r ett aktivt dokument for planering av
verksamheten inom raddningstjanstverksamheten, dar programmets aktiviteter utgor en
grund for planeringen. Det férebyggande arbetet och utbildningsverksamheten har
behovt anpassas utifrdn pandemin. Det upprattas tillsynsplaner, dar det sker arliga
"tematillsyner”, ex. aldreboenden och bensinstationer.

Nya lagkrav stéller krav pa bland annat ett ledningssystem for 6vergripande ledning som
standigt ska uppratthallas, samt att samverkan och samordning mellan kommunernas
raddningstjanster ska utvecklas saval avseende planering som operativt. For den det
overgripande ledningssystemet som ska bemannas med "vaken” personal dygnet runt
har avtal ingatts med Jonkopings ledningscentral. Beslutet att ansluta till
ledningscentralen har skett inom ramen for férvaltningsorganisationen, d v s ingen
behandling i kommunstyrelsen, men med en "férankring” bland de ledande politikerna.
Av intervjuerna framgar att beslutet har foregatts av att raddningschefen tillsammans
med motsvarande funktioner i Vimmerby och Vastervik utrett olika alternativa ldsningar
med fokus pa saval ekonomiska forutsattningar som kvalité.

Det pagar utredning om raddningstjanstforbund dar nio av lanets kommuner ingar. Av
intervjuerna framgar att det inte varit aktuellt att 1ata raddningstjansten éverga i
forbundsform, utan istéllet bygga vidare pa samverkan med 6vriga tva kommuner i
lanet; Vimmerby och Vastervik. Av intervjuerna framgar att kommunens direkta
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inflytande Over verksamheten anses som viktigt och att kunskapen om verksamheten
som sadan gynnas av en egen organisation, dar istallet samverkan i olika former
utvecklas.

For den operativa verksamheten finns sedan tidigare avtal om férstahandsinsatser med
Vimmerby, Oskarshamn, Hogsby, Uppvidinge, Vetlanda och Eksjo.

Beddmning
Finns en tydlig planering fér verksamheten vad avser saval operativt som férebyggande
arbete kopplat till de styrande dokumenten och de ekonomiska férutsattningarna?

Delvis

Vi bedomer att det finns en planering av arbetet for saval forebyggande arbete som den
operativa raddningstjansten.

Vi beddmer att det saknas en tydlig koppling mellan verksamhet och budget.
Kommunstyrelsen behdver analysera och genomlysa verksamheten, framférallt den
operativa raddningstjansten, for att budgetera utifran realistiska forutsattningar, dar den
stora avvikelsen och aterkommande avvikelsen i budget och uppféljningsrapporter
hanfors till antalet insatser.

Vi konstaterar att kommunstyrelsen som ansvarig namnd hanterar f arenden avseende
raddningstjansten. Vi anser att arenden som exempelvis nya krav enligt LSO som
gallande ledningsberedskap atminstone borde tagits upp som informationsarende i
kommunstyrelsen (som ansvarig ndmnd for verksamheten).

Vidare anser vi att kommunstyrelsen behdver tydliggéra uppdraget till
forvaltningsorganisationen att se éver mgjligheten att inom kommunens totala
organisation rekrytera personal som aven kan anvandas som raddningspersonal i
beredskap.

Uppfdljning av verksamheten
Revisionsfraga 4: Sker en tillracklig uppfoljning bade utifran handlingsprogrammet och
andra mal for verksamheten, samt utifran ekonomiska forutsattningar?

lakttagelser

Av handlingsprogrammet framgar att avrapportering med uppféljining och utvardering av
aktiviteter gors i samband med den arliga verksamhetsbeskrivningen till
kommunstyrelsen. | de fall uppfoljningsansvaret av aktiviteter ligger pa flera
forvaltningar/bolag ska raddningstjansten samordna uppfoljningen och utvarderingen sa
att en samlad redovisning sker.

Det saknas, utdver den uppféljning som sker inom ramen fér strategikartan, en
systematisk uppfoljning inom raddningstjanstens verksamhet och pa politisk niva av de i
handlingsprogrammet ingdende ambitionerna (mal och dess aktiviteter).

Strategikartan foljs upp i kommunstyrelsen i samband med delarsrapport och
arsredovisning.

Inom ramen for internkontrollen sker uppféljning av materialet och fordonens funktion,
samt att bransleférbrukningen éverensstammer med antalet kérda mil.
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Bedbmning
Sker en tillracklig uppfoljning bade utifran handlingsprogrammet och andra mal for
verksamheten, samt utifran ekonomiska foérutsattningar?

Nej

Vi bedomer att kommunstyrelsen i egenskap av ansvarig namnd for verksamheten
behover starka den arliga utvarderingen av handlingsprogrammet. Uppf6ljning av
"strategikartan” bedoms for detta &ndamal som otillrackligt. Den aterrapportering som
sker i samband med budgetberedning och uppfoljningsrapporter ger inte i tillracklig
omfattning kommunstyrelsen en bild av verksamhetens kvalité och effektivitet utifran det
av fullméktige beslutade handlingsprogrammet. Kommunstyrelsen bor tillse att en
systematisk arlig uppféljning och utvardering sker av handlingsprogrammets mal och
aktiviteter, med aterkoppling till kommunstyrelsen.

Vi bedémer att avsaknaden av att systematiskt félja upp handlingsprogrammet ger
kommunstyrelsen en otillracklig intern kontroll 6ver raddningstjanstens verksamhet.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Hultsfreds kommun genomfort
en granskning av kommunstyrelsens styrning och uppféljning av raddningstjanstens
verksamhet.

Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsens styrning och uppféljning av
raddningstjanstens verksamhet ar andamalsenlig och bedrivs med tillrackligt intern
kontroll.

Utifran genomford granskning &r var samlade bedémning att kommunstyrelsen inte helt
sakerstaller en andamalsenlig styrning och uppfdljning av raddningstjanstens
verksamhet med en tillracklig intern kontroll.

Rekommendationer
Vi rekommenderar kommunstyrelsen

att i egenskap av ansvarig namnd for verksamheten starker den arliga utvarderingen av
handlingsprogrammet, genom en systematisk arlig uppféljning och utvardering med
aterkoppling till kommunstyrelsen.

att ta initiativ till att analysera och genomlysa verksamheten, framférallt den operativa
raddningstjansten, for att budgetera utifran realistiska forutsattningar, bland annat utifran
aterkommande hanvisning till ekonomiskt underskott kopplat till underskattat antal
raddningsinsatser.

att kommunstyrelsen som ansvarig namnd, som sparbara arenden (atminstone som
informationsarenden), hanterar for verksamheten évergripande fragor rérande
organisation och ekonomiska forutsattningar.

att kommunstyrelsen tydliggér uppdraget till forvaltningsorganisationen att se éver
mojligheten att inom kommunens totala organisation rekrytera personal som aven kan
anvandas som raddningspersonal i beredskap.

Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga Beddmning
| | |
1. Finns aktuellt Ja .
och andamalsenligt Det finns ett handlingsprogram som
handlingsprogram ger stod for den verksamhet som
for skydd mot bedrivs, saval forebyggande som
olyckor i enlighet operativt.
med lagstiftningen? Ett nytt handlingsprogram, utifran den

nya lagstiftningen, behover finnas pa
plats fr o m den 1 januari 2022.
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2. Finns andra
kommunala mal
och riktlinjer for
raddningstjanstverk
samheten?

3. Finns en tydlig
planering for
verksamheten vad
avser saval
operativt som
forebyggande
arbete kopplat till
de styrande
dokumenten och de
ekonomiska
forutsattningarna?

Ja

Det upprattas mal med dartill hoérande
indikatorer/maétetal i enlighet med
kommun-fullméaktiges styrmodell. Flera
av malen med indikatorer &r direkt
paverkbara av raddningstjansten. For
malen inom “invanare och brukare”
avseende antal olyckor ar
raddningstjanstens insatser av mer
l&ngsiktig karaktar i det forebyggande
arbetet, med beroende av andra
aktorer.

Delvis

Vi beddémer att det finns en planering
av arbetet for saval forebyggande
arbete som den operativa
raddningstjansten.

Vi bedémer att det saknas en tydlig
koppling mellan verksamhet och
budget. Kommunstyrelsen behdver
analysera och genomlysa
verksamheten, framforallt den
operativa radddningstjansten, for att
budgetera utifran realistiska
forutsattningar, dar den stora
avvikelsen och aterkommande
avvikelsen hanfors till antalet insatser.
Vi konstaterar att kommunstyrelsen
som ansvarig namnd hanterar fa
arenden avseende raddningstjansten.
Vi anser att arenden som exempelvis
nya krav enligt LSO som gallande
ledningsberedskap atminstone borde
tagits upp som informationsérende i
kommunstyrelsen (som ansvarig
namnd for verksamheten).

Vidare anser vi att kommunstyrelsen
behdver tydliggdra uppdraget till
forvaltningsorganisationen att se dver
mojligheten att inom kommunens
totala organisation rekrytera personal
som aven kan anvandas som
raddningspersonal i beredskap.
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4.Sker en tillrécklig
uppféljning bade
utifran
handlingsprogram
met och andra mal
for verksamheten,
samt utifran
ekonomiska
forutsattningar?

2021-11-23

Caroline Liljebjorn

Nej

Vi bedémer att kommunstyrelsen i
egenskap av ansvarig namnd for
verksamheten behover starka den
arliga utvarderingen av
handlingsprogrammet. Uppféljning av
"strategikartan” bedoms for detta
andamal som otillrackligt. Den
aterrapportering som sker i samband
med budgetberedning och
uppfoljningsrapporter ger inte i
tillrécklig omfattning kommunstyrelsen
en bild av verksamhetens kvalité och
effektivitet utifran det av fullmaktige
beslutade handlingsprogrammet.
Kommunstyrelsen bor tillse att en
systematisk arlig uppfoljning och
utvardering sker av
handlingsprogrammets mal och
aktiviteter, med aterkoppling till
kommunstyrelsen.

Vi bedémer att avsaknaden av att
systematiskt félja upp
handlingsprogrammet ger
kommunstyrelsen en otillracklig intern
kontroll éver raddningstjanstens
verksamhet.

Jorn Wahlroth

Uppdragsledare

Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Hultsfreds kommuns revisorer enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan. PwC
ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna

rapport.
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