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Alternativa driftsformer ger nya mojligheter for de kommunalt anstillda.

Som politiska foretrddare 1 Hultsfreds kommun ser vi positivt pa alternativa
driftsformer av kommunal service. Med kommunal skattefinansiering ar vi ge-
nom avtal beredda att gora det mojligt for kommunalt anstélld personal att utfora
tjénster i nya driftsformer.

Finns det ett intresse och vilja hos kommunalt anstéilld personal att exempelvis driva
en avdelning inom dldreomsorgen pa intraprenad si ska kommunen som arbetsgivare
stodja sddana initiativ. Det finns goda exempel pé intraprenad fran andra kommuner
dar man lyckats vil och dar personal har lyfts i sina yrkesroller och skapat arbetslag
som fungerar mycket bra.

Som politiska foretrddare ar vi Overtygade om att det ute i den kommunala verk-

samheten finns kreativ personal som vi med detta ytterligare bereder nya mojlig-
heter.
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Policy for alternativa driftsformer

Denna policy avser intraprenader, personaldrivna foretag med flera
alternativa driftformer. Policyn ska foljas upp och utvirderas varje ar
och en rapport redovisas for kommunstyrelsen.

Syfte

Syftet med policyn ér att Hultsfreds kommun ska tydliggéra hur man
ser pad fragor som ror intraprenader, personaldrivna foretag (“av-
knoppningar”) och andra alternativa former for att driva kommunal
verksamhet.

Mal
Hultsfreds kommun vill med denna policy erbjuda sina anstillda in-
tressanta utvecklingsmojligheter sdvil inom befintlig organisation
som genom att fa prova andra former. I en stor organisation som
kommunens kan man ibland uppleva att det ar for langa avstdnd mel-
lan 1dé och beslut och att det ar svart att paverka sin arbetssituation.
Malet med detta arbete dr darfor att 4stadkomma

- kortare beslutsvégar

- greppbara, funktionella enheter

- forutsattningar for 6kat eget ansvar och befogenheter

- storre mojligheter att paverka sin arbetssituation

- Ett mer stimulerande arbete

Malet ar dven att pa detta sétt kunna sdnka sjukfrdnvaron och fi en
effektivare verksamhet.

Nagra skal till denna policy

I denna del av landet och inte minst 1 Hultsfreds kommun startas all¢
for fa foretag. Kommunen har dessutom en timligen ensidig nérings-
livsstruktur med klar dominans av tillverkningsindustri. En 6kning av
antalet privata tjnsteforetag skulle savil minska sdrbarheten som
stimulera den ekonomiska tillviaxten. Manga beddmare menar namli-
gen att just privata tjinster dr en sektor som kommer att vixa betyd-
ligt framover.

Ett sétt att stimulera en 6kning av tjdnstesektorn dr att ’det offentliga
visar viagen”, som Regionférbundet skrev redan 1 RUPEN 97. Hér
menas alltsd att kommunerna och landstinget skulle se positivt pa att
anstdllda tar 6ver verksamhet och driver den i1 egen regi.
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For att kunna klara det framtida personalrekryteringsbehovet kommer
den offentliga sektorn att behdva vara mer flexibel sé att attrak-
tiviteten okar. En del 1 det dr att kunna erbjuda olika sétt att arbeta pa
vid utférande av valfardstjanster.

Utgangspunkter

Att offentliga vélfardstjdnster ska finansieras gemensamt via skat-
ten ser Hultsfreds kommun som sjélvklart. Lika givet &r det att en of-
fentlig aktor &r huvudman for verksamheten med skyldighet att ha
det 6vergripande ansvaret. Kommunen kan didremot se olika ut-
forare av dessa tjinster.

Inriktningen &r att den absolut storsta delen av verksamheten dven 1
fortsdttningen kommer att bedrivas i1 egen regi, men genom att en
mindre del av den kommunala verksamheten drivs 1 andra former
okar ocksé forutsittningarna for att utveckla den befintliga organisa-
tionen. Det blir enklare att jimfora vilken form som passar var.

Grunden for att prova andra driftformer méste vara att

e verksamheten utvecklas s att den ger mervéarde for brukare,
personal och kommunen,

e varje ansokan provas var och en for sig,

e den verksamhet som dr foremaél for alternativa driftsformer ska
redan finnas eller planeras att inforas. Det ska saledes finnas
medel avsatta for den aktuella verksamheten.

Genom att se positivt pa och stimulera alternativa driftformer skickar
kommunen ocksé signaler om att man dr médn om ett positivt fore-
tagsklimat 1 Hultsfreds kommun.

Definitioner

Intraprenad

Verksamheten drivs av de anstidllda med sarskilt internt ”avtal” med
kommunen. Intraprenaden ar i grunden en resultatenhet med utdkade
befogenheter och darmed ockséa dkat ansvar. Har egen investerings-
budget, vilket medfor krav pa egen balansrdkning for att kunna spe-
cificera finansiella poster i resultatradkningen. Man kan siga att intra-
prenad ir ett sitt att bedriva verksamhetsutveckling inom befintlig
organisation med bibehdllen anstédllningstrygghet. Se vidare bilaga 1.
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Avknoppning

Anstillda 1 kommunen startar ett eget foretag och tar efter upphand-
ling 6ver driften av samma slags verksamhet som de tidigare utfort
som anstéllda. Foretagsformen kan variera, men vanligt 4r — i syn-
nerhet inom ”mjuka” verksamheter — att man bildar ett kooperativt
foretag, d v s en ekonomisk férening, dar det inte krdvs en hog kapi-
talinsats och dér vinsten inte dr malet.

Entreprenad

Verksamheten drivs efter upphandling av annan utforare, oftast ett
redan etablerat privat foretag, pd uppdrag av kommunen. Har ldnge
forekommit och ar alltjamt vanligast inom de “hédrda” verksam-
heterna, men dven en del “mjuka” verksambheter, till exempel dldre-
vard, drivs idag av entreprendrer 1 flera kommuner.

Privatisering

Naér privata aktorer driver verksamhet med privat kapital. Verksam-
heten kan vara sddan som tidigare drivits 1 offentlig regi, exempelvis
sjukhem, men dér inte ldngre ndgra skattemedel &r inblandade. Fore-
kommer sparsamt 1 Sverige.

Ett steg i taget

Att infora alternativa driftformer och diskutera i1 vilken utstrackning
verksamheter ska bli foreméal for konkurrensutsittning ar en process
som bor hanteras varsamt. Samtidigt som kommunen bor visa 6ppen-
het f6r nya verksamhetsformer, maste medborgare kunna kdnna
trygghet 1 att servicen fungerar och anstéllda kinna trygghet 1 sitt ar-
bete. En successiv utveckling med kontinuerliga uppfoljningar och
utvirderingar dr darfor den vig kommunen véljer. Det innebér {ol-
jande:

e Inom alla omraden utom myndighetsutovning kommer kom-
munen att i en positiv anda prova forfrdgningar om intra-
prenader och avknoppningar till personaldgda foretag 1 koope-
rativ form.

e [vissa fall kan entreprenader ocksd vara ett alternativ. Det ska
dock provas 1 sirskild ordning.



% Hultsfreds kommun 5(10)
&

2003-10-07

Kommunen behover underliatta

For att en utveckling mot alternativa driftformer ska kunna komma
igang krévs att den personal som visar intresse ges goda forutsitt-
ningar att prova utan att skyddsnétet forsvinner direkt. I de fall av-
knoppningar aktualiseras kommer kommunen att som grundprincip
erbjuda tjiinstledighet under tvi ar for att ge de som vill mgjlighet
att prova pd att driva verksamhet i egen regi. Nar det handlar om in-
traprenader ar fragestillningen inte aktuell, eftersom man fortfarande
ar anstélld 1 forvaltningen.

Miénga av de anstillda som kan ha intresse fOr att arbeta 1 en alterna-
tiv form och exempelvis starta ett personalkooperativt foretag saknar
kunskap om att driva foretag. Hir kommer kommunen att medverka
till att fa igang utbildningsinsatser. Den “Starta-eget-kurs” som idag
finns att tillgd svarar inte fullt ut mot de behov som denna grupp av
potentiella foretagare har. Kommunen kommer dirfor att ta initiativ
till att fa fram en malgruppsinriktad/skrdddarsydd introduktions-kurs
pa en dag som dessa personer erbjuds att ga pa arbetstid. Darutover
far berord personal med stod frdan kommunen skaffa sig annan nod-
viandig kompetens pd egen privat tid.

Vid intraprenader kommer de anstéllda att erbjudas utbildning 1 pla-
nering, styrning och uppfoljning av verksamheten som ett led 1 for-
beredelsearbetet.

Stimulansatgarder

Forutom att underlétta for de initiativ som kommer fran anstallda,
kommer kommunen nu att paborja ett arbete for att sdrskilt stimulera
en utveckling mot alternativa driftformer. Aven denna utveckling
kommer att ske successivt. Efter utvardering av forsta aret med denna
policy far kommunfullméktige pa nytt ta stdllning till om ytterligare
omrdden och andra driftformer ska stimuleras.

Bland de édtgédrder som kan bli aktuella kan nimnas att bjuda in goda
exempel” frin andra kommuner och lata dem beritta for anstéllda
inom t.ex. dldreomsorgen om sitt arbete med att planera, diskutera,
utbilda sig och sd smaningom starta intraprenaden.

En annan atgird kan vara all berérd personal erbjuds en kortare ut-
bildning 1 "intraprenadkunskap” for att fa incitament att pdborja dis-
kussionerna 1 personalgruppen.
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Ett tredje, mer 1angsiktigt, sitt att stimulera utvecklingen kan vara att
se till att eleverna i grundskola och gymnasium far kunskap inom ent-
reprenorskap och foretagande.

Slutord

Ambitionen med denna policy ér att visa hur Hultsfreds kommun
stiller sig till alternativa driftsformer. Kommunen vill inte se ett mo-
nopol bytas mot ett annat. Ddremot bor personalen ges mojlighet att
prova nya sétt att bedriva kommunal verksamhet for att skapa okat
ansvar, och ge okade befogenheter/ inflytande och delaktighet. For-
hoppningen &r ocksa att detta kan bidra till att offentlig verksamhet
pa ett battre sitt kan moéta det stora behov av personalrekrytering som
finns framdver.

HULTSFREDS KOMMUN
Kommunstyrelsen
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Bilaga I (merparten av texten dr hamtad fran Vistra Goétalands-
regionens rapport “En sjdlvstindigare enhet — intraprenad”, feb-
ruari 2002)

Vad ir en intraprenad?

Begreppet

Intraprenaden &r 1 grunden en resultatenhet med utokade befogen-
heter och ddrmed ocksé utdkat ansvar. Férutom resultatenhetens an-
svar for intékter och kostnader foreslds intraprenaden dven fa en egen
investeringsbudget. D4 krévs ocksé en egen balansrdkning for att
kunna specificera finansiella poster i resultatrikningen. Darmed skil-
jer sig en intraprenad frén forvaltningsstyrd arbetsplats eller
resultatenhet.

Syftet med en intraprenad ar att fa en tydligare organisation och en
rationell ansvars- och befogenhetsfordelning diar mycket av ansvaret
for ekonomi och personal decentraliserats till lagsta mdjliga besluts-
niva. Det ger

e (kat ansvar for enheten och dess ekonomiska resultat,
e (kad handlingsfrihet for anstillda,
e sikrare underlag for jimforelser med andra verksambheter.

Infoérande av intraprenad forutsétter ocksa

e att ursprunglig forvaltning ir organisatorisk hemvist for intra-
prenaden,

e att forvaltningen har det formella och 6vergripande ansvaret
for intraprenaden,

e att dverenskommelse om uppdragets omfattning och ersittning

forhandlas fram 1 dialog med forvaltningsledning och berord

personal 1 blivande intraprenad

att tydliga redovisnings- och uppfoljningsprinciper utarbetas,

ett resultatorienterat synsitt,

kund- och serviceorientering,

foljsamhet till lagar, regler och policys samt en formaga att ac-

ceptera och ansluta till kommunens strategiska mal samt

o fOrstielse for att offentlig driven verksamhet, till skillnad mot
privat, lyder under offentlighetsprincipen.
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Spelregler

Infoérandet av intraprenader forutsétter som framgar ovan ett samspel
mellan samtliga parter — personal, férvaltningsledning och politiker 1
berdrda namnder och styrelser.

Det lokala initiativet (underifranperspektivet) ska vara utgdngspunk-
ten. Ansokan om att f omvandlas till intraprenad kan darfér lamnas
in av arbetsenhet eller delar av arbetsenhet. For att en intraprenad ska
kunna inrittas krdvs att en majoritet av enhetens medarbetare ir posi-
tiva till att a&ndra styrform och att forvaltningsledningen bedomer att
bytet tillfor verksamheten ett mervérde.

For att en intraprenad ska kunna bildas kravs att den aktuella enheten
har genomfort en analys av nuldge och arbetat fram en vision och en
verksamhetsidé. Man ska ocksd i en verksamhetsplan ha identifierat
de viktigaste strategiska malen och hur dessa ska uppnés. Malarbetet
och systematisk uppfoljning av mélen ir ett led 1 kvalitetssdkringen
av verksamheten.

Intraprenader stéller stora krav pa styrning, ledning och uppfoljning.
De blivande “intraprendrerna” ska erbjudas utbildning och végled-
ning i dessa fragor.

Som underlag till verenskommelsen utarbetas en kravspecifikation
enligt samma modell som en offentlig upphandling skulle ske. Utvér-
dering av intraprenadens verksamhetsplan ska ske strikt efter upprat-
tad kravspecifikation. Overenskommelse far tecknas endast om samt-
liga skallkrav ar uppfyllda.

Eftersom intraprenaden inte har ndgon egen juridisk stillning utan,
liksom tidigare, ingér 1 forvaltningsorganisationen, dr forvaltnings-
chefen formellt ansvarig. Intraprenaden har dock ritt att fatta beslut 1
alla fragor som beror intraprenadens verksamhet och som inte ar di-
rekt undantagna. Intraprenaden ansvarar alltsa for att 6verenskom-
melsen uppfylls:

e Intraprenaden ansvarar for att ekonomin &r 1 balans och att sé-
vil bestillaren som forvaltningen fér tillgéng till n6dvéndigt
uppfoljningsunderlag.

e Intraprenaden ansvarar for planering och utveckling av verk-
samheten samt personalens ledning och kompetensutveckling.
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e Intraprenaden fullgdr sitt forhandlingsansvar 1 enlighet med
forvaltningens samverkansavtal och forhandlar 1 6vrigt enligt
MBL i alla fragor som de kan besluta sjalvstindigt.

e Intraprenaden beslutar i personaladministrativa frdgor av verk-
stéllighetskaraktir och har ett langtgadende ansvar for 16ne- och
forhandlingsfragor.

e Intraprenaden hanterar och fordelar eventuellt 6verskott eller
underskott enligt 6verenskommelse.

Intraprenaden far normalt en flerarsoverenskommelse med mojlighet
till forlangning 1 likhet med extern entreprendor.

For intraprenaden ska en resultatrdkning uppréttas som sa langt moj-
ligt omfattar intraprenadens ’sjdlvkostnad”, d v s samtliga direkta
och indirekta kostnader och intdkter, inklusive hyror, avskrivningar
och rdntor samt intraprenadens andel av forvaltningens gemensamma
kostnader for 6vergripande administration med mera. Den ska vara si
foretagsliknande som mojligt.

Intraprenaden ska ocksa ha en balansrdkning dér de ingdende balan-
serna dr berdknade ndr det géller tillgangar och skulder i syfte att
kunna berdkna avskrivningar och interna rantor. Initialt sétts det egna
kapitalet till noll kronor. Intraprenaden ansvarar for egna investering-
ar och belastas av kostnader for avskrivningar och rantor enligt gél-
lande anvisningar fran ekonomiavdelningen (kommunen finansierar
aven intraprenadens investeringar och debiterar intraprenaden de
kostnader som detta foranleder).

Intraprenaden dr under tiden for 6verenskommelsen undantagen fran
eventuella nya sparbeting. Motsvarande géller mdjligheten att vid ett
eventuellt underskott fa extra anslag.

Overenskommelse mellan bestillare och intraprenad ska ocksa inne-
hélla klausul som mojliggor regelbundna omforhandlingar angéende
exempelvis oforutsedda kostnader, kvalitet eller verksamhetens om-
fattning. Omforhandling ska kunna initieras av bagge parter.
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Flera omstidndigheter kan medfora att en intraprenad upphor och dé
atergdr till och inordnas 1 den ursprungliga forvaltningen:

e Perioden som 6verenskommelsen omfattar gar ut och enhetens
medarbetare vill aterga till forvaltningsformen.

e Intraprenaden har misslyckats med uppdraget.

e Intraprenadens medarbetare eller nimnden/styrelsen onskar
genomfora en regelritt konkurrensutséttning.



