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1 Inledning

1.1 Bakgrund och revisionsfraga

| samband med en tréff mellan revisorernai Hultsfred och Vimmerby kommuner diskute-
rades ett gemensamt revisionsprojekt. Hultsfred och Vimmerby kommuner arbetar idag i
stor utstrackning mot ett gemensamt néringsliv och en gemensam arbetsmarknad.

Bada kommunerna har en organisation for att arbeta med naringslivsfragorna.

Revisionsfragan & om kommunernas néringslivsarbete bedrivs dandamalsenligt och eko-
nomiskt tillfredsstéllande.

Kontrollmal:
e Bedrivs néringslivsverksamheten i dverensstdmmel se med kommunallagens bestam-

melser om kommunernas befogenheter?

e Ar effektivitet och styrbarhet sakerstalld genom de insatser kommunerna genomfor
enligt politiska beslutade mal och riktlinjer?

e Hur ser kommunernas organisation for naringslivsarbetet ut samt vilka eventuella sam-
arbetspartner har kommunerna?

e Sker nagot praktiskt samarbete mellan de bada kommunernai néringslivsfragor?
e Hur sker uppfdljning av genomfoérda insatser?
e Hur ser representanter fran respektive kommuns néringsliv pa kommunernas insatser?

1.2 Revisionsmetod

Intervjuer har skett med kommunalrad, kommunchef och utvecklingschef samt foretradare
for ndringslivet och foretagarféreningar (7 intervjuer). Vidare har vasentlig dokumentation
utvarderats.

Rapporten & faktaavstdmd med kommunchef och utvecklingschef i kommunen.

Motsvarande rapport som denna finns uppréttad for Vimmerby kommuns néringslivsarbe-
te.



2 Lagstiftning

2.1 Kommunallagen
| kommunallagens 2 kap framgar foljande:
Sarskilt om naringsverksamhet m.m.

§ 7 Kommuner far driva naringsverksamhet, om den drivs utan vinstsyfte och gar ut
pa att tillhandahalla allméannyttiga anlaggningar eller tjianster & medlemmarna i
kommunen.

§ 8 Kommunen far genomfora atgarder for att allmént framja naringslivet i kom-
munen.

Individuellt stod till enskilda naringsidkare far lamnas bara om det finns synnerliga
skal for det.

Det finns ytterst lite dokumentation som ger svar pavad som kan anses vara synnerliga
sk,

3 lakttagelser

3.1 Kostnader féor kommunens satsning pa naringslivet

| tabellen pa nasta sida som & hamtad frén Web Or —en databas som Sveriges Kommuner
och Landsting driver — redovisas satsningar pa naringdivsfragorna per invanare for Hults-
fred och Vimmerby for aren 1998-2007.

! Se Kommunala befogenheter, en redogdrel se fér kommunernas och landstingens allmén-
na befogenheter enligt réttspraxis, gétte upplagan, UIf Lindquist.
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Uppgifterna for 2008 finns annu inte inlagdai Web Or. Totalt kostade naringslivsbefram-
jande atgarder i Hultsfreds kommun & 2008 11,8 mnkr. Av dessa utgjorde 3,6 mnkr av-
skrivning pafastigheter som gjordesi HKIAB. Utdver detta utgar 1,1 mnkr i stod till HKI-
AB. Vidareingar det kostnader for Hultsfreds Mét och Teknikcentrums verksamhet pa 1,7
mnkr. Bolaget & nu avvecklat, vilket innebar att dessa kostnader inte finns med i budgeten
for ar 2000.

Under verksamhet 139 i kommunens redovisning for ar 2008, som avser naringslivsbe-
framjande atgarder, uppgdr kostnaden till 4,5 mnkr. Har ingar bland annat sponsring till
Hultsfredsfestivalen 145 tkr, Dackarna 115 tkr, hyressubventioner till hotell Hulingen

1 090 tkr, hotell Dacke 338 tkr, turismutveckling 190 tkr samt driftstéd Rock City 600 tkr.

3.2 Organisation

| Hultsfreds kommun & det kommunstyrelsen som &r det ansvariga politiska organet for
kommunens néringslivsbeframjande arbete. Tidigare har detta arbete i huvudsak skett i
HKIAB och Hultsfreds Mé&t och Teknikcentrum. Samordningsansvaret ligger pa kommun-
chefen. Se bild pa nasta sida.



Modell for néringslivsar betet i Hultsfreds kommun
Hultsfred kommuns organisation for tillvaxt- & néringslivsarbetet
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3.2.1 Tillvaxt och néaringslivsrad

| kommunen har det funnits ett naringslivsrad. Sedan & 2009 har en ny modell tagits fram
for hur arbetet ska bedrivas. Radets uppgift &r att:

Verkafor ett positivt samarbetsklimat mellan kommunen och néringslivet
Vara ett organ for émsesidigt kunskapsutbyte mellan kommunen, néringslivet
och andralokala offentliga organ som verkar for tillvaxt

Vararadgivandei kommunens tillvaxt- och naringspolitiska verksamhet
Varafrivillig remissinstans och kunnalamna yttranden som rad

Folja upp kommunens tillvéxt- och ndringslivsprogram

Bevaka nédringslivs- och syssel sattningsutvecklingen i kommunen

Initiera gemensamma aktiviteter mellan néringslivet och kommunen

M 6tesstrukturen beskrivs enligt foljande:

Rédet bestar av fyra méten/ar och fyra foretagsbesok/ar

Ett mote per & behandlar tillvaxt- och naringslivsprogrammet

Till foretagshestken kan dven personer som g & medlemmar i rédet bjudasin
om kommunen sa 6nskar

En foretagare bjudsin till varje moéte for en 15-20 min. féretagspresentation
Inbjuden foretagare erbjuds att sittamed i radet vid det tillfale han/hon & inbjudna
Underlag till radet, som man forvantar sig att radet skall yttrasig om, skall stéllas
upp likadant varje gang (bakgrund, egna synpunkter och forslag till beslut)

Rédets yttranden skall stéllas upp likadant varje gang

Underlag till ev. beslut skall vararédet tillhanda 7 dagar innan motet
Sessionssalen pa kommunhuset & huvudplats fér métena

Alternativ plats & konferensanldggningar i kommunen som erbjuder tekniska
forutsattningar for att kunna genomfdra motet

Dagordningen skainnehdllafri samtalstid (t.ex. kaffe och frallai mitten av motet)
Anmédlan av fragor till dagordningen skall skei god tid

Det finns dock mdgjlighet att med kort varsel kunna forain extraordinara handel ser
pa dagordningen

Dagordning beslutas slutligen av ordférande

Medlemmar i néringslivsradet ar:

Kommunala politiker och tjansteman

Ledare for kommunens 10 stérsta foretag/koncerner/icke offentliga arbetsgivare
Foretradare for foretagsorgani sationer

Ett urval av agarledda foretag

Exempel pa drenden som ska behandlasi rédet &r:
Yttrandei infrastrukturfragor



Yttrande i bostadsfragor

Yttrandei utbildningsfragor som berdr foretagen

K ompetensfdrsorjningsfragor

Yttrandei projektférslag fran andra aktorer (ALMI, Tracentrum m.fl.), dar aktoren
Onskar att kommunen skall medverka och dar projektet syftar till att stimulera
foretagande

Uppfdljning och utformning av Tillvaxt- och néringslivsprogrammet

Syssel séttningsstatistik

Néaringslivsstatistik

Befolkningsstatistik

Rankingar

Foretagarpriser

Utveckling av kommunal servicetill féretag

3.3 Mal/planer/program

Kommunfullméktige har antagit program for tillvaxt och naringsliv fér aren 2005-2010. |
programmet framgar 9 stycken prioriterade omraden varav ett &r "fler arbetstillfallen, fler
foretag, béttre foretagsklimat/ -sevice, Okat differentierat ndringsliv (Néringslivsprogram)”

Av programmet framgéar dels inriktnings mdl, dels operativa mal/atgarder. Inriktningsma-
len anger &t vilket hdll utvecklingen ska ga medan de operativa malen/atgarderna & mer
forhalIningssatt, atgarder for att nA malen samt métbara mal.

Exempel painriktningsmal

Kommunen skall aktivt medverka till goda villkor och tillvaxt i ndringdlivet, stodja
nyforetagande samt framja lokalt initierade utvecklingsprojekt som har potential till
att skapa nya arbetstillfallen och har ekonomisk bérkraft.

Exempel pa operativa mal/atgarder

Kommunen skall fortsétta att kunna erbjuda foljande resurser for att framja fore-
tagstillvaxt:

MGjlighet till subvention av lokalhyra vid nyetablering

Mojlighet till subvention av VA-anslutningsavgiften vid ny- och tillbyggnad av
lokaler for néringsverksamhet

Mojlighet till utvecklingsstod dar detta kan vara avgorande for den fortsatta
Overlevnaden for en ort

Var ranking i Svenskt Naringslivs méatning av foretagsklimat i var kommun skall oka
fran 235 till 100

Minst 25 nya foretag ska starta varje ar



3.3.1 Uppfoéljning

Aterrapportering och uppféljning sker i huvudsak till kommunstyrelsens arbetsutskott.
Kommunstyrel sens arbetsutskott har en staende punkt pa dagordningen som behandlar
naringslivsfragor.

Under & 2008 gjorde utvecklingsenheten en uppfoljning av kommunens tillvaxt- och nér-
ingslivsprogram. | uppféljningen redovisas kommentarer och resultat for de operativa
mal/atgarder som beslutats.

Under 2009 har olika arbetsgrupper i kommunen arbetet med uppfoljning av respektive
insatsomrade som finnsi tillvéaxt- och naringslivsprogrammet. Utifran denna uppfoljning
har sedan en samlad utvérdering skett tillsammans med féretagare, politiker och kommu-
nala tjansteman. Nya operativa mal/atgarder med anledning av utvérderingarna har beslu-
tats av kommunfullmaktige 22 juni 2009 § 41.

Som underlag for uppfdljningarna/utvarderingarna har &ven enkéter skickats till kommu-
nens foretagare.

3.4 Deintervjuades synpunkter
3.4.1 Kommunens synpunkter

Kontakterna med néringslivet

Foretradarna foér kommunen anser att kommunen behover bli mer lyhorda for féretagarna
for att kunna erbjuda en bra service oavsett om det handlar om lokaler eller myndighetsut-
ovning. Kommunen har darfor infort ett |otssystem som innebér att, oavsett vilken person
som nagon naringslivsforetradare vander sig till, ska denna person lotsa dem fram i kom-
munen oavsett i vilket &rende som féretagaren har vant sig till kommunen.

En viktig uppgift, som kommunen har, & att hainformellatréffar med foretagare for att
hélla sig uppdaterade pa vad som & pagang.

M3l och planer

Tillvaxt- och naringslivsprogrammet som géller till och med & 2010 behtver revideras.
Idag & programmet omfattande och allamal & inte méjliga att folja upp, enligt kommu-
nens foretradare.

M arkberedskap
Kommunen maste dga mark for att kunna erbjuda markomraden till foretag som vill ex-
pandera. Det finnsidag planlagd mark i kommunen.
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HKIAB
Bolaget har en viktig funktion att kunna erbjudalokaler till nystartade foretag.

3.4.2 Naringslivets synpunkter

Den nya néringslivsorganisationen

Det nya néaringslivsradet har varit igang for kort tid for att néringslivet ska kunna uttala
sig. De som intervjuats och som sitter i rédet vill ge det chansen innan de ger nagot om-
dome. Det som de anser vara bramed det nya rédet &r att det & en storre representation
fran néaringslivet an fran kommunen (tidigare var det fler deltagare fran kommunen an fran
naringslivet) och att det ska vara ett forum for kommunens néringsliv. Nagon uttrycker sig
att naringslivsrédet & " schemalagt mingel” for foretagarna.

Kommunens insatser for néringslivets kompetensutveckling

Det finns ett programrad pa gymnasiet dér naringslivet & representerade. | detta program-
rad sa kan foretagarna ge sin syn pa behov. Exempelvis framfor ndgon vikten av att truck-
kort ingdr &en paindustriprogrammet da det krévs nér eleverna kommer ut i naringslivet.

Nagon framfér vikten av att |ararna pa gymnasiet mer aktivt verkar for att eleverna startar
UF-foretag. Detta skulle kunnaldgga grunden till ett storre entreprendrstankande bland
eleverna

Kommunens bemétande i kontakterna med néringslivet

En del av néringdlivets foretradare anser att servicegrad, bemétande och den kommunala
byrakratin & besvéarande nér det galler myndighetsutévningen. De anser att tjansteman-
nens attityder behover forandras sa att de inser att de &r till for naringslivet och inte tvért
om. Det finns ocksa foretagare som anser att den kommunala servicen fran kommunens
politiker och tjansteman fungerar.

Tanken med |otssystemet & bra, men det ifragasitts om alatjansteman i kommunen har
formagan att kunna satta kunden i centrum.

Flera anser att kommunen behdver agera mer proaktivt an reaktivt. Detta kan ske genom

en tidig dialog med foretagarna. Foretagen har ocksa ett ansvar att i ett tidigt skede infor-
mera kommunen om sina framtida planer, enligt néringslivsforetréadarna. Y tterst handlar

det om att bygga upp ett fortroende mellan kommunen och néringslivet.

Den kommunala servicen utanfor Hultsfreds tétort
Néaringslivsrepresentanter som finns utanfor Hultsfreds tétort anser att kommunens nér-
ingslivsarbete &r alltfor mycket koncentrerat till Hultsfred.
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De papekar ocksa att det &r viktigt att ha en kommunal service i samtliga orter for att kun-
narekrytera personal i framtiden.

Upphandling
Fleraintervjuade anser att kommunen i storre utstrackning ska handla lokalt.

Kommunikationer och infrastruktur

De intervjuade anser att bra kommunikationsmgjligheter och en val utvecklad infrastruk-
tur & en forutsattning for att néringslivet i kommunen ska fungera. Har anser néringdlivets
representanter att kommunen maste agera tillsammans med grannkommuner och regionen
for att bevaka hela omradets intresse.

Ovrigt
Flera av de intervjuade anser att Rockparty/Hultsfredsfestivalen och Rock City favorise-

ras. Dessutom har flerasvart att hallaisér vad som & vad av ovanstéende. De anser att
kommunen i storre utstréckning ska redogéra dels for hur mycket resurser som kommunen
satsar, dels vilket resultat dessaresurser ger. Nagra anser att resultatet inte star i propor-
tion till nerlagda kostnader.

Ett problem som fleraav de intervjuade tar upp &r att det i samband med rekrytering av ny
personal & svart att hitta attraktiva boenden i kommunen samt att medflyttande har svart
att hitta arbete. Resultatet blir att de valjer att boséttasig i en storre kommun och att man
pendlar till Hultsfred. Dessutom bedoms det svart att fa banker att stélla upp med |an om
man vill bygga nytt i Hultsfred, det krévs en allt for stor egen kapitalinsats.
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4 Revisionell bedémning

Kommunstyrelsen har en grund att sta pa nar det géller tillvaxt- och naringslivsprogram-
met som ocksa ger en tydlig inriktning pa verksamheten. Kan de olika operativa m&
len/étgardernai storre utstrackning kombineras med hur mycket det far kosta har kom-
munstyrel sen 6kat styrbarheten och magjligheten till utvéardering av verksamheten.

Vi beddmer att den utvardering av tillvaxt- och néringslivsprogrammet som genomfordes
ar 2008, och pa det sétt som dem anvands, & ett utmarkt styrinstrument. Av utvérderingen
framgar tydligt vilkama som &r uppfyllda, utvecklatsi positiv riktning, ar neutralaeller i

negativ riktning.

Vi bedomer att kommunens néringslivsbeframjande arbete i stort bedrivs dndamalsenligt.
Forst nar de operativa malen/atgarderna sammankopplas med vad insatserna for att na
dem far kosta, gar det att uttala sig om huruvida verksamheten har bedrivits ekonomiskt
tillfredsstéllande.

Vi bedbmer att kommunen behover tydliggora och redogdra for sitt samarbete med Rock-
party/Hultsfredsfestivalen och Rock City. Idag sker dessutom bland foretagarna en stor
sammanblandning av dessa aktorer och risken &r att det uppstar missvisande information
om kommunens samverkan med ovanstaende.

4.1 Kontrollmal

4.1.1 Bedrivs naringslivsverksamheten i 6verensstammelse med kommu-
nallagens bestammelser om kommunernas befogenheter?

Efter att hatagit del av géllande réttspraxis avseende kommunernas néringslivsarbete kon-
staterar vi att kommunernas majlighet att stodja enskilda foretag ar ytterst begransad. Om
kommunen ska stodja enskilda néringsidkare ska det finnas synnerliga skal. Det &r ytterst
lite dokumenterat i férarbeten med mera om vad som utgér synnerliga skéal.

Vi vill poangtera att eventuella subventioner avseende anslutningsavgifter inom VA inte
far belasta VA-kollektivt.

Utifran de aktiviteter och atgarder som vi granskat och efter att hatagit del av de md och

riktlinjer som géller for néringslivsverksamheten beddmer vi att verksamheten bedrivsi
enligt med kommunallagen och kommunens befogenheter.
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4.1.2 Ar effektivitet och styrbarhet sakerstalld i de insatser kommunen
genomfor enligt politiskt beslutade mal och riktlinjer?

Mdleni tillvaxt- och naringslivsprogrammet & omfattande. Det &r viktigt att det finns en
tydlig koppling mellan mal/atgarder och tillgangliga resurser. Vi bedomer att sambandet
mellan mal/&tgarder och tillgangliga resurser behtver tydliggoras ytterligare. Maen beho-
ver i vissaavseenden bli tydligare sa att de kan utvéarderas.

4.1.3 Hur ar kommunens organisation for naringslivsarbetet samt vilka e-
ventuella samarbetspartner har kommunen?

| avsnitt 3.2 redovisas den nya organisationen och modellen som kommunens néringslivs-
arbete ska utga fran. Den nya organisationen har varit i drift alltfor kort tid for att kunna
bedomas. Vi bedomer, utifran erfarenhet fran andra kommuner, att lotssystemet &r en bra
modell for att underl&tta kontakterna mellan féretag och kommun.

Av bilden pa sidan 7 framgar ocksa kommunens samarbetspartner.

4.1.4 Sker nagot praktiskt samarbete mellan Hultsfreds och Vimmerby
kommuner i naringslivsfragor?

Det finnsinget organiserat samarbete mellan Hultsfreds och Vimmerby kommuner i nér-
ingdlivsfragor. De bada kommunerna hdller fér narvarande pa med att undersoka om det &
mojligt att upprétta en gemensam oversiktsplan.

4.1.5 Hur sker uppfdljning av genomforda insatser?

Uppfdljningen sker regelbundet till kommunstyrel sens arbetsutskott under en staende
punkt pa dagordningen. Detta bedomer vi som tillrackligt. Det & sedan en avvégning vad
som ska rapporteras vidare till kommunstyrelsen, da det ar styrelsen som &r ytterst ansva

rig.

Uppfoljningen av tillvéxt- och ndringslivsprogrammet & foredomligt. Aterkoppling har
aven skett till kommunfullmaktige i samband med att programmets mal/atgarder har revi-
derats. Genom att revidera malen halls programmet aktuellt.

4.1.6 Hur ser representanter fran respektive kommuns naringsliv pa kom-
munernas insatser?

Vi konstaterar att kommunens foretradare far bade ris och ros av naringslivet. Kommu-
nens tjansteman har olikaroller gentemot naringslivet. Dessaroller kan tydliggoras for att
skapa en forstéel se fran naringslivet. Genom en tidig dialog fran bada parter kan eventuel-
la oklarheter redas ut och en forstael se skapas for varandras olikaroller.
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Flerafran néringdlivet anser att kommunen i stérre utstréckning ska handlalokalt. Vi be-
domer att det &r viktigt att kommunen forklarar principernai LOU da det rader en okun-
nighet om dettai néaringdivet. Att bjudain foretagarnatill rets upphandlingsdag i kom-
munen &r ett brainitiativ for att informeraom LOU.
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