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Bakgrund och revisionsfragor

I kommunen fattas beslut pa olika nivéer. Det géller kommunfullmédktige, kommunstyrel-
sen samt nimnderna. Vid flera tillfallen har fragan tagits upp, vad som blev av olika fatta-
de beslut. Blev beslutet verkstillt? Blev beslutet utfort pa det sitt som det var tinkt? Ar
det sé att vissa beslut aldrig har blivit genomforda? Kommunens revisorer har darfor upp-
dragit 4t Komrev inom Ohrlings PricewaterhouseCoopers att genomfdra granskningen.
Pér Sturesson och Stefan Wik har utfort uppdraget.

For den demokratiska processen dr det viktigt att det finns fungerande system och rutiner
for aterrapportering till nimnd eller styrelse om vad som sker efter att ett beslut fattats.
Det ar varje ndmnds och styrelses ansvar enligt kommunallagen att se till att sddana sy-
stem och rutiner finns och att dessa fungerar i praktiken.

Granskningen syftar till att bedoma kommunfullméktiges uppfoljning och kontroll av fat-
tade beslut utifran:

o Det politiska organets kontroll d. v. s. finns det ett dokumenterat uppfoljningssystem
for fattade beslut.

o Genomforandet av uppféljningen d. v. s. hur bedrivs uppfoljningen i praktiken, hur
omprioritering sker, avslutning av drenden etc.

Vid sammantrédet den 14 november ar 2006 beslutade revisorerna att granskningen dven
ska kompletteras med en granskning av géllande mal och riktlinjer, policydokument,
handlingsplaner och andra styrande dokument antagna av kommunfullmiktige. Féljande
revisionsfragor ska besvaras:

« Vilka styrande dokument finns?

o Ar dessa anpassade till gillande organisation?

o Hur tillimpas dokumenten?

o Finns det styrande dokument som inte har ndgon styrande effekt?

o Hur f6ljs gillande styrdokument upp och pé vilka nivéer sker denna uppf6ljning?

o Leder uppfoljningarna till konkreta atgérder vid behov?

Tillvagagangssatt

Kartldggning och beddmning av uppfoljningen och kontrollen har skett genom intervjuer
med kommunfullmaiktiges sekreterare.



Ohrlin gs
PRICEAATERHOUSE(COPERS

Vidare har granskningen gjort av system och rutiner for bevakning av drenden.

I granskningen har fullméaktiges protokoll fran ar 1994 till 2005 gétts igenom for att grans-
ka om det funnits beslut, som inte har blivit verkstéllda och {or att granska i vilken ut-
strackning beslut har fattats om att aterrapportering ska ske till kommunfullmiktige.

lakttagelser

Vid intervjuer med kommunfullméaktiges sekreterare har vi fatt del av foljande system och
rutiner for uppfoljning av kommunfullmaiktiges drenden.

Bevakning av kommunfullmaktiges arenden

Kommunen anvénder sig av ett drendehanteringssystem som heter Winess. Samtliga
ndmnder, forutom milj6- och byggnadsndmnden, anvénder sig av drendehanteringssyste-
met. Det finns tva personer som ar huvudansvariga for systemet dels assistenten pa kom-
munkansliet tillika sekreterare i kommunstyrelsen och dess arbetsutskott, dels nimndssek-
reteraren pa barn- och utbildningsnimnden. Ovriga anviindare har begrinsad behdrighet
till systemet.

Dokumentation finns om hur systemet fungerar.

I Winess registreras drenden pa tvé olika sétt:

1 Oppna ett drende, exempelvis ett drende som ska behandlas i kommun-
fullméktige

2 Bokféra en hindelse/handling, exempelvis en frdga om en vég stilld fran
nidgon kommuninvanare

I systemet finns exempelvis funktioner for aterremisser och motioner. Arenden hiinforliga
till kommunfullméktige, kommunstyrelsen och dess arbetsutskott samt 6vriga nimnder,
forutom miljo- och byggnadsndmnden, finns registrerade i systemet. Det gar att fa ut en
lista pd samtliga 6ppna drenden ur systemet. Obesvarade motioner gas igenom tva génger
per ar. Vid avslutning av drenden hanteras vanligtvis detta av sekreteraren i kommunsty-
relsen. Om behov finns diskuteras drendet 4ven med kanslichefen, kommunchefen och
kommunalrdd. Det finns inget tydligt ansvar for vem som ska avsluta ett drende i syste-
met.
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Forutom Winess finns ett manuellt system dir drenden, med koppling till budgetbered-
ningen, fors upp pa en sérskild lista. I samband med budgetarbetet ldggs olika uppdrag ut
pa ndmnder och forvaltningar. Exempel pa sddana uppdrag fran ar 2004 och géllande for
budgeten ar 2005 ar:

Barn- och utbildningsndmnden

Interkommunal ersittning

BUN far i uppdrag att till 2004-10-01 dterkomma med forslag pa om/hur det kraftiga och
okande underskottet rorande interkommunal ersdttning for gymnasieelever ska kunna dat-
gdrdas.

Socialndmnden

Okad ram och prioriteringslista
Socialndmnden far 6ka sin ram med 4,5 mnkr samt fdr i uppdrag att till 2004-10-01 in-
komma med en prioriteringslista 6ver resterande dskandne utover ram.

Tekniska kontoret

Vaktmdsteriorganisation
Kommunchefen far i uppdrag att i koncernledningsgruppen ta upp fragan om maojligheter-
na att dstadkomma en totalt sett rationellare vaktmdsteriverksamhet.

Kommentarer till utvalda darenden i kommunfullmaktige ar 2005
§ 4 Motion om att agera kreativt med skatteutjamningen, stimulera inflyttning, motion fran
medborgarparitet:vo

Motionen remitteras till kommunstyrelsen for beredning.

§ 6 Landsbygdsinventering

Turism- och landsbygdsutvecklaren fick i uppdrag att genomfora en landsbygdsinventer-
ing 1 kommunen. Inventeringen dr genomford och kontakter ér tagna med de fastighets-
dgare som det gillde. Ingen av dessa visade ndgot intresse av att antingen sédlja eller att
hyra ut sina fastigheter. Uppdraget har rapporterats till kommunstyrelsens arbetsutskott.
Arendet #r avslutat.

§ 8 Landsbygdutveckling

Turism- och landsbygdsutvecklaren har arbetat med fragan. Ett antal beslut ar fattade som
ar 1 linje med kommunens program for tillvixt och néringsliv. Bland annat har stdd till bu-
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tiker och samhillsféreningar betalts ut. Beslut har tagits av bland annat kommunstyrelsens
arbetsutskott. Arendet ir avslutat

§ 18 Svar pa motion § 4

Motionen behandlas och drendet avslutas.

§ 32 Tillstandsplikt for inrattande av varmepumpsanlaggning inom skyddsomraden for
vattentakter

Det forvintas att miljo- och byggnadsndmnden dels beviljar tillstdnd for inrdttande av
varmepumpsanlaggningar, dels bevakar att inga anldggningar uppréttas utan tillstdnd.
Arendet ir avslutat.

§ 34 Entreprenorskap i skolan

I beslutet framgar det att, enligt barn- och utbildningsndmnden, entreprendrskap ska smél-
ta in i den ordinarie verksamheten. Aterrapportering om hur dessa intentioner genomfors
ska ske vid nimndens kommande presidiedverlaggningar med kommunstyrelsens arbets-
utskott vilket ocksa har skett. I gidllande skolplan ingér entreprendrskap och samverkan
med niringslivet som en del. Arendet ér avslutat.

§ 38 Kommunal kostférsoérjning i Hultsfreds kommun

I beslutet framgar det att arbetsgruppen fér i uppdrag att ldgga fram forslag till hur en en-
hetlig och sammanhallen kostorganisation ska utformas och organiseras. Organisationen
ska hora hemma under kommunstyrelsen. I fullméktige decembersammantriade ar 2005 §
138 beslutades om en ny kostorganisation. Arendet avslutat.

§ 39 Hultsfredsbygdens Ridklubb, upprustning av ridhusbotten

Ridklubben beviljas ett bidrag med 200 tkr for upprustning av ridhusbotten. Bidraget skul-
le utbetalas under forutsittning att klubben ansokte hos Riksidrottsforbundet om storsta
mojliga bidrag till tgiirden. Kommunen har utbetalat sin del av bidraget. Arendet ir av-
slutat.

§ 49 Ny IT-strategi

Fullméktige antar en ny IT-strategi. I kommunfullméktiges beslut, finns inget beslut om
ndgon uppfoljning av drendet. Arendet ér avslutat.

§ 50 Etablering av Larcenter

Verksamheten har startat och bedrivs enligt intentionerna i beslutet. I kommunfullmékti-
ges beslut, finns inget beslut om nagon uppfdljning av drendet. Arendet ir avslutat.
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§ 51 Overgripande verksamhetsplan avseende miljémal och mal for djurskydds- och
livsmedelstillsyn

Det forvéntas att miljo- och byggnadsndmnden ska bedriva verksamheten enligt uppréttad
plan. I kommunfullméktiges beslut, finns inget beslut om ndgon uppfo6ljning av drendet.
Arendet ir avslutat.

§ 53 Ombyggnad av Virserums ishall

Nar beslutet fattades ingick foljande uppdrag. Kommunstyrelsen arbetsutskott skulle be-
stimma storleken pd borgensdtagandet efter att en noggrann kalkyl hade upprittats. Vidare
skulle arbetsutskottet utse kontrollant dels for medverkan vid att utse entreprendr, dels for
utanordning av lanet till bolaget efterhand som byggnationen fortskrider. Representanter
fran tekniska kontoret och politiska foretrddare har bevakat kommunens intresse i detta
arende.

§ 61 Riktlinjer for 2006 ars budgetarbete

I beslutet faststélldes att inga tilldggsanslag kommer att beviljas i samband med den plane-
rade ombudgeteringen véaren 2006. Tilldggsanslag har beviljats.

§ 62 Kommunal borgen och bidrag till Virserum konsthall

Som villkor for borgensatagandet var dels forskottet som Konsthallen erhallit fran kom-
munen reglerades, dels att Regionforbundet 1dmnar ett investeringsbidrag. Bdda dessa
villkor ar uppfyllda. Det finns ingen dokumentation 6ver hur denna aterrapportering har
skett. Arendet ir avslutat.

§ 68 Budgetrapport 30 april

I beslutet framgar att ndmnder och styrelser ska vidta atgirder for att i mojligaste man
eliminera negativa avvikelser. Atgirderna ska redovisas i deldrsrapporten hdsten 2005.
Det var kommunstyrelsen och socialndmnden som hade negativa avvikelser gentemot
budgeten. I deldrsrapporten dr det endast socialndmnden som redovisar forslag till atgéir-
der.

§ 86 Agardirektiv till de kommunala bolagen

Fullméktige antar dgardirektiv for de kommunala bolagen. I kommunfullméktiges beslut,
finns inget beslut om négon uppfoljning av drendet. Arendet ér avslutat.

§ 95 Halvarsrapport

Fullméktige ger kommunstyrelsen och ndmnder i uppdrag att tillvarata alla mojligheter att
bibehélla effekterna av kommunens fordndringsarbete samt att vid negativa avvikelser
vidta atgarder for att eliminera dessa. Stor aterhallsamhet ska iakttas vid saval tillsdttning
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av nya tjdnster som aterbesittande av inréttade tjanster. I kommunfullméktiges beslut,
finns inget beslut om nagon uppfdljning av 4rendet. Arendet #r avslutat.

§ 107 Tillvaxt- och naringslivsplan 2005-2010

Fullmiktige faststéller “Tillvéxt- och néringslivsprogram for Hultsfreds kommun 2005-
2010”. I kommunfullmaiktiges beslut, finns inget beslut om nagon uppfoljning av drendet.

§ 108 Delarsrapport

Fullméktige ger kommunstyrelsen och ndmnder i uppdrag att tillvarata alla mojligheter att
bibehalla effekterna av kommunens forandringsarbete samt att vid negativa avvikelser
vidta atgarder for att eliminera dessa. Stor aterhallsamhet ska iakttas vid saval tillsdttning
av nya tjénster som aterbesdttande av inréttade tjanster. [ kommunfullméktiges beslut,
finns inget beslut om nagon uppfdljning av drendet.

§ 109 Budget 2006, plan 2007-2008

I samband med att budgeten antogs beslutade fullméiktige att, uppdra till socialnimnden
att under viren 2006 redovisa behoven av gemenskapsboenden for dldre. Vidare uppdrogs
at socialndmnden att utreda forutséttningarna for att alla, exempelvis personer over 85 ér,
ska kunna garanteras att fritt vilja boendeform. Arendet har varit upp pé ett mote mellan
kommunstyrelsens arbetsutskott och socialndmndens presidium i maj 2006. Det finns ing-
en dokumentation som svarar pa det som fullmiktige har beslutat om, frdgan har varit upp
mer som en allmén diskussion mellan socialndmnden och kommunstyrelsens arbetsut-
skott.

Tekniska kontoret ska beakta flis, havre eller andra aktuella alternativ som ravaror vid si-
dan om trépellets i kommande energibyten. Kommunen har fétt bidrag fran lénsstyrelsen
till detta projekt. I ndgra fall finns mojligheter till andra ravaror dn trépellets.

§ 112 Policydokument fran personalkontoret

Fullmiktige beslutar att godkidnna personalkontoret forslag till riktlinjer avseende jam-
stalldhet, mingfald, riktlinjer mot krénkande sidrbehandling, ledarpolicy med ledarforsorj-
ningsprogram och Ionepolicy. I kommunfullméktiges beslut, finns inget beslut om négon
uppfoljning av drendet.

§ 113 Informationssakerhetspolicy

Fullmiktige antar en informationssédkerhetspolicy. I kommunfullméktiges beslut, finns
inget beslut om nigon uppfoljning av drendet. Arendet ir avslutat.
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§ 117 Skolplan

Det forvantas att barn- och utbildningsndmnden ska bedriva verksamheten enligt uppréttad
plan. I kommunfullméktiges beslut, finns inget beslut om nigon uppfdljning av drendet.
Arendet ir avslutat.

Beslut 1994-2004 i kommunfullmaktige

1994

§ 80 Avfallsplan for Hultsfreds kommun
§ 87 Policy betrdffande ungdom och alkohol
§ 109 Néringspolitiskt program for Hultsfreds kommun

1995

§ 111 Lokalt miljoprogram inom ramen for Agenda 21

1996

§ 6 Lokalt samverkansavtal

§ 36 Maldokument for Miljo- och hélsoskyddsndmndens verksamhet

§ 43 Revidering av kommunens varuforsorjningsplan

§ 76 Revidering av handlingsprogram for landsbygdsutveckling inom Hultsfreds
kommun

§ 91 Mal- och riktlinjer for Kultur- och fritidsndmndens verksamhet

§ 113 Maél- och riktlinjer for Kultur- och fritidsndmndens verksamhet

1997

§ 44 Hemskyddsplan for Hultsfreds kommun

§ 60 Barn- och utbildningsplan f6r Hultsfreds kommun

§ 83 Finanspolicy for Hultsfreds kommun

§ 84 Overgripande méal for kommunens verksamhet

§ 85 Mal och riktlinjer for byggnadsndmndes verksamhet
§ 100 Kretsloppsplan for Hultsfreds kommun

§ 112 Trafiksédkerhetsprogram for Hultsfreds kommun

1998

§ 16 Forhandlingsordning och I6nepolicy for Hultsfreds kommun

1999
§ 37 Naringspolitiskt program for Hultsfreds kommun
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§ 110 Reviderad avfalls- och renhallningsordning i Hultsfreds kommun
§ 114 Mél och budget 1999-2002 {6r vard av éldre och funktionshindrade i Hultsfreds
Kommun

2000

§ 54 Lokala foreskrifter for att skydda ménniskors hilsa och miljo, upphavt dldre version
§ 109 Skolplan 2001-2004 for Hultsfreds kommun

2001

§ 11 Konstnérlig gestaltning och utsmyckning av offentlig miljo
§ 30 Handlingsplan for kommunens brottsforebyggande arbete
§ 107 Handikappolitiskt program for Hultsfreds kommun

2002

§ 51 Jamstélldhetsplan 2002 for Hultsfreds kommun
§ 63 Lokalt IT-infrastrukturprogram for Hultsfreds kommun 2002-2006
§ 73 Barn- och ungdomspolitiskt program for Hultsfreds kommun

2003

§ 19 Overgripande mél och riktlinjer for kultur- och fritidsnimnden
§ 22 Systematiskt arbetsmiljoarbete i Hultsfreds kommun

§ 63 Tillginglighets program for Hultsfreds kommun 2003-2005

§ 109 Policy for alternativa driftformer 1 Hultsfreds kommun

2004

§ 6  Alkohol- och drogpolitiskt program for Hultsfreds kommun
§ 15 Nytt lokalt trygghetsavtal for Hultsfreds kommun
§ 29 Alkohol- och drogpolitiskt program f6r Hultsfreds kommun

P& kommunens hemsida finns en forteckning dver géllande styrdokument i kommunen.
www.hultsfreds.se/Om kommunen/Styrdokument.
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Revisionell beddmning

Vi har granskat:

o det politiska organet kontroll d.v.s. om det finns ett dokumenterat uppfoljningssystem
for fattade beslut

o genomforandet av uppfoljningen d.v.s. hur uppfoljningen bedrivs i praktiken, hur om-
prioriteringar sker och hur drenden avslutas etc.

Nir det géller det politiska organets kontroll ska vi beddma om det finns det ett dokumen-
terat uppfoljningssystem for fattade beslut eller inte. Det drendehaneringssystem som an-
véinds finns det rutinbeskrivningar for. Om det av framgér av fullméktigebeslutet att dren-
de ska éater till kommunfullméktige hélls drendet 6ppet. En genomgang av de dppna dren-
dena sker regelbundet. Vi bedomer att ovanstdende rutin fungerar tillfredsstillande.

I andra beslut som kommunfullméaktige tar sdgs ingenting att d&rendena ska redovisas till
fullmidktige. Dir kan det vara svérare att fa information om vilka effekter som beslutet har
fort med sig. I var granskning har vi fatt ta kontakt med berorda nimnder, forvaltningar
eller handldggare for att fa en sddan information.

Nar det géller genomforandet av uppfoljningen ska vi uttala oss om hur bedrivs uppfolj-
ningen i praktiken, hur omprioritering sker, avslutning av drenden etc.

Vi bedomer att det finns en god uppf6ljning avseende fattade beslut i kommunfullmaiktige.
Vi grundar var beddmning pa att det genomfors en uppfoljning av samtliga 6ppna drenden
1 drendehanteringssystemet. Vi konstaterar samtidigt att det finns drenden som avslutats
utan att det ur drendehanteringssystemet gar att utldisa om beslutat har verkstallts.

Nér det géller beslut som ror halvarsrapport och delarsrapport finns samma formulering av
beslutet. Vi anser att kommunstyrelsen vid sin beredning av drendena till kommunfull-
miktige tydligare ska redovisa vidtagna atgéirder till kommunfullmiktige. Vidare konsta-
terar vi att kommunstyrelsen, i enlighet med fullméktiges beslut, inte har redovisat nigra
atergirder for att eliminera sitt underskott 1 delarsrapporten.

Vi bedomer att det behovs en ytterligare dokumentation av de beslut som fattas i kom-
munfullméktige. Flera av de beslut som kommunfullméktige fattar &r av allmén karaktir
och innebér att nimnder och styrelser far i uppdrag att genomfora aktiviteter och att arbeta
efter antagna handlingsplaner och att arbeta 1 6verensstimmelse med fattade policybeslut.
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Vilka styrande dokument finns?

Vid en genomgéng av kommunfullméktiges protokoll mellan aren 1994-2005 kan konsta-
teras att det fattats beslut om ett antal, mal och riktlinjer, planer, policy och program. Mel-
lan aren 1994-2005 har det fattats beslut om f6ljande:

Mal och riktlinjer
Planer
Policydokument
Program

Ovrigt

Totalt 4

—_
— - — O\ \O o0

I flera fall har kommunfullméktige beslutat om nya styrdokument inom ett omrade. Ex-
empelvis har skolplanen faststéllts av fullmiktige bade dr 2000 och ar 2005. Faststidllandet
av den nya planen ar 2005 innebaér att den tidigare planen har ersatts. Vidare finns det
styrdokument som endast géller under en begrénsad period (3 stycken). Vi bedomer att det
ar effektivt att besluta om tidsbegransade styrdokument. Det innebér att efter det att tiden
har gatt ut maste ett nytt beslut fattas om dokumentet ska fortsdtta att vara styrande.

Vid ett tillfalle har fullmaktige 1 sitt beslut upphévt en tidigare version av ett styrdoku-
ment.

Vi anser att det dr bra att kommunen pa sin hemsida har en aktuell forteckning dver gil-
lande styrdokument.

Nir fullméaktige fattar beslut om styrdokument kan vi inte se ndgon skillnad nar det ska
vara mél och riktlinjer, planer, policy eller program. Vi anser att kommunen bor tydliggo-
ra denna struktur.

Ar styrdokumenten anpassade till gillande organisation?

Vi bedomer att styrdokumenten i huvudsak dr anpassade till gdllande organisation.

Hur tillampas dokumenten?

Vi bedomer att de senaste antagna styrdokumenten tillimpas i storre utstrickning an de
som har antagits tidigare.

Finns det styrande dokument som inte har nagon styrande effekt?

Vi bedomer att det finns styrdokument som inte &r styrande. De svar som forvaltningsche-
ferna har ldmnat till oss visar att det finns styrdokument som av dem bedoms vara inaktu-
ella eller ej relevanta for deras forvaltningar.

10
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Hur foljs gallande styrdokument upp och pa vilka nivaer sker denna upp-
foljning?

Vi bedomer att uppfoljningen av géllande styrdokument &r bristféllig. For att géllande
styrdokument ska fa en styrande effekt kravs att uppfoljning av styrdokumenten sker re-
gelbundet. Vidare bedomer vi att kommunen behdver prova vilka styrdokument som ska

utmonstras. Sker denna utvirdering okar forutséttningar for att dokumenten fér en styran-
de effekt.

En modell som skulle kunna anvéndas &r att alla gdllande styrdokument behandlas arligen
av kommunstyrelsen. Infor kommunstyrelsens behandling bor varje styrdokument ha ut-
virderats med avseende pa: aktualitet, styreffekt samt behov av revidering. Da kan kom-
munstyrelsen avgora huruvida nagot av styrdokumenten ska utmonstras eller fortsétta att
gilla.

Leder uppfoéljningarna till konkreta atgarder vid behov?

I nagra fall f6ljs styrdokumentet upp regelbundet och forslag till atgdrder dokumenteras
exempelvis skolplanen och dess uppfoljning i skolans kvalitetsredovisning. I andra fall
forekommer ingen uppfoljning.
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