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1 Inledning

Komrev inom Ohrlings PricewaterhouseCoopers har pa uppdrag av kommunens revisorer
genomfdrt en granskning av verformyndarens verksamhet. Arbetet har utforts av Eva
Gustafsson och Stefan Wik.

2 Syfte

Granskningens syfte &r att undersoka om verksamheten bedrivs pa ett &ndamalsenligt och
effektivt sétt samt om den interna kontrollen &r tillracklig. Inriktningen pa granskningen &r
god mans och forvaltarens verksamheter géllande myndiga personer.

Foljande kontrollmal ska besvaras:

« Hur stor & verksamheten, det vill saga hur manga uppdrag respektive god man och
forvaltare har?

« Hur 6verformyndaren sakerstéller att gode man pa ett tillfredsstéllande sétt enligt 11
kap. 48 foraldrabalken (FB) skoter de tre omradena:

— bevakarétt
—forvataegendom eller
—sorjafor person

for dem som pa grund av sjukdom, psykisk storning eller forsvagat halsotillstand be-
hover sadan hjap?

« Vilkarutiner finns for att kontrollera god mans verksamhet, forvaltning och étagan-
den? Hur tilldmpas dessa rutiner?

« Finns det ngra eftersldpningar i samband med granskningen av arsrakningar?

« Vilkarutiner finns for utbetalning av arvoden som huvudmannen respektive kommu-
nen ska sta for?

« Hur ser omsorgspersonalen pa god mans arbete?

o Hur fdljs ekonomi och verksamhet upp?

3 Metoder

Vi har intervjuat de tvajuristerna samt assistenten pa 6verformyndarkansliet. Tva gode
man har ocksa intervjuats samt tva enhetschefer med ansvar for LSS-verksamheten (lag
om stod och service for vissa funktionshindrade) fran socialférvaltningen.



Vi har tagit del av dverférmyndarnamndens budget, utfall och @rendestatistik samt jamfort
namndens volymer med Vimmerby kommuns volym. Rapporten &r i sin faktadel avstamd
med kommunjuristen.

4 Kommunala mal och foraldrabalkens bestammelser

Kommunen har inte antagit nagra egna mal for éverférmyndarnamndens arbete. | budge-
ten for & 2008 redogors for verksamheten enligt foljande.

"Huvuduppgiften for dverformyndarverksamheten &r att utévatillsyn dver formyn-
dar-, godman- och forvaltarskap ...

En annan viktig uppgift &r att ge allméanheten servicei olika &enden som beror
verksamheten ...”

4.1 Foraldrabalken

Godmanskap kan komma ifraga for saval barn som vuxna. Nér det galler flyktingbarn
gdller sarskilda bestammelser, vilkareglerasi lagen om god man for ensamkommande
flyktingbarn (SFS 2005:429).

11 kap. 1 §foradrabalken
God man enligt 11 kap. 1 8§ FB kan bli aktuellt om fordldern exempelvis pa grund av sjuk-
dom, fangelsevistelse eller bortovaro i utlandet inte kan tillvarata barns intressen.

11 kap. 2 §foraldrabalken

Paragrafen handlar om tillséttande av god man vid motstridiga intressen, d.v.s. réttshand-
lingar mellan formyndare och barn, exempelvis att férdldern vill ge en gava eller [anafran
barnet.

11 kap. 3 §foraldrabalken
Paragrafen handlar om god man for bortovarande, d.v.s. personer som férsvunnit och dér
ingen vet var de befinner sig eller om de & avlidna.

4.2 Formynderskap

Den som & under 18 & & omyndig. | vanligafall & det féraldrarna som & formyndare.
Om en underdrig inte har en formyndare ska tingsrétten férordna en sddan enligt 10 kap 5
§ FB. Overformyndaren har tillsyn 6ver alaformyndare sdvél legala som forordnade.
Overformyndarens samtycke kravs:

o Om barnet ska kopaeller sdljafastighet, tomtrétt eller bostadsrétt



« Om barnet skata emot en gava som ror fast egendom, tomtrétt eller bostadsratt
« Om barnet skalanadller 1ana ut pengar
o Om barnet skadrivarorelse

Foraldrar vars barn har tillgangar dver &tta prisbasbel opp ska varje & 1amnaredovisning
till 6verférmyndaren. Om bada féradrarna & vardnadshavare ska de pa heder och samvete
underteckna arsrakningen. Foraldrarna behdver ocksa 6verformyndarens tillstand for att
exempelvis kdpa aktier.

4.3 Forordnande av god man enligt 11 kap. 1-3 88 foraldrabalken

Ifrégaom 11 kap. 1-3 88 FB gors anstkan om god man till 6verférmyndaren, som beslutar
om foérordnande respektive om entledigande av god man.

4.4 Foérordnande av god man enligt 11 kap. 4 § foraldrabalken

God man kan forordnas enligt 11 kap. 4 § FB nér nagon myndig person, som pagrund av
sjukdom, psykisk storning, férsvagat ha sotillstand eller liknande férhdllande, inte kan be-
vaka sin rétt, forvalta sin egendom eller sorjafor sin person. Det kan harvid exempelvis
rérasig om att sbka bostad, soka bostadsbidrag, stka LSS-insatser, 6verklaga, betala rak-
ningar, deklarera eller hdllai fickpengar.

| fraga om att sorja fér ndgons person avser detta att setill att huvudmannen lever under sa
goda livsvillkor som mgjligt och att han har meningsfull sysselséttning.

Godmanskap &r nagot frivilligt, som i grunden forutsétter att huvudmannen galv vill haen
god man. Gode mannen ska fungera som ett ombud och tillvarata huvudmannens intres-
sen, skéta ekonomin och annat som denneinte §alv klarar av. Detta godmanskap bygger
pa samtycke, samrad och samforstand.

Huvudmannen kan g v begdra god man och gév ge forslag om en sérskild person. Om
det géller exempelvis senildementa eller svart handikappade manniskor, kan en anhérig
ansoka om god man. Egen anstkan eller ansdkan fran anhorig kan skickas direkt till tings-
rétten. Om det inte finns ansokan fran huvudmannen eller anhorig, kan i stéllet vem som
helt anméla behovet av god man till dverformyndaren. | dessa senare fall &r det 6verfor-
myndaren som ansoker hos tingsrétten om férordnande av god man.

Oavsett vem som begéar god man ska det framga vad godmansuppdraget ska omfatta, d.v.s.
om det ska vara ett fullsténdigt godmanskap, vilket innefattar bevaka ratt, forvalta egen-
dom och sorja for person eller endast nagon av dessa delar.



Om huvudmannen eller de anhdrigainte har nagot forslag paen lamplig person, forelaggs
overformyndaren av tingsrétten att féresla en utomstaende person. Har han inte forut nagot
uppdrag ska ett |amplighetsintyg bifogas ansokan. Huvudmannen far yttrasig 6ver fore-
slagen god man, men kan han inte yttra sig, gar yttranderétten 6ver till de ndrmast anhdri-

ga.

Tingsrétten beslutar om forordnandet av god man. Overférmyndaren utfardar sedan bevis
paforordnandet i enlighet med tingsréttens beslut genom att skriva ett registerutdrag som
gode mannen far. Blir det senare fraga om byte av god man, & det dverférmyndaren som
beslutar om entledigande av tidigare god man samt férordnande av ny god man.

4.5 Forvaltarskap enligt 11 kap. 7 § foraldrabalken
Omyndigforklaring av vuxna avskaffades 1989 och ersattes med forvaltarskap.

Forvaltaren ska fungera som stéllforetradare for sin huvudman. Forvaltaren ensam har ré&
dighet f6r huvudmannens egendom och kan féretrada huvudmannen i alla angel &genheter,
som ingar i uppdraget. Forutsattningar harfor ar desamma som for godmanskap enligt 11
kap. 4 8 FB. | dessafall & det intetillrackligt med férordnande av god man. Eftersom for-
valtarskapet & en ytterstatvangsatgard, hor det till sakens natur att vederborande sjalv kan
motsatta sig ett sddant beslut.

Ménga kan dock foredra ett forvaltarskapsbesut for att kommaifran sin utsatthet, med
patryckningar fran personer i sin nérhet, kanske for att férmas underteckna gavobrev, tes-
tamenten eller liknande.

Genom férvaltarskap avstar man fran sin réttsliga handlingsférmaga. Behovet av forvalta-
re provas ytterst nogaoch man ar i praktiken mycket restriktiv med sddana beslut. Ofta
gdller forvaltarskap huvudmannens ekonomi. Det kan da begransastill endast en del av
personens tillgangar, till exempel ett arv, en fastighet, en lagenhet eller pensionsinkomster.
Det som domstolen beslutar att forvaltarskapet ska omfatta, réder forvaltaren ensam Gver.
Det betyder att forvaltaren inte behtver ndgot samtycke fran huvudmannen. Har framtré-
der den stora skillnaden mellan godmanskap och forvaltarskap. Forvaltaren kan med andra
ord ing& avtal och andra réttshandlingar for sin huvudman, men endast inom ramen for sitt
uppdrag/forordnande.

Forvatarskapet ska omprovas av dverformyndaren varje ar.

5 Organisation

Overférmyndarngmnden sammantrader varannan manad. Den bestér av fem ledaméter. Pa
overformyndarkandliet arbetar tre personer motsvarande tva arsarbetare. | kommunjuris-



tens tjanst ingar det att arbeta 50 procent med dverformyndarfréagorna. Samma forhd lande
gdler for den andre juristen. Kandliets assistent arbetar heltid.

Till kansliets stod har det inréttats en forvaltarenhet som hor till ekonomikontoret. Pa en-
heten arbetar for nérvarande tva personer pa heltid, vilkafungerar som en stéllforetradare
fast kommunalt anstéllda. Syftet &r att dessa ska kunnata sig an akuta &renden dar over-
formyndarnamnden inte lyckas rekryteralekman till godmansuppdraget. Pa sikt avses
stdlféretrédarenhetens uppdrag huvudsakligen bli ett reda ut komplicerade &renden som
lekméan inte vill eller bor befatta sig med. | takt med att de olika &endena arbetas igenom
ska de ldmnas Over till kandliet for att en reguljar god man eller forvaltare skata Gver.
Forvatarenheten far erséttning av de huvudméan som ekonomiskt ska svara for arvodena.
Eventuell &terstaende erséttning belastar dverformyndarnamndens budget.

6 Arendestatistik

| det foljande redovisas antal &renden ur olika perspektiv:

| februari 2007 var arendefordelningen i Hultsfreds kommun enligt tjanstemannen pa
overformyndarnamnden foljande. | 2008 ars budget redovisas emellertid andra uppgifter
for utfallen aren 2005 och 2006 avseende godmanskap och forvaltarskap.

Typ! Godmanskap Godmanskap  Forvaltarskap Forvaltar skap
Ar enligt budget enligt budget

2000 101 11
2001 111 11
2002 116 12
2003 121 14
2004 129 16
2005 105 166 19 20
2006 167 201 22 25
2007 174 24

| det f6ljande diagrammen redovisas en jamforel se avseende godmanskap och forvaltarskp
mellan Vimmerby och Hultsfreds kommuner.

! Utéver de drenden som redovisasi tabellen tillkommer &rende rérande formynderskap



Godmanskap i Vimmerby resp. Hultsfred
200
15'?0 /.‘.
Anta P ——Vimmerby
100 — Hultsfreo
50
0
2004 2005 2006 2007
Ar
Forvaltarskap i Vimmerby resp. Hultsfred
30
25
Am%g ——Vimmerby
10 Hultsfred
5 — ¢ s
0
2004 2005 2006 2007
Ar

Det I T-system som anvands for administration av &renden medger inte en exakt statistik
nar det galler fordelningen av huvudmén per stallforetradare. Nedanstdende statistik &r

darfor ungefarlig.

Antal &renden 1 7 &

God man/Forvaltare 183 1 1

I Vimmerby ser motsvarande statistik ut enligt foljande.
Antal arenden 1 2 3 4 5
God man/Forvaltare 109 4 4 1 2

% Ytterligare tva &enden tillkommer for uppdrag i annan kommun



7 Ekonomiskt utfall

Budgeten och utfallet for dverformyndarndmnden for aren 2005-2007 samt budget for ar

2008.

2005 2006 2007 2008
L 6nekostnader
Budget 508 600 679 400 1087 200 1020 700
Utfall 531 691 677 299 1100 404
Per sonalomkostnader
Budget 193 900 269 900 427 000 388 200
utfal 202 890 265 031 436 471
Resekostnader
Budget 10 800 12 600 12 600 12 600
utfal 7 326 14 192 31587
Ovriga kostnader
Budget 84 900 98 400 157 100 223500
Utfall 112 719 91 454 252 831
Summa kostnader
Budget 798 200 1060 300 1683 900 1645000
Utfall 854 626 1047 977 1821 294
Intékter
Budget 0 0 0 0
utfal 1000 2884 0
Nettokostnader
Budget 798 200 1 060 300 1683 900
Utfall 853 626 1045 093 1821 294
Budgetavvikelse - 55 426 15 207 -137 394

Nettobudgeten har 6kat med 111 procent mellan &ren 2005 och 2007 och nettokostnaderna

har under motsvarande tid Okat med 113,4 procent.

| verksamhetsberattelsen for overformyndarnamnden & 2007 framgar att i samband med

stora férandringar inom vard och omsorg de senaste aren har arbetsbel astningen dkat vad

gdler r&dgivning, utbildning, administration och handlaggning. Det har ocksainneburit

behov av en 6kad insats fran de flesta gode man och forvatare. Under aret har verksamhe-

ten tillforts resurser pa grund av den 6kande arbetsmangden.




8 Lansstyrelsens tillsyn

Enligt 19 kap. 17 § i FB skalénsstyrel sen utdvartillsyn 6ver dverformyndarens verksam-
het. Lansstyrelsen har den 8 november 2007 foretagit ett tillsynsbesok i Hultsfred och do-
kumenterat besoket i ett tillsynsprotokoll daterat den 16 november 2007. Av protokol et
framgar allvarlig kritik mot arbetssituationen vid namndens kandli och att de lagstadgade
arbetsuppgifterna darigenom kraftigt har &sidosatts. Det framgér vidare bland annat att ett
mycket stort antal arsrakningar (193 st.) bade frén 2006 och tidigare ar, inte kunnat grans-
kas. Arvoden har inte kunnat betalas ut 0.s.v. | protokollet stér ocksa att antal et ansok-
ningar om god man m.m. har 6kat lavinartat framst pa grund av att sociaforvaltningeni en
ny policy faststalt, att inga ansokningar genom anhoériga om socialtjanstens insatser bevil-
jas om inte sbkanden/huvudmannen har god man eller forvaltare. Med anledning av ovan-
staende finner lansstyrel sen att dverférmyndarnamnden omgaende maste se 6ver organisa-
tion och bemanning vid ndmndens kansli och foreléagger ndmnden att kommain med en
redogorel se for hur bemanningssituationen och bristerna ndr det galler granskningen av
arsrakningarna ska l6sas inom 2 manader.

N&amnden har i sitt yttrande anfort att den nuvarande bemanningen pa 2 heltidstjanster &r
tillrécklig for att skota verksamheten inom rimlig tid. | sitt svar till lansstyrel sen séger
namnden att den ocksa har beslutat att aska ytterligare medel for att kunna anstélla ytterli-
gare personer. Namnden konstaterar vidarei sitt svar att den kraftiga 6kningen av stalfo-
retradarskap inte har fortsatt. Lansstyrelsen godtar i sitt beslut fran den 25 februari 2008
de atgéarder som 6verformyndarnamnden har vidtagit.

9 Arsrakningar och redogérelser

9.1 Allméant

Den gode mannen eller forvaltaren ar skyldig att fora rékenskaper dver huvudmannens
inkomster och utgifter och har att senast den 1 mars |lamna arsrakning till 6verformynda-
ren. Som bilagatill arsrakningen ska ocksa finnas en redogorel se.

Arsrakningen skainnehdllatillgéngar och skulder vid &rets borjan, inkomster och utgifter
under ret samt tillgangar och skulder vid arets sut. Till sin hjalp har gode mannen en
checklista ver vilkainkomster och utgifter som kan kommaifraga. Tillgangar exempelvis
i form av bankmedel ska styrkas. Likasa ska det framga av arsrékningen om huvudmannen
har tillgangar som inte ingdr i forvaltningen. Gode mannen ska spara verifikationer. Over-
formyndaren kan kréva att uppgifternai arsrakningen ska styrkas.

10



| redogorel sen ska den gode mannen redogdra for uppdraget. Exempelvis hur huvudman-
nen bor, hur kontakterna har skétts, vilka dtgéarder som gode mannen har utfért for hu-
vudmannen under &ret, om den gode mannen har utfort nagra extraordinara forvaltnings-
uppdrag under aret med flera fragor.

| redogorel sen ska ocksa den gode mannen svara pa om han begér arvode och kostnadser-
sattning samt milersattning. Utifran redogorel sen bedomer 6verformyndaren storleken pa
arvodet.

Som framgatt av lansstyrelsen tillsyn hade 193 arsrakningar fran ar 2006 och tidigare ar
inte granskats. Vid revisiongtillfallet fanns fortfarande ett 60-tal gamla arsrakningar som
inte var granskade.

10 Arvoden

Gode méan och forvaltare & beréttigade till arvode. Overformyndarnamnden beslutar om
arvodets storlek och om arvodet ska betalas av huvudmannen eller med kommunala me-
del. | defall nar huvudmannens inkomster Gverstiger 2,65 prisbasbelopp eller nar tillgang-
arna dverstiger tva prisbasbel opp ska huvudmannen sta fér arvode och kostnadserséttning.
| andrafall svarar kommunen for betalningen. Trenden & att kommunen i allt stérre om-
fattning fér stafor arvodet da huvudmannens inkomster och tillgangar inte dver de gréans-
varden som foreskrivsi FB. Ersttning for kostnader utgér med 2 procent av basbel oppet.
Kostnader utbver detta ska styrkas. Kommunen foljer Svenska Kommunfdrbundets riktlin-
jer om arvode och erséttning som redovisasi cirkulér 1990:120.

Overférmyndarnamnden har under det senaste &ret justerat gode méns och forvaltares
arvoden uppat.

Den uppskattningen som tjanstemannen gor att huvudmannen svarar for cirka 70 procent
av arvodena medan kommunen svarar for 30 procent. En anledning till att huvudmannen
far betala stallforetradarna arvoden ar att huvudméannen har kapital i form av fastigheter. |
kommunens redovisning gar det inte att fa fram exakta uppgifter om stora arvoden som
sammantaget har utbetalatstill stéllféretrédarna. Arvodena a den kommunalaredovis-
ningen sammanforda med dverfrmyndarnamndens |6nekostnader.

11 Synpunkter

11.1 God man

De gode mén som vi har intervjuat sager att det &r 14t att fa kontakt med tjansteman pa
namndens kansli. De gode mannen far brastod i de fragor som de stéller.
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| normalfallet ar det enkelt att fyllai arsréknings- och redogorelseformul&ren. | Hultsfreds
och Hogsby kommuner finns en god mansfdrening. Kommunens tjansteman har kommit
till foreningen och utbildat foreningens medlemmar. Aven socialforvaltningen och forsak-
ringskassan har besokt féreningen och informerat. Nya medlemmar erbjuds mentorskap.

Efter det att kommunen har sett Gver arvodesnivaerna uppfattas dessa numera som accep-
tabla.

Béttre kontakter med socialforvatningens foretradare 6nskas.

11.2 Enhetschefer

De enhetschefer fran sociaforvaltningens LSS-verksamhet som vi har intervjuat anser att
kontakter mellan deras personal och gode man fungerar bade bra och daligt. Numera far
man béttre reda pa vad godmanskapet omfattar: bevaka rétt, sorja for person, forvalta
egendom. Det & manga ganger ett problem nar foraldrar tillika & gode méan for sinabarn.
| dessfall & det sarskilt viktigt med en tydlig ansvarsférdelning mellan vad personalen
inom forvaltningen ska svara for respektive de gode ménnen.

Socialforvaltningens personal anser att det kan vara svart och kandligt att anmalatill 6ver-
formyndarndamnden om personalen anser att en god man &r olamplig pa nagot satt

12 Svar pa revisionsfragor

Hur stor &r verksamheten, det vill siga hur manga uppdrag respektive god man och
forvaltare har?

Bade godmanskap och forvaltarskap har okat nagot sedan & 2006. | februari 2007 fanns
det 174 godmanskap och 24 fovaltarskap. Dessutom tillkommer formynderskap.

Hur overformyndaren sakerstaller att gode man pa ett tillfredsstallande satt enligt
11 kap. 48 foraldrabalken (FB) skoter detre omradena:

- bevaka ratt

- forvalta egendom eller

- sorja for person for dem som pa grund av sukdom, psykisk storning eller forsvagat
halsotillstand behover sadan hjalp?

Genom att granska arsrakningen och den sérskilda redogorel sen som stéllforetradarna
lamnar till éverférmyndarnéamnden gors en beddmning av i vilken utstréckning som stall-
foretradarna fullgor sina uppdrag. | den man som némnden inte har hunnit med att granska
dessa dokument &r det risk enligt var bedémning att kontrollen inte ar tillracklig.
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Vilkarutiner finnsfor att kontrollera god mans verksamhet, forvaltning och atagan-
den? Hur tillAmpas dessa rutiner?

For att granska arsrakningarna har namnden uppréttat en checklista. Vi har inte funnit att
namnden har nagot automatiserat system for att paminna de stallforetradare som inte lam-
nar in sina arsrakningar och redogorelser i tid. Daremot gors manuella kdrningar minst en
gang manad for att bevaka sa att arsrakningarna kommer in. | september manad 2008 var
det 5-10 arsrakningar som inte hade lamnat. Vi fleratillféallen har 6verférmyndarnamnden
under ar 2008 vitesforlagt gode man och i ett fall har namnden ansokt om utdomande av
vite.

Finns det nagra efterdapningar i samband med granskningen av arsrakningar ?
Eftersldpning av granskningen av &rsrakningar & omfattande. Overformyndarnamnden har
till lansstyrel sen uppgett att samtliga eftersldpningar av granskningarna av arsrakningarna
skulle varaklara senast i mars manad 2008. Vid granskningstillfallet i maj manad fanns
fortfarande ett 60-tal gamla arsrakningar som inte var granskade.

Vilkarutiner finnsfor utbetalning av arvoden som huvudmannen respektive kom-
munen ska sta for?

Arvodesbesl uten tas pa del egation. Granskning gors av huvudmannens inkomst och kapi-
tal. Dérefter tas beslut pa delegation enligt faststéllda rutiner se under rubrik 10.

Hur ser omsorgsper sonalen pa god mans ar bete?

Omsorgspersonalen anser att samarbetet med gode mannen fungerar bade bra och mindre
bra. Speciellt problematiskt kan samarbetet vara med foréldrar som & gode man for sina
barn.

Hur f6ljs ekonomi och verksamhet upp?

Overférmyndarnamndens budget &r inte styrande. Enligt uppgift f&r namnden ingen eko-
nomisk information. Den ekonomiska uppfdljningen rapporteras till kommunstyrelsen i
samband med prognoser samt infor delérsbokslut och boksl ut.

13 Revisionell beddmning

Var bedémning &r att 6verformyndarnamndens kompetens &r hog.

Ett betydelsefullt arbete har gjorts inom fortbildningsomradet, Omfattande utbildningsin-
satser har genomforts for stallforetradare under ar 2007. Avsikten &r att genomféra utbild-
ningsaktiviteter &ven under hésten 2008.

Vi beddmer att det & angeléget att alla rutiner dokumenteras bland annat gallande gransk-
ning av arsrékningar och andra administrativa system.
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Vi bedémer ocksa att 6verformyndarnamnden bor ta aktiv del av verksamhetens budget
och ekonomiska utfall.

Vi bedémer att det & manga anstalldai verksamheten. Nar namnden har kommit i fatt
med eftersldpningarna &r det rimligt att minska pa personal bemanningen. Som jamforelse
kan némnas att i Vimmerby kommun finns 1,0 arsarbetare samt stéd fran kommunens ju-
rist och en nettobudget for & 2008 pa 1 084 tkr. Noteras bor att Vimmerby kommun har
farre godmans- och forvaltaruppdrag.
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