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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Under &r 2008 genomfordes en granskning av inkdps- och upphandlingsverksamheten. Granskningen
bedomde att organisationen var sarbar eftersom den endast bedrevs av ett fatal personer. Revisorerna
har gett Komrev inom PwC i uppdrag att gora en uppfoljning av denna granskning. Granskningen ska

inriktas pé att visa om patalade brister vid 2008 &rs granskning har atgérdats. Caroline Liljebjorn och

Stefan Wik fran Komrev inom PwC har genomfort uppféljningen.

1.2 Revisionsfraga

Granskningen ska besvara foljande revisionsfraga:

=  Sikerstiller upphandlingsorganisationen att LOU tillampas p4 ett tillfredsstéllande sitt och
hanteras upphandling pa affarsméssiga grunder?

Granskningen ska inriktas mot foljande kontrollmal:

= Kartlaggning och kontroll av rutiner som finns for avtalsuppfoljning, utvirdering och kontroll
av externa avtalsparter.

* Inventering av ramavtalen och dess behovstickning i organisationen.

» Inventering av ink6ps- och leverantorsstatistik i nuvarande ekonomisystem och dess anvand-
ningsomréde.

= Kontroll av ett urval av genomférda upphandlingar under 2007.

1.2.3 Brister vid foregaende granskning

Vid granskningen som genomfordes ar 2008 bedomdes upphandlingsorganisationen som sarbar efter-
som upphandlingsverksamheten i stort bedrevs av ett fatal personer och att det inte dgnades tid att
utbilda ansvariga i forvaltningarna. Foljande forbattringsforslag gavs for att starka verksamheten:

»  Det bor tydliggoras vilket ansvar som dvilar kommunens inképschef och kommunens forvalt-
ningar.

» Handldggare inom forvaltningarna bor erbjudas kontinuerliga utbildningar.

» Kommunens intranat bor utvecklas sa att den innehéller aktuell och informativ information
avseende upphandling.

» Det sikerstills att de avtal som finns pa kommunens intranit ar aktuella och giltiga.

Bestillning av fordon hade inte skett i enlighet med gillande avtal. Det fanns behov av utbildning och
information i férvaltningarna.

Avseende ramavtal konstaterades att kommunen hade ett relativt litet antal ramavtal och att det pa de
konton som kontrollerades fanns en mycket stor del k6p fran lokala féretag som man inte hade avtal
med.
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1.3 Metod

Granskningen har genomforts genom intervju med Michael Leijonhud inkopschef/naringslivsstrateg
vid utvecklingskontoret samt telefonintervjuer med socialchef, bildningschef, tva rektorer inom barn-
och utbildningsforvaltningen och tva enhetschefer inom socialférvaltningen. Vi har tagit del av gillan-
de policy for inkép och upphandling samt av informationen om upphandling som finns pd kommu-
nens intranit. Féljsamhet mot ramavtal har granskats genom att inkopen pa &tta konton i resultatrak-
ningen har kontrollerats mot de leverantérer som kommunen har tecknat ramavtal med.

2. Regler och riktlinjer

2.1 Lagen om offentlig upphandling (LOU)

Syftet med upphandlingsreglerna i LOU ir att de upphandlande myndigheterna och enheterna:t ska
anvanda de offentliga medel som finansierar offentliga upphandlingar pa bésta sitt genom att dra
nytta av konkurrensen pa aktuell marknad. Regelverket syftar ocksa till att ge leverantorer en mojlig-
het att tavla pa samma villkor i varje upphandling.

Med offentlig upphandling menas de atgidrder en upphandlande myndighet eller enhet vidtar for att
tilldela ett kontrakt eller inga ett ramavtal avseende varor, tjanster eller byggentreprenader. De upp-
handlande myndigheterna har darmed att folja LOU vid alla k6p, hyra och leasing av varor och tjans-
ter, med nigra undantag.

I november 2007 antogs tva nya lagar som ersétter lagen (1992:1528) om offentlig upphandling; lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling, den si kallade klassiska lagen, samt lagen (2007:1092) om
upphandling inom omrédena vatten, energi, transporter och posttjanster, den si kallade forsérjnings-
lagen.

For offentlig upphandling giller fem grundlaggande principer for all upphandling av varor, tjanster
och byggentreprenader:

1. Principen om icke-diskriminering — det ar forbjudet att direkt eller indirekt diskriminera le-
verantorer fraimst pa grund av nationalitet. Bland annat innebar denna princip att den upp-
handlande myndigheten inte far ge ett lokalt foretag foretride med anledning av dess geogra-
fiska lage.

2. Principen om likabehandling — alla leverantorer ska behandlas lika och ges lika forutsiattning-
ar.

1T tidigare LOU anvindes begreppet upphandlande enhet. Begreppet kvarstar i forsorjningslagen men
ar utbytt mot upphandlande myndighet i den klassiska lagen. Med myndighet jamstills beslutande
forsamlingar i kommuner och landsting, kommunala bolag m.m. enligt 2 kap 12 § LOU, samt sam-
manslutningar av en eller flera myndigheter.
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3. Principen om omsesidigt erkdnnande — intyg och certifikat som utfardats av en medlemsstats
myndigheter ska gilla ocksé i 6vriga EU/EES-lander.

4. Proportionalitetsprincipen — kraven pa leverantoren och kraven i kravspecifikationen ska ha
naturligt samband med och sté i rimlig proportion till det som ska upphandlas.

5. Principen om transparens — den upphandlande myndigheten ar skyldig att skapa 6ppenhet,
att lamna information om upphandlingen och det praktiska tillvigagangssattet. Forfragnings-
underlaget méste vara tydligt och innehélla samtliga krav pa det som ska upphandlas.

Reglerna for offentlig upphandling ar olika beroende p& om virdet av upphandlingen ar 6ver eller un-
der de sé kallade troskelviardena. Om vardet berdknas vara over troskelvirdena géller att upphandling
ska ske genom Oppet forfarande, selektivt forfarande eller forhandlat forfarandez.

Vid upphandling under troskelviardet giller att den upphandlande myndigheten kan vilja mellan ett
forenklat forfarande eller ett urvalsforfarande enligt bestimmelserna i 15 kap LOU3. Om kontraktets
varde ar 1agt eller om det finns synnerliga skil finns mojlighet att genomfora direktupphandling, vilket
innebir ett forfarande utan sirskilda krav pa4 anbud4. Den upphandlande myndigheten ska vid behov
besluta om riktlinjer f6r direktupphandling.

Troskelvardena revideras av EU-kommissionen vartannat ar. Fran och med 1 januari 2010 galler fol-
jande troskelvirden vid offentlig upphandling fér kommer och landsting:

Varor och tjanster 193 000 € 1919 771 SEK

Varor och tjanster 387000 € 3 849 489 SEK

2 Se 4 kap 1 § samt 2 kap 9, 16, 2 § LOU (2007:1091).
3 Se dven 2 kap 24-25 § LOU (2007:1091).
4 Se 2 kap 23 § samt 15 kap 3 § LOU (2007:1091).
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Beroende pé val av upphandlingsférfarande finns bestammelser i LOU avseende annonsering infor en
kommande upphandling. Annonsering ska ske i samtliga fall utom vid direktupphandling. Vid f6r-
handlat och forenklat forfarande far under sarskilda forutsattningar upphandlingar ske utan foregaen-
de annonsering.

Vid all upphandling, utom direktupphandling, kravs att den upphandlande myndigheten tar fram ett
forfragningsunderlag med administrativa foreskrifter, kravspecifikation och kommersiella villkor.
Forfragningsunderlaget ska, i enlighet med tidigare namnda principer, innehalla tydliga utvarderings-
kriterier och utformas pa ett sddant sitt att inte vissa leverantorer gynnas respektive missgynnas.

2.1.1 Foriandringar i LOU den 15 juli 2010

Den 15 juli 2010 inférdes en ny fast beloppsgrans for direktupphandlingar enligt LOU avseende bygg-
entreprenader, varor och tjanster. Gransvirdet for direktupphandling ar ca 287 000 kronor och virdet
justeras vartannat ar. Vardet utgor 15 % av troskelvardet for varor och tjanster inom klassisk sektor
(2010: 1 919 771 kr).

Ovriga forandringar av LOU innebar att en obligatorisk avtalsspirr infordes om 10 eller 15 dagar nir
ett tilldelningsbeslut fattats och skickats till anbudsgivarna. Det finns numera en majlighet att begira
att ingdngna avtal kan forklaras ogiltiga vid domstol. Avtal kan ogiltigforklaras om de till exempel
tecknats i strid med avtalssparren.

Forvaltningsdomstolen far besluta att en sa kallad upphandlingsavgift, som ar en sanktionsavgift som
tillfaller staten, far tas upp av upphandlande myndigheter som bryter mot LOU. Talan ska vickas av
Konkurrensverket.

Kommuner och landsting har fatt moéjlighet att anskaffa byggentreprenader, varor eller tjanster med
hjilp av en inkopscentral. Med inkopscentral menas en upphandlande myndighet som ingér ramavtal
om byggentreprenader, varor eller tjinster som dr avsedda for andra upphandlande myndigheter, eller
medverkar vid en upphandling i egenskap av ombud at flera upphandlande myndigheter.

2.2 Interna riktlinjer

2.2.1 Policy for upphandlingar och inkop

Den gillande policyn f6r upphandlingar och inkép ar fran ar 2004. Enligt policyn far direktupphand-
ling ske upp till ett viarde av tva prisbasbelopps for varor och tre basbelopp for tjanster. Tekniska kon-
toret har ratt att direktupphandla upp till fem prisbasbelopp.

Enligt planeringen ska policyn uppdateras under forsta halvaret 2011.

5 Ett prisbasbelopp &r 2010 motsvarar 42 800 kr.
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2.2.2 Information om upphandling pa intranitet

Informationen om inkop och upphandling pé intranitet soks fram frén intranatets férsta sida via sok-
vigen Grupper/KS-forvaltningar/Utvecklingskontoret. Att hitta informationen upplevs som svart ef-
tersom det inte finns ndgon naturlig koppling till sokordet (Grupper) pé intranitets forsta sida. Trots
att kontakter tagits med IT-avdelningen har ett fortydligande av s6kvagen inte kommit till stand.

P4 intranétet beskrivs vad offentlig upphandling &r, vilka typer av upphandling som finns och att ytter-
ligare information ldmnas av personalen pa utvecklingskontoret. Vidare betonas vikten av att kinna
till och folja de ramavtal som kommunen har tecknat.

Sidan innehaller dven en lista med ramavtal som kommunen har tecknat. Via lankar kan man na in-
ternetsidor om LOU samt hemsidorna for féljande organisationer: Kommentus, Ekonomistyrnings-
verket (ESV) samt Konkurrensverket.

2.2.3 Ovriga instruktioner

Inkopschefen berattar att instruktionerna till forvaltningarna ar att vid direktupphandling fréga flera
leverantorer, helst 3 och aldrig handla direkt frdn ngon utan att hora med andra forst. Forfragningar-
na och slutsatsen ska dokumenteras i en mapp. Det sker ingen uppfoljning av att sa sker utan forfa-
rande baseras mer pa en dialog med de verksamhetsansvariga.

Fran gang till annan blir personalen ute i verksamheterna kontaktade av forsiljare direkt pa arbets-
platsen. Det ror sig ofta om forsiljning av forbrukningsmaterial till exempel lysror. Da inképschefen
far kinnedom om att forsdljare ror sig i trakten skickas mejl ut som informerar de anstéllda om vad
det ror sig om och hur de ska agera.

3. Organisation och ansvar

3.1 Utvecklingskontoret

Inkopschefen finns pa utvecklingskontoret och verkar samtidigt som néringslivsstrateg. De kommande
tva aren ska han dven arbeta med infrastrukturfragor for Hultsfreds, Hogsby, Vimmerby och Kinda
kommuner. For att avlasta ink6pschefen kommer kommunens jurist att ha rollen som inképssamord-
nare under den hir perioden.

En prioriterad uppgift for inkopssamordnaren &r att ta fram en ny policy samt att arbeta aktivt med att
informera forvaltningarna om vilka ramavtal som finns for att 6ka koptroheten i kommunen.

Enligt ink6pschefen har forvaltningarna klara direktiv om att vinda sig till inképschefen nir en upp-

handling ska goras, men inképspolicyn fréan ar 2004 beskriver endast att inkopssamordnaren ska stod-
ja forvaltningarna vid specifika upphandlingar.
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3.2 Forvaltningarna

Enligt policyn ar varje forvaltning skyldig att kénna till och utnyttja de ramavtal som finns. Enhetsche-
fer och rektorer som intervjuats viander sig direkt till inkpschefen med fragor om inkép och avtal.
Ingen anviander informationen pa intranétet. Vissa upplever en otydlighet kring vilka leverantorer som
kan anvindas vid ink6p av forbrukningsinventarier. Det forekommer direktreklam i form av kataloger
som har lagre priser an kommunens avtal och det kan vara svért att motivera varfor ink6pen ska goras
av kommunens leverantorer.

Forvaltningscheferna anser att samarbetet med utvecklingskontoret ar bra, men att ansvarsfordel-
ningen kan fortydligas. Information om ramavtal efterfragas eftersom det finns en osidkerhet om per-
sonalen gor ink6pen inom ramen for upphandlade avtal.

4. Upphandling i praktiken

Inkopschefen beskriver att Hultsfreds kommun i férsta hand ska delta i landsomfattande upphand-
lingar som genomférs av SKL/Kommentus och av kammarkollegiets inkopscentral (www.avropa.nu).

I andra hand ska upphandlingar genomforas regionalt. Det finns ett samarbete i den norra lansdelen
dar Visterviks inkopskontor dr den sammanhallande parten. Kommuncheferna i de aktuella kommu-
nerna diskuterar att upprétta en gemensam inkopsportal.

Forst i tredje hand ska upphandlingar genomforas lokalt av kommunen. Upphandlingar ar dven aktu-
ella inom den tekniska sektorn avseende entreprenader inom byggnads- och anldggningsarbeten. Des-
sa upphandlingar handhas av tre tjinstemén inom tekniska kontoret som fran och med arsskiftet ingar
i det nyinrittande kommunalforbundet Ostra Smalands kommunaltekniska forbund (OSK).

Under ar 2010 har bland annat féljande upphandlingar genomforts:
Av tekniska kontoret:

Byggnadsentreprenader:
=  Albécksskolan
» Ekliden i Viresrum
» Silverdalens sporthall
» Lindblomsskolan (paviljong)

Ovriga tjanster:
*» Tomning av enskilda brunnar
»  Asfaltsbeldggning
»  Forbranning av avfall
» Transporter av avfall

Av utvecklingskontoret:

» Livsmedel (i samverkan med landstingen i Kalmar och Jonkopings 14n)
= Fonsterputsning
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»  Kemiskt/tekniska stidprodukter, maskindiskmedel samt papper och plastprodukter
= Sangar

Kommunen anlitar Visma Opic for att sprida informationen om upphandlingar till annonsdatabaser
for att né ratt leverantorer. Opic bistar &ven med formular for anbudsunderlag och via deras support
ges rad om vilken formalia som kravs i ett upphandlingsirende.

4.1 Nar avtalen ar tecknade

Naér avtalen ar tecknade ldggs originalen av avtalen som handhas av inkopschefen i ett 1ast arkivskap.
Avtal som tecknats av forvaltningarna férvaras pa respektive forvaltning. Bevakning av avtal som ar pa
vag att g ut och behover fornyas eller sdgas upp sker helt manuellt. Fér de avtal som finns pa utveck-
lingskontoret 4r det inképschefens ansvar att s& sker. Onskem@l finns att bevakningen ska automatise-
ras.

5. Ramavtal

5.1 Inventering av befintliga ramavtal

P& kommunens intranit finns en lista med tecknade ramavtal. Vid granskningstillfallet bestod den av
28 avtal fordelade pa 22 rubriker. Rubrikerna &r av typen belysning, bensin, bocker och litteratur,
dick, eldningsolja, fordon, hyrbilar osv. Under rubriken fordon anges ingen leverantor utan den an-
stillde uppmanas kontakta inképschefen for mer information.

Ramavtalen som aterfinns pa listan 4r de som bedéms beroéra grupper av anstillda. Om ett avtal en-
dast beror ett fatal kommuniceras villkoren direkt med dem.

En kontroll av avtalens giltighet som vi bad utvecklingskontoret genomfora visar att 25 av avtalen var
inom avtalsperioden och for 3 av avtalen angavs ingen giltighetsperiod.

Information om vilka avtal som kommunen har tecknat via Kommentus eller Kammarkollegiets in-
kopscentral finns inte pa intranidtet. Kommunen kan dven avropa pa ramavtal genom HBV (Husbygg-
nadsvaror HBV Forening), som ar en inkdpscentral for kommunala bostadsforetag.

Inkopschefen har kontrollerat koptroheten via leverantorsreskontran vid nagra tillfillen. Senaste
gangen var ar 2009. Kontroll att leverantérerna fakturerar avtalade priser har gjorts genom stickprov.
Hittills har stickproven visat att ritt priser anvants.

5.2 Kontroll av foljsamhet mot ramavtalen

For att kontrollera om de avtal som finns efterlevs har ett antal kostnadskonton inom kommunen
granskats. De konton som valts ut dr ssmma som ingick i den ursprungliga granskningen. Inkép fran
leverantorer som totalt uppgar till 6ver 100 tkr finns redovisade i nedanstaende listor.

Under ar 2010 uppgick verksamhetens kostnader till cirka 831 mnkr (2007: 836 mnkr) av dessa utgors
cirka 76 mnkr av 6vriga kostnader dar de konton som granskats aterfinns.
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Konton dar ramavtal finns

Konto 6411 — Forbrukningsinventarier
Kontot rymmer férbrukningsinventarier som inte klassificeras som investering. Det innebir att de har
ett varde under ett halvt basbelopp (drygt 20 tkr) och bedéms inte nyttjas under langre tid an tre &r,

till exempel vitvaror, mobler samt skolmobler.

Konto 6411 Ursprunglig granskning ar 2007 Uppfoljning ar 2010
Forbruknings- Ramavtal | Procent Kronor Ramavtal | Procent Kronor
inventarier

Brio Lek & Lar AB Ja 2.3% 70 685 - - -

DKN Data & Kontor Nej 8,2% 297 989
Dustin AB Ja 3,8% 114 856 Ja 2,3% 84 484
Emmaboda Mobler Nej 2,0% 105 649
GILA Control Systems Nej 51% 185 000
Hultsfreds Jarnvaru- Nej 2,6 % 79 958 Nej 1,6 % 60 018
affar

Hama sport & fitness Nej 3,5% 128 524
Invacare AB Nej 3,4 % 124 800
Kontorsspecial AB Ja 20,5 % 621 225 Ja 21,0 % 801178
Menigo Foodservice Ja 3,4 % 125 664
Pilen Cykel AB Nej 4,6 % 167 814
Tornvalls Mobler AB Nej 3,4 % 124 336
Work Ikea Ja 2,0% 87286 Ja 3,2% 116 005
Ovrigt 67,8 % 2 053 695 36,5 % 1333 722
Summa 100 % 3 027705 100 % 3 655183
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Inkopen fran foretaget DKN Data & Kontor avser mobler och Gvriga inventarier till Campus Hultsfred.
Direktupphandling har genomf6rts vid detta ink6p samt d4ven nir inkop gjorts frén 6vriga leverantorer
som inte har ramavtal.

Inkopen pa kontot har 6kat med 6ver 20 % sedan &r 2007 och inkop sker med Gver 100 tkr frén 10
olika leverantorer. Gruppen 6vrigt bestar av inkop under 100 tkr fran 6ver 200 leverantorer (2007: ca
160).

Konto 6430 — Stiadmaterial

Inom detta konto ryms produkter som rengoringskemikalier, stidmedel och stidutrustning. Totalt har
kontot belastats med ca 467 tkr under ar 2010 (2007: 680 tkr) och bestar av 414 transaktioner (2007:
409 transaktioner).

Konto 6430 Ursprunglig granskning ar 2007 Uppfoljning ar 2010
Stadmaterial Ramavtal Procent Kronor Ramavtal Procent Kronor
Hartvigs Farg AB Nej 2,0% 13 728 Nej 2,5 % 11 690
Kontorsspecial AB Ja 3,9 % 27 056 Ja 22.1% 103 112
Nybloms Ja 78,6 % 541231 Ja 64,3 % 300 093
Ovrigt 15,0 % 105 891 11,1% 51 849
Summa 100 % 687906 100 % 466 744

Koptroheten for stidmaterial har hojts pd grund av att inkopen fréan Kontorsspecial AB har okat. I
posten ovrigt ingar 21 (2007: 30) leverantorer vars inkopssummor understiger 10 tkr.

Konto 6441 — Bocker

Ramavtal for inkép av bocker finns med leverantorerna Adlibris Internetbokhandel, Boktjénst Sverige
AB, BTJ Sverige AB, Forlagsdistribution, Gleerups Utbildning AB, Liber AB samt Quidings Bokhandel
Bokia. Upphandlingen gjordes genom SKL/Kommentus ar 2008.

Konto 6441 Ursprunglig granskning ar 2007 Uppfoljning ar 2010
Bocker Ramavtal | Procent Kronor Ramavtal Procent Kronor
Adlibris och Bokia Ja 51,4 % 1553 939 Ja 5,2% 134 730
Akademibokhandeln Ja 1,0 % 32733 Ja 2,3% 59 365
och Bokus
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Boktjanst Sverige Ja 33,1% 857 265
AB

Bonnier utbildning Nej 1,8 % 54 626 Nej 1,4 % 38 023
BTJ Sverige AB Ja 16,2 % 490 819 Ja 15,3 % 396 434
Forlagsdistribution Nej 3,3% 99 916 Ja 4,0 % 102 109
Gleerups Utbild- Nej 3,2 % 96 615 Ja 6,0% 153 217
nings AB

Liber AB Nej 3,7% 111 562 Ja 4,4 % 115 735
Ovrigt 19,2 % 581686 28,3 % 734 339
Summa 100 % | 3021916 100 % 2 591 217

Totalt finns 1 557 transaktioner (2007: cirka 1 550) pé kontot under &ret och det ar 241 olika leveranto-
rer (2007: 6ver 250). Andelen av ink6pen inom ramen for de avtal som har tecknats har 6kat frén

68,6 % ar 2007 till 70,2 % &r 2010.

Konto 6511 och 6612 — Kontorsmaterial och kopieringspapper

Enligt listan 6ver ramavtal finns avtal for kontorsmaterial med Kontorsspecial AB.

Konto 6511 Ursprunglig granskning ar 2007 Uppfoljning ar 2010
Kontorsmaterial | Ramavtal Procent Kronor Ramavtal Procent Kronor
Corporate Express Ja 6,1 % 42 353 Nej 1,3 % 12 252
Johnsson Bjérn Nej 8,7% 59 995 Nej 8,2% 79 472
Forsdljning

Kontorsspecial AB Ja 52,1 % 361143 Ja 49,0 % 477 101
Timo Office AB Nej 8,7 % 85 090
Vaktmasteriet 4,2% 28 753 7,1 % 69 441
Ovrigt 29,0 % 200 753 25,7 % 250 829
Summa 100 % 692 523 100 % 974 185
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Kontot ar belastat med 724 (2007: 606) transaktioner férdelat pa 84 (2007: cirka 60) olika leveranto-
rer. Kontorsspecial AB ir liksom ar 2007 den enskilt storsta leverantoéren. De som anvant andra leve-
rantorer har meddelats att s& inte far ske utan att det ar Kontorsspecial som inkopen ska goras frén.

Konto 6512 Ursprunglig granskning ar 2007 Uppfoljning ar 2010
Kopieringspapper | Ramavtal | Procent Kronor Ramavtal | Procent Kronor
Kontorsspecial AB Ja 85,0 % 155 394 Ja 87,6 % 172 649
Ovrigt 15,0 % 27376 12,4 % 24 424
Summa 100 % 182 770 100 % 197 073

Detta konto bestar av 147 (2007: 130) transaktioner och sammanlagt har 4 (2007: 4) leverantorer an-

vants.

Konto 6413 - Datorer
Hultsfreds kommun har via Kammarkollegiets inkopscentral tecknat sig for avtalet med Dustin AB nar
det giller inkop av datorer.

Konto 6413 Ursprunglig granskning ar 2007 Uppf6ljning ar 2010
Datorer Ramavtal Procent Kronor Ramavtal Procent Kronor
Dustin AB Ja 34,2 % 816 037 Ja 34,4 % 943 865
Kontorsspecial AB Ja 45,3 % 1081921 Ja 7,4 % 201 487
Ovrigt 20,5 % 488 235 58,2 % 1593 714
Summa 100 % | 2386193 100 % | 2739 066

I posten Ovrigt ingér leasingkostnader fran DnB Nor Finans AS och Tkano Bank med sammanlagt
1 421 tkr. Leasingkostnaderna avser datorer till gymnasieskolans elever och till Campus. Resterande

72 tkr fordelar sig pa 30 leverantorer.

Konton dar ramavtal saknas

Konto 6425 — Firg, kalk, kemi med mera
Kontot innehéller framst fallningskemikalier till vattenverk och reningsverk, exempel pa produkter ar
soda och klor. Kommunen har varit med i ett samarbete genom SKL/Kommentus angdende upphand-
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ling pd omradet, men samarbetet upphorde fér nagra ar sedan. Nu planeras att en upphandling ska
genomforas inom samarbetet mellan kommunerna i den norra ldansdelen.

Eka Chemicals AB har bytt namn till BASF the Chemical company.

Konto 6425 Ursprunglig granskning ar 2007 Uppfoljning ar 2010

Farg, kalk, kemi Ramavtal Procent Kronor Ramavtal Procent Kronor
AGA Gas AB Nej? 2,3% 24 162 Nej 3,8 % 58 639
BASF the Chemical Nej 6,4 % 100 345
company

Brenntag Nordic AB Nej 7,2 % 112 236
EKA Chemicals AB Nej 12,0 % 187 460
Golvmaistarna AB Nej 2,0% 20 774 Nej 3,5% 55 001
Hartvigs Farg AB Nej 4,2 % 44 251 Nej 5,8 % 89 780
Hultsfreds Jarnva- Nej 2,0% 21301 Nej 2,5% 39577
ruaffir AB

Nordkalk AB Nej 6,7 % 106 913
Nybloms Ja 15,0 % 158 095 Ja 15,9 % 247 360
Virserums Golvser- Nej 2,4 % 24 770 Nej 1,7% 24 584
vice AB

Univar AB Nej 8,3% 128 963
Ovrigt 72,0 % 758 707 26,2 % 407 354
Summa 100 % | 1052 060 100 % | 1558 212

Inkopen pa kontot har dndrat karaktir sedan ar 2007. Fér medan de angivna leverantorerna ar 2007
var de enskilt storsta pa kontot dr det nu 5 andra leverantorer som har 6ver 100 tkr inkop var under ar
2010. I 6vrigt ar det liksom da ett stort antal transaktioner, 703 (2007: 504) stycken férdelade pé yt-
terligare 56 (2007: 70)olika leverantorer.
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Konto 6499 — Ovrigt material
Ovrigt material innehéller det som inte kan bokforas pa andra mer specifika konton.

Konto 6499 Ursprunglig granskning ar 2007 Uppfoljning ar 2010

Ovrigt material Ramavtal | Procent Kronor Ramavtal | Procent Kronor
Hultsfreds Jarnvaru- Nej 11,8 % 140 166 Nej 3,3 % 4786
affar

Konsumentféreningen Nej 2,5 % 29 892 Nej 1,3% 1973
Oskarshamn

Kontorsspecial AB Ja 11,8 % 140 599 Ja 0,2%

Ovrigt 69,8 % 883116 95,2 % 139 777
Summa 100 % | 1193773 100 % 146 887

Milet brukar vara att reducera bokningarna pa 6vrigt material till f{6rméan f6r mer specifika konton.
Har har saldot minskat fran 1,2 mnkr ar 2007 till 147 tkr ar 2010. Den sto6rsta transaktionen pa kontot
uppgick till 150 tkr och utgor i stort sett hela saldot p& kontot. Resterande transaktioner ar ett hundra-
tal transaktioner under 20 tkr och ett flertal krediteringar (negativa belopp).

6. Revisionell bedomning och rekommendationer
Baserat pa genomférd uppfoljning av tidigare granskning bedomer vi att upphandlingsorganisationen
har forbattrats nar det géller att sdkerstilla att LOU tillampas pa ett tillfredsstillande sétt och att upp-
handlingar hanteras pa affirsmissiga grunder. Upphandlingar ska i forsta hand ske i via
SKL/Kommentus eller Kammarkollegiets inkopscentral, i andra hand regionalt med Visterviks in-
kopskontor som sammanhallande part. Vi bedomer att det minskar séarbarheten i den egna upphand-
lingsorganisationen och att det frimjar affirsmassigheten forutsatt att lokala 6nskemal kan tillgodo-
ses.

Foljande forbattringsomraden lyftes fram i den tidigare granskningsrapporten. Vi har samlat vara
kommentarer och rekommendationen under respektive rubrik.

Policy for upphandlingar och inkop

Policyn for upphandlingar och inkop fran ar 2004 bor uppdateras till gdllande regelverk som planerat.

Vi rekommenderar att ansvarsfordelningen mellan utvecklingskontoret och férvaltningarna fortydligas
nar det giller om utvecklingskontoret alltid maste kontaktas niar en upphandling ska genomforas och i

vilken utstrackning upphandlingar kan goras av forvaltningarna sjilva.
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Vi anser att instruktionerna om hur forvaltningarna ska agera vid direktupphandling ar bra. Vi foreslar
att de skrivs in i policyn. Vi anser att en uppfoljning av hur policyn f6ljs kan genomféras vid utveck-
lingssamtal eller motsvarande.

Information och utbildning

Vi rekommenderar att utbildning gillande inkop och upphandling bor genomforas for berorda chefer.
Vid samtal med enhetschefer och rektorer fanns 6nskemal bland annat om information om leveranto-
rer och avtal. Utbildning och information om férdndringar av riktlinjer och avtal bor vara regelbundet
aterkommande till exempel vid chefstraffar.

Intranitet

Vi anser att sokvégen till informationen om upphandling pa intranétet bor fortydligas sa att anvan-
dandet underlittas. Informationen som presenteras bor uppdateras sa att den 6verensstimmer med
LOU bland annat nir det géller gransen for direktupphandling. Informationen kan utoékas till att om-
fatta rdd hur man som anstilld ska agera om man blir kontaktad av forsiljare direkt pa arbetsplatsen
eller om en vara eller tjinst finns till 1agre pris hos en leverantér som kommunen inte har avtal med.

Nar det géller listan med ramavtal som finns pé intranitet 4r den mer aktuell dn vid den tidigare
granskningen. Vi rekommenderar att flera avtal tas med pa listan. Nar det giller till exempel bocker
finns totalt sju leverantorer varav fyra finns med pa listan medan tre dr utelamnade. Rutiner bor inf6-
ras for att hélla informationen uppdaterad.

For avtal upphandlade via SKL/Kommentus, Kammarkollegiets inkopscentral (www.avropa.se) samt
HBV rekommenderar vi att lankar l4ggs till respektive internetsida som visar vilka avtal kommunen
kan utnyttja.

Ramavtal och koptrohet

Kommunen har utékat antalet ramavtal sedan ar 2007, vilket framst skett genom upphandlingar via
SKL/Kommentus. Enligt var erfarenhet ar det i en kommun av Hultsfreds storlek rimligt att ha ca 150
ramavtal. Ett antal som kan anviandas som riktmarke.

Var kontroll av koptroheten pa tta stycken kostnadskonton visar att koptroheten forbattrats sedan ar
2007 inom de flesta omriden, men att antalet mindre leverantorer fortfarande ar stort sarskilt inom
forbrukningsinventarier och bécker. Liksom ar 2007 saknas avtal inom omréadet farg, kalk, kemi mm,
men en upphandling ir planerad inom samarbetet i den norra lansdelen.

Egna kontroller av koptroheten utfors dven om det inte skett sedan &r 2009. Vi rekommenderar att
kontrollerna utfors regelbundet och att de dokumenteras samt redovisas for kommunstyrelsen.

2011-03-18
Caroline Liljebjorn Stefan Wik
Kundansvarig, revisionskonsult Certifierad kommunal revisor
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