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Fakturerings- och kravregler

1 Beloppsgréanser - Betalningsvillkor

1.1 Fakturor vars belopp understiger kostnaderna for utskrift, distribution och liknande
skickas inte ut. Normalt skickas inte fakturor ut om de understiger 50 kr.

1.2 Barnomsorgsavgifter faktureras manadsvis. Fakturan skickas omkring den 10:ei
den manad avgiften avser. Betalning ska vara kommunen tillhanda senast den sista da-
gen i samma manad.

1.3 Aldreomsorgsavgifter faktureras manadsvis. Fakturan skickas omkring den 15:e i
varje manad, hyror betalasi forskott och 6vriga avgifter i efterskott. Betalning skavara
kommunen tillhanda senast den sista dagen i samma manad.

1.4 Hyror, arrende faktureras manads-/kvartals-/halvars- och heldrsvis beroende pa
avtal och ska betalasi forskott. Fakturan skickas omkring den 10:e i manaden. Betal-
ning ska vara kommunen tillhanda senast den sista dagen i samma manad.

1.5 Allaovriga kundfakturor faktureras fortldpande under manaden. Betalning skavara
kommunen tillhanda senast 30 dagar efter fakturadatum.
2 Kravatgarder

2.1 Inkassokrav skickas 10-15 dagar efter fakturans forfallodag utformat sa att det kan
foljas av ansdkan om betal ningsf6rel aggande.

2.2 Innan vidare &garder vidtas inhamtas synpunkter fran bertrd forvaltning 6ver obe-
taldafakturor.

2.3 For obetald musikskoleavgift géller, att ny termin inte far paborjas pa musikskolan
om avgiften for foregdende termin inte blivit betald.

2.4 Information avseende obetalda hyror dversandstill socialkontoret.

2.5 Obetald barnomsorgsavgift kan medftra avstangning av plats paforskola, familje-
daghem och fritidshem.

2.6 Vid krav avseende vis faktura gors kontroll om géldendren har andra obetal da fak-
turor.

2.7 Ansokan om betal ningsforel dggande skickas av personal pa ekonomikontoret till
kronofogdemyndigheten 15-20 dagar efter utsént inkassokrav (minimitid 8+4=12 da-

gar).

2.8 Ansokan om betal ningsforel aggande avseende dterbetal ning av social bidrag skick-
astill kronofogdemyndigheten av socialkontoret.

2.9 Ansokan om betal ningsftrelggande skainte lamnas till kronofogdemyndigheten
pafordringsbel opp som efter soliditetsundersokning bedoms omajliga att fa betalt for.
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2.10 Utslag/dom skickastill kronofogden med begéran om utmétning/vrakning.

2.11 Kyvittning av obetald faktura kan komma att ske om géldenéren har en fordran pa
kommunen.

3 Tillaggsavgifter

3.1 Drojsmalsranta utgér enligt rantel agen (1975:635) fran forfallodagen till dess be-
talning sker och beréknas efter den hogsta procentsats, som vid varje tillfale medges,
savidainget annat avtalats. Drojsmal srénta som automatiskt inte kan pal dggas nasta
faktura ska normalt inte faktureras om dennainte uppgar till 50 kr.

3.2 Inkassokostnad i samband med utskickande av inkassokrav ska debiteras géldené-
ren med 160 kr. Inkassokostnaden foljer forandringarnai férordningen om ersattning
for inkassokostnader m.m. i Svensk forfattningssamling.

3.3 Kostnad for uppréttande av avbetal ningsplan kan debiteras géldendren med 150 kr.
Avgiften foljer forandringarnai férordningen om ersattning for inkassokostnader m.m. i
Svensk forfattningssamling.

3.4 Erséttning for egna kostnader i samband med betal ningsf 6rel &ggande samt vanlig
och sérskild handréckning debiteras galdenaren med 340 kr respektive 375 kr. Avgif-
ternafoljer forandringarnai férordningen om ersattning for inkassokostnader m.m. i
Svensk forfattningssamling.

3.5 Erséttning for ansdknings- och expeditionsavgifter, delgivningskostnader samt
kostnader for registreringsbevisi samband med mal som avser betal ningsforel aggande
eller handrackning debiteras galdenéren.

4 Anstand

4.1 Personalen vid ekonomikontoret har rétt att bevilja tre manaders anstand fran for-
fallodagen med betalning av fordringar pa belopp upp till 25 procent av ett prisbasbe-

lopp kr.

4.2 Ekonomichefen har rétt att bevilja tre manaders anstand fran forfallodagen med
betalning av fordringar pa belopp upp till 1,5 prisbasbel opp.

4.3 Ovrigafall av begart anstdnd prévas av kommunstyrel sens arbetsutskott.

5 Avbetalning

5.1 Begransningar i avbetalningsbelopp foljer beloppen som géller for anstand enligt
4.1 och 4.2. Avbetalningsplan 6ver 3 ménader godkanns av ekonomichefen.

5.2 Vid uppréttande av avbetal ningsplan bor avbetal ningstiden inte 6verstiga 12 mana-
der (avgift kan uttas enligt punkt 3.3).
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6 Bokfoéringsmassiga avskrivningar

6.1 Ekonomichefen har rétt att avskriva de fordringsbel opp upp till ett prisbasbelopp
som beddms omdéjliga att fa betalt for. Forteckning dver verkstallda avskrivningar del-
ges kommunstyrelsen 2 ganger/ar.

6.2 Avskrivning av fordringsbel opp stérre an ett prisbasbelopp |amnas till kommunsty-
relsens arbetsutskott for beslut. Forteckning Over verkstéllda avskrivningar delges kom-
munstyrel sen.

6.3 Ekonomichefen har rétt att avskriva fordringar vid konkurs upp till tva prisbasbe-
lopp.

6.4 Avskrivning av fordringsbel opp géllande aterbetalning av socialbidrag beslutas av
socialndmnden.

6.5 Avskriven fordran belastar respektive forvaltnings verksamhet.

6.6 Dar avskrivning skett, kan fordringar komma att registreras for framtida bevakning
och indrivning hos Intrum Justitia I nkassobevakning. Tjanster far inte erbjudas gal dené
ren forran skulden &r reglerad.

7 Verkstéallighet
7.1 For verkstallighet av ovanstaende atgarder ansvarar:

11-1521-26,6.5,6.6,2.11
Marie Hjelm, Ulrika Ormander och YlvaHirte.

2.7,29-210,41-43,51-52,6.1-6.3
Gunnel Stark eller Mats Stenstrom med kontrasignering av Marie Hjelm eller Ulri-
ka Ormander.

2.8,6.4
Personal pa socialkontoret enligt beslut av socialndmnden.

7.2 Réttningar av felaktiga fakturor skéts av rutinansvarig personal pa ekonomikonto-
ret pa uppdrag av fakturaansvarig pa respektive forvaltning. Réttningarna attesteras av
beslutsansvarig eller utsedd erséttare.



